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Objetivo

Esta guia describe el procedimiento que deben seguir los paises no pertenecientes a la UE para
acceder, en modo de solo lectura, al médulo del documento sanitario comin de entrada para
plantas y productos vegetales (CHED-PP) en TRACES.

El médulo CHED-PP permite a los agentes fitosanitarios oficiales en las fronteras de la UE
registrar el resultado de los controles oficiales efectuados a las partidas de vegetales, productos
vegetales u otros objetos que entran en la Unién y la decisiéon adoptada sobre dichas partidas.

El acceso al médulo CHED-PP permite al pais no perteneciente a la UE supervisar en tiempo real
el estado de sus partidas y aplicar medidas correctoras cuando proceda. En caso de rechazo, el
pais no perteneciente a la UE podra ver a través de una pestafia separada en el CHED-PP los
detalles de los incumplimientos, como los motivos de la denegacién y las medidas adoptadas en
relacién con la partida.

Para facilitar el seguimiento por parte de los paises no pertenecientes a la UE de los
incumplimientos registrados en el mddulo CHED-PP, TRACES ha implementado notificaciones
automatizadas, que se enviaran a los usuarios designados que tengan un rol en TRACES bajo los
respectivos perfiles de autoridad. La seccién 4 de la presente guia explica detalladamente cdmo
activar y consultar dichas notificaciones.
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1. Registrarse en la pagina de EU Login

En primer lugar, debe registrarse en la pagina de EU Login. Se trata de una capa de seguridad
obligatoria.

Si ya tiene una cuenta de inicio de sesién, pase al paso 2.

Para inscribirse, haga clic en el siguiente enlace: https://webgate.ec.europa.eu/tracesnt/login
para acceder a la pagina de bienvenida TRACES-NT y al enlace «Registrarse en TRACES»

Documentacién| Preguntas frecuentes| Contacto

IMSOC

TRACES - ADIS - EUROPHYT - iRASFF

Bienvenida

Inicie sesion a través de haciendo clic en el botén siguiente y siguiendo las &No tiene una cuenta?

instrucciones.

u

- . . - por un
Iniciar sesion jocal o la autoridad
competente correspondiente

Si no puede recordar su contrasefia, puede enEU Login

Ultima actualizacién: 2022  Informar de
Comision Europea -

IMSOC - TRACES.NT 6.5.4 (12/08/2022 19:41:55) -
procesado por TRACESNT001_PRDwis81

Ahora puede acceder a la pantalla de registro de EU Login («Crear una cuenta»).

Crear cuenta

Ayuda para usuarios externos

Nombre

Apellido

Correo electrénico

Confirmar el correo electrénico

Idioma del comreo electrénico

‘ espafiol {es)

Escriba el cédigo de la imagen

[l Al activar esta casilla, reconoce que ha leido y
comprende la declaracion de privacidad

Anr

Health and
Food Safety



https://webgate.ec.europa.eu/tracesnt/login

En la parte superior derecha de la pagina puede elegir la lengua que prefiera:

This website uses cookies. Learn more about the European Commission's cookie policy Close this message X
EU Login E"(”:i’\es‘.f) 0 ‘ English (en)
One account, many EU services :

Create an account Login

Create an account

Help for external users

First name

Last name

E-mail

Rellene todos los campos del formulario y tenga en cuenta que los datos que introduzca en la
pantalla anterior seran los que aparezcan en TRACES-NT.

Ademas, es importante crear la cuenta EU Login en nombre de una PERSONA REAL, NO
una cuenta genérica para su autoridad central.

Por lo que se refiere a la direccién de correo electrénico, le recomendamos encarecidamente que
elija su propia direccién de correo electrénico profesional, que se utilizara para iniciar sesién en
TRACES-NT.

Tras completar todos los campos, haga clic en el botén «Crear una cuenta» («Create an
account»).

Una vez haya enviado la solicitud, se le enviard automaticamente un correo electrénico con un
enlace para crear su contrasefia. Debe hacer clic en ese enlace en un plazo de 90 minutos; de lo
contrario, expirara.

Si no recibe el correo electrénico automatico, puede encontrar ayuda en esta pagina.
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https://webgate.ec.europa.eu/cas/contact.html

2. Registrese en TRACES NT y pida una funcion

Si ya estd registrado en TRACES-NT, pase directamente a los pasos 3y 4.

Vuelva la pagina de inicio de TRACES-NT (véase el enlace anterior) y pulse el botén verde
«Iniciar sesion en TRACES». Se le redirigira al acceso EU Login.

Documentacién | Preg

7 | IMSOC

TRACES - ADIS - EUROPHYT - iRASFF

IMSOC > Iniciar sesion

Bienvenida

Inicie sesién a través de EU Login haciendo clic en el botén siguiente y siguiendo las

instrucciones.
Iniciar sesién

Si no puede recordar su contrasefia, puede Restaurar s ntrasena en EU Login.

Para iniciar sesion, introduzca la direccién de correo electrénico que haya elegido al crear la
cuenta EU Login y pulse «Siguiente».

tracesnt pide la autenticacion del usuario

Para continuar inicie sesion

Teclee su direccion de correo electrénico o su
identificador nico

Crear cuenta Siguiente )

(0]

;M Iniciar sesion con una identificacion
electrénica

Introduzca la contrasefia que haya elegido anteriormente para la cuenta de EU Login y haga clic
en Iniciar sesion.

Health and
Food Safety




tracesnt pide la autenticacion del usuario

Para continuar inicie sesioéon

Bienvenidos

CCA01.MA@ec-traces.eu
(Externo)

¢Iniciar sesién con una direccion de correo electrénico distinta?

Contrasefia

¢ Ha olvidado su contraseria?

Método de autenticacion

Contrasefa

B Autenticarse en EU Login Gnicamente IRV 4

con su contrasefia

Ahora se le redirigira la pagina de bienvenida TRACES-NT.

Seleccione su funcion

Tenga en cuenta que, para poder ver las notificaciones de interceptacion, debe solicitar

una funcién de «autoridad».

Solicitar autorizacion

A

No tiene actualmente ninguna funcion que le permita acceder a la aplicacion.

Seleccione el tipo de organizacién para la que solicita acceso:

Operador >

Operadores econdmecos COMo empresas prvadas, depdsitos, organizaciones sin ammo de lucro.

Organismo de control de produccién ecolégica }

Organismos de control contemplados en los anexos Il y IV del Reglamento (CE) n ® 1235 de la Comx

Autoridad

Autoridades competentes como Aduanas, autondades velennarias, autoridades centrales u)moe.fﬂnh}
autondades fitosanitarias,

Cuando haga clic en Autoridad:

Datos personales

EU Login es el lugar donde se almacena su informacion
personal Si la informacion mostrada aqui es erénea, puede
actualizaria alli. Su informacién se actualizard
automaticamente en TRACES la préxima vez que inicie
sesion

Apellidos,  Test RCA
nombre
Dominio @ Externo
Nombre de  neesiosqs
usuano

Correo
electrénico

L Mi cuenta en EU Login
& Cambiar su contrasefia en EU Login

#" Actualizar su informacion en EU
Login

Puede buscar su autoridad por pais, cargo, competencia o nombre de la autoridad.

Tenga en cuenta que, para ver las notificaciones de interceptacion, debe estar adscrito a una
autoridad que desempefie la funcién de «autoridad central competente - CCA» y sea tenga la

competencia de «Fitosanidad»:
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B Solicitar autorizacon

£ Seleccionar una autoridad

Pais -] Marruecos (MA)

Funcidn

Competencia

Nombre de la autondad

No es necesario introducir ningin nombre de autoridad. Pulse el boton «Buscar» .

<€ Seleccionar una autoridad

Pais B Marruecos (MA)
Funcién ACC - Autoridad central competente
Competencia Vegetales

Mombre de la autoridad

Seleccionar

Nombre]$ Direccion completa Funcidn Competencia -0 todo

Office National de Sécurité des pi i (ONSSA),  Avenue hadj Ahmed Cherkaoui  ACC  (Elraad MADO00G

Division de la protection des végétaux (DPV) - Agdal- Rabat EUROPHYT IN = | PHYTO \rw
Rabat

B Marruecos

Busque su autoridad. En la pestafia «Competencias», puede verificar la competencia asignada a

su autoridad:
CHED-PP, EUROPHYT IN, PHYTO y ePhyto son competencias relacionadas con la fitosanidad.

Marque la casilla «Seleccionar» y haga clic en el botén verde «Solicitud de autorizacién» para
presentar su solicitud. Si no encuentra su autoridad, escriba al equipo TRACES en sante-
traces@ec.europa.eu.
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Enviar la solicitud de autorizacion

Tras pulsar el botén «Solicitud de autorizacién», se abre una ventana:

Confirmar la solicitud de autorizacién para MAODOOO

Opcionalmente puede aportar informacion (til adicional
Mensaje

Correo electronico -]

Teléfono =

Cancelar Enviar solicitud de autorizacion

Puede facilitar informacién adicional, correo electrénico y nimero de teléfono y pulsar el botén
azul «Enviar solicitud de autorizacion».

A continuacion, se le redirigira a esta pagina en la que podra ver su solicitud:

Solicilar autorizacion Datos personales

. EU Login es &l lugar donds se almacena su infarmacién
1 personal. Si la informacién mestrada aqui es erénea, pusde
Su peticién esta siendo revisada Debe ponerse en contacto con la autoridad aetuslzzria all. Su informac dn s 2cualzad .
B - N automaticaments en TRACES la préxima vez que inicie
responsable o el administrador de su organizacién para que puedan ser validados sesién
Tan pronto como sea aprobada recibira una notificacion por correo electrénico.

Apelidos,  Test RCA
nombre

Dominio  # Extema
Seleccione el tipo de organizacion para la que solicita acceso
Nombre de  no2aisgs
ususrio
Organismo de control de produccion ecologica } D IR
lectrdnico
Organismos de cantrol contempiados en los anaxos il y IV del Reglamenta (CE) n.° 1235 de la Comidlan

. 2 i cuenta en EU Login
Autoridad

Autaridades compet Aduanas, autoridades veterinarias, ’ ) W Cambiar su contrasefia en EU Login

sutoridades fitssanitarias,

./'Actualizar su informacién en EU
Otro organismo > Login

Other bodies such as transistors, country sdministrators, customs systems (t nationsl level)...

@ ;Necesita ayuda para saber a qué organizacion pertenece?

Sus funciones

Fitrar estade [+ (BT ~ B2l o viiido

IE=I]  Office National de Sécurité Sanitaire des produits Alimentaires (ONSSA), Division de |2 protection des végétaux (DPV)
ACC MaBgaBs

CHED-PP 1= EUROPHYT IN | 1= | PHYTO | W
Rabat

B Marruecos (MA)

Si es usted el primer usuario que se registra en su autoridad, la Comisioén gestionara su solicitud.

Envie un correo electrdnico al equipo Traces (sante-traces@ec.europa.eu) y validara su solicitud.
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3. M6dulo CHED-PP

A partir del Ment Documentos > CHED, podra ver a través de una pantalla de bisqueda los
CHED-PP creados en la frontera de la UE que sean pertinentes para su autoridad.

IMSOC
TRACES - ADIS - EUROPHYT . iRASFF

CH B HED

nitarios Comunes de

EU Irvgsint

EU Infra Bilapuaaictiy i Pivclai b

Exportacionos do la UE
Mo de crigen  Lugar de dosiino  ExpedidonExporiador  Destinatano ! Imporindor  Maierins primas  Fect

Iniciar ln bosgueda con el bobdn Buscar.

rgeLs y mateeisd de propegacsen de
wrpetaies Producios de orgen aamal

ity

Desde la pantalla de busqueda, tiene dos opciones:

e Realiza una busqueda simple y aparecera una lista de todos los CHED-PP (pertinentes);

Buscar Documentos Sanitarios Comunes de Sl e ol |+ Afiadir seguimiento | Q Mis certificados pendientes

Entrada
Busqueda avanzada »

Establecimiento Destinatario / actualizacién
Referencia del CHED de origen Lugar de destino Expedidor/Exportador  Importador Materias primas |3

M CHEDPP.FR.2022.0000298 Bl Marruecos OpérateurTest MacDOsA19 WW OpérateurTest Tomates 19/08/2022
L0 Francia I Marruecos L 1 Francia frescos o 10:05 +02:00
refrigerados CEST

EEE Solanum

e Llevaa cabo una busqueda avanzada y puede especificar algunos detalles para restringir
su busqueda.
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Buscar Documentos Sanitarios Comunes de [ impcimir
Entrada

—

Tipo de CHED: O CHED-D O CHED-A O CHED-P

Estado: Estado v soct, e “
e T——

Requiere seguimiento

Transborco
Trasiado
Finakdad: v Type of plant heaith non- Seleccionar
compliance
Pais de cogen Declaration date range: ™
r || ARadir grupo de paises v
Pais de expedicién Search Decision date range: ]
x Borrar | ARadir grupo de paises v
Pais de destino: Search Puesto de control fronterizo
a A (PCF).
X Borrar | ARadir grupo de paises v
Matena pima: o Nimero de aprobacién de!
establecmiento:
Tipo de transporte: v Transport name:
Especie e Laboratory test motivation: Laboratory test motivation v

Fechade la

Gltima

actualizacion

I =0

I Marruecos L3 main verte COOPERATIVEAA4S Ent La main verte Rl o702 ot Ac
L @Francia B Marruecos EdFrancia Raninculos  10:24 +02:00

VERTED! o] cesT

Ranunculus

Puede hacer clic en el enlace a la referencia CHED y tendra un acceso de solo lectura que le
permitira consultar el CHED-PP:

CHED-PP: CHEDPP.FR.2022.0000255 RECHAZADO

ParTe|
)
DATOS DE LA PARTIDA EXPEDIDA D

1.1. Expedidor/Exporiador I.2. Referencia del CHED Cadigo QR

R CHEDPP.FR.2022.0000255

I.3. Referencia local

El nimero de referencia CHED se indica en la esquina superior izquierda. Otros documentos
relacionados con el CHED pueden consultarse haciendo clic en una de las referencias que figuran
debajo del nimero de referencia del CHED.

Un proyecto CHED-PP finalizado tendra necesariamente al menos dos partes (pestanas):

11
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e Parte I: descripcion del envio. Antes de la llegada al PCF, el operador rellena esta
parte. En esta parte pueden consultarse todos los datos sobre el exportador, importador,
lugar de destino, etc., asi como la descripcién de los vegetales o productos vegetales.

e Parte II: Decision sobre el envio. Esta parte se refiere a la decision del inspector en la
frontera. Puede encontrarse informacion detallada sobre los controles realizados. La
situacion del CHED estd directamente relacionada con la decision adoptada por el
inspector:

CHED-PP: CHEDPP.FR.2022.0000255 RECHAZADO

ParTe|

DATOS DE LA PARTIDA EXPEDIDA

2

1.1. Expedidor/Exporiador I.2. Referencia del CHED Cadigo QR
JPERATIVEAA4S Ent M CHEDPP.FR.2022.0000255

Bl Marruecos
I.3. Referencia local

También podrian estar disponibles otras pestafias:

e Parte III (seguimiento): informacién sobre la reexpediciéon o sobre la inspeccién
interior.

e Detalles sobre el incumplimiento: detalles sobre los motivos de la denegacién y las
medidas adoptadas.

e Control de calidad: detalles sobre la calidad de la partida.

CHED-PP: CHEDPP.FR.2021.0000654 SUSTITUIDO
[SESERYES [ CHEDPP.FR.2021.0000625

PARTE | ParTe Il Parve Il

DATOS DE LA PARTIDA EXPEDIDA RESOLUCION SOBRE LA PARTIOA SEGUIMIENTO DEINCE Srl

NON-COMPLIANCE

.1. Expedidor/Exportador 1.2. Referencia del CHED Cddigo QR

M CHEDPP.FR.2021.0000654 @

Haga clic en la pestafia «Datos sobre el incumplimiento» si desea comprobar los motivos de la
denegacion y las medidas adoptadas en la parte rechazada del envio:

CHED-PP: CHEDPP.FR.2021.0000654 SUSTITUIDO
[SESHEVE) 1 CHEDPP.FR.2021.0000625

ParTE | ParTE Il REQUISITOS ADICIONALES ParTE Il

DATOS DE LA PARTIDA EXPEDIDA RESOLUCION SOBRE LA PARTIDA SEGUIMIENT( DeTAiLs oN 9

NON-COMPUANCE

1.1. Expedidor/Exportador 1.2. Referencia del CHED
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PARTE | ParTE Il REQUISITOS ADIGIONALES ParTE Il
DATOS DE LA PARTIDA EXPEDIDA RESOLUCKIN SOBRE LA PARTIDA SEGUIMIENTO

DeTALS OM CONTROL DE CALIDAD

NoN-COMPLIANGE

Reason(s) for refusal

Refusal reason Commaodities Packaging malerials
cio®1
Ll T

=30 Naranjas

Organismo nocive
Fallopia x bohemica
Exfent of confamination

Packing material + means of trans;

Organismo nocivo no regulado por la UE

EFSA Pest Risk Analysis ~
Observacién
e
Measure(s) taken on consignment *
Measure taken Commodities Packaging malerials
e — LD .
Naranjas

Measure exdent

La parte interceptada de la partida ~

Comment on Measure(s) laken

4. Permitir las notificaciones de incumplimiento

Como activar las notificaciones en su perfil

Una vez validada su solicitud de funcidn, podra acceder a la plataforma TRACES. Para supervisar
eficazmente las notificaciones de incumplimiento, tendria que activarlas adecuadamente en su
perfil de usuario.

Para ello, debe hacer clic en su direcciéon de correo electrénico que aparece en la esquina
superior derecha de la interfaz TRACES y, a continuacidn, seleccionar «Modificar su perfil» como
se muestra a continuacion:

13
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\ ‘ Mofifications n ﬂ CCADMARec-races.eu
LY

CCA MA ONE = Cerrar sesion

CCAQL1.MA@ec-traces.eu

Espafiol (Espafiol) [

[# Editar su perfil

Ultimo inicio de sesion: 01/02/2022 11:29:27
+0200 CEST.

A continuaciéon, se le redirigirdA a una pagina en la que podra fijar sus preferencias de

notificacion:

Editar su perfil
Preferencias de caracter general

. Europe/Luxembourg - Hora de verano de Europa Central (+02:00)
Huso horario

Hora local: 22 de agosto de 2022 13:49:04 +02:00 CEST.

Preferencias de notificacion

Documents notifications

Quite la marca de las notificaciones que no desea recibir.
Q Filtro

En la casilla «Preferencias de notificacion», asegtrese de marcar la notificaciéon «Certificado
CHED rechazado»:

+  CHED cancelado
CHED creado

«  Se envio el seguimiento del CHED
Onward transportation authorized

Pending laboratory tests exceeded gra

CHED rechazado

Consignment validated for transhipr

« CHED validado

Health and
Food Safety

14



Tras seleccionar la notificacion del «certificado CHED rechazado», dirijase hacia abajo en la
misma pagina para seleccionar la lengua en la que desea recibir las notificaciones por correo
electronico, asi como los plazos correspondientes:

Lengua preferida para el correo Espariol ~
electrénico . .

Elija la lengua en la que desea recibir notificaciones de correo electrénico.

00:00

« 03:00

06:00

09:00

Franjas horarias 12:00
+ 15:00
18:00
21:00

Seleccionar aqui la frecuencia con la que se enviaran las notificaciones a su buzén de

Una vez seleccionadas las notificaciones y los plazos pertinentes, no olvide guardar sus
preferencias; de lo contrario, se perderan los cambios:

Solicitar nueva funcién ~ & Guardar preferencias

La casilla «Guardar preferencias» se colocara en la parte superior derecha de la pantalla.

Como consultar las notificaciones recibidas

Es importante senalar que las notificaciones de incumplimiento se envian tanto (1) dentro de la
plataforma TRACES (notificacién dentro del sistema) como (2) por correo electrénico a las
personas de contacto designadas por su ONPF a las que se ha autorizado el acceso en TRACES.

Puede accederse a las notificaciones de incumplimiento dentro del sistema a través de la opcién
«Notificaciones» en la esquina superior derecha de la interfaz TRACES:

\ ‘ Moftifications n a CCAN. MA@ ec-fraces.eu
L
—

A Motificaciones nuevas y leidas

& CHEDPPR.FR.2022.0000305 rejected
22 de agosto de 2022 15:07:33
hace 10 dias.

15
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La seleccion de una de las notificaciones visualizadas proporciona un enlace directo al

incumplimiento registrado en TRACES:

‘ Mofifications n a CCAD MASec-fraces.2u

M Motificaciones nuevas y leidas

CHEDPPFR_2022.0000305 rejected
22 de agosto de 2022 hace 10 dias.
15:07:33

The following CHED certificate(s) have been
rejected

CHEDPP.FR.2022.0000305

n
g Please go to TRACES to revise the cerificate(s).

(]

La misma informacion se envia también mediante notificaciones por correo electrénico, pero es
importante sefialar que las notificaciones por correo electrénico se enviaran inicamente en los
plazos seleccionados en la pagina «Modificar mi perfil», mientras que las notificaciones dentro

del sistema se envian en tiempo real.
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