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 الإلكترونية للصحة النباتية  ة المتعلقة بالشهاداتاستعراض الحوادث الأخير 
 
 

 2من  1الصفحة  الاتفاقية الدولية لوقاية النباتات

NT576/A 

 هيئة تدبير الصحة النباتية 
 الدورة العشرون

 الإلكترونية للصحة النباتية  الأخيرة المتعلقة بالشهاداتاستعراض الحوادث 

  من جدول الأعمال  1-1-13البند  

(من إعداد أمانة الاتفاقية الدولية لوقاية النباتات بالتعاون مع رئيس المجموعة التوجيهية لإصدار الشهادات الإلكترونية  
 للصحة النباتية) 

 
مع ز�دة  بشــكل مطردحلّ إصــدار الشــهادات الإلكترونية للصــحة النباتية للاتفاقية الدولية لوقاية النباتات اتســاع واصــل تي ]1[

ــتمرة في ــيًا في نطاق   مســ ــاســ ــراً أســ ــبح النظام الآن عنصــ ــهادات الإلكترونية للصــــحة النباتية. وأصــ اعتماده وحجم تبادل الشــ
بانتظـام أداء  )أمـانـة الاتفـاقيـة الـدوليـة( التجـارة الآمنـة والفعـّالـة بين البلـدان. وترصـــــــــــــــد أمـانـة الاتفـاقيـة الـدوليـة لوقـايـة النبـاتات

 ظهورها. فورالتشغيلية  اكلالمش وثيق مع البلدان لدعم حلّ  وتعمل على نحوالنظام 

ا في توافر الخدمة لمدة 2026وفي يناير/كانون الثاني   ]2[ ، شـــهدت منصـــة إصـــدار الشـــهادات الإلكترونية للصـــحة النباتية تقلصـــً
على أمن الاتصالات بين مركز   للحوسبة للحفاظساعة بسبب تحديث تقني أجراه مركز الأمم المتحدة الدولي   33تزيد عن 

للصـــحة النباتية التابع للاتفاقية الدولية والنظام الوطني العام لإصـــدار الشـــهادات الإلكترونية إصـــدار الشـــهادات الإلكترونية 
 .) والأنظمة الوطنيةGeNSللصحة النباتية (نظام 

أدّى ، لم يتم تنفيذ هذا التحديث في الوقت المحدد، ما  ةبين الشـــــــركاء في الخدم  1المخطط لهاالتغييرات  تجميد وبســـــــبب فترة   ]3[
في مطلع  2لحلّ إصـدار الشـهادات الإلكترونية للصـحة النباتيةامة  الع )SSLانتهاء صـلاحية شـهادة طبقة المنافذ الآمنة (إلى 

من الوصــــــــول إلى النظام خلال فترة  GeNSلذلك، لم يتمكن بعض مســــــــتخدمي نظام   شــــــــهر يناير/كانون الثاني. ونتيجةً 
، GeNSإلى نظام المســــــــتخدمين   معظمت التدابير الأولية إلى اســــــــتعادة وصــــــــول ســــــــاعة. وبينما أدّ  33زمنية مدتها حوالي 

 في استمرار انقطاع الخدمة لدى بعض البلدان التي كانت تتبادل الشهادات عبر المركز.ه تسببت التهيئة غير المكتملة ل

 
تكنولوجيا المعلومات فترة زمنية مؤقتة ومحددة مســـــــــبقًا يحُظر خلالها تنفيذ أي تغييرات أو تحديثات أو تعديلات  يقُصـــــــــد بتجميد التغييرات في ســـــــــياق     1

  أساسية على الأنظمة أو التطبيقات أو مخرجات المشاريع.
 عبر الإنترنت وموثوقيتها. هي بيا�ت اعتماد رقمية تساعد في ضمان أمن الاتصالات   2



2من  2الصفحة  الاتفاقية الدولية لوقاية النباتات  

المتبقية بعد ذلك بوقت قصـــــير.    وجرى حلّ المشـــــاكل  تم اتخاذ إجراءات تصـــــحيحية إضـــــافية بعد إجراء مزيد من التحليلف ]4[
ــابيع في عدد محدود من البلدان، ما   3التقنية، امتد تأثير الحادثة الإصــــــــلاحعمليات ورغم  عكس الاختلافات في لعدة أســــــ

 الوطنية وبيئات التشغيل المحلية. تهيئات الأنظمة

ــتخدمي نظام  اكلالمشــ ـــــ في حين تم حلّ و  ]5[ ــير من إغلاق  GeNSالتي أثرّت على مســـــ والتحقق من معالجتها بعد وقت قصـــــ
الشـهادات الإلكترونية للصـحة النباتية آثاراً أطول أمدًا،  عبر مركز إصـداربالنظام  المتصـلون  الحادثة، فقد واجه المسـتخدمون 

 بعض الأنظمة الوطنية.إجراءات تصحيحية إضافية داخل  اتخاذإذ تطلبّت المعالجة 

موثوقية الخدمة عنصــراً أســاســيًا في الحفاظ على الثقة في حلّ إصــدار الشــهادات الإلكترونية للصــحة النباتية للاتفاقية   تعُدّ و  ]6[
الدولية. واســــــــــــــتجابةً لهذه الحوادث، اتفقت أمانة الاتفاقية الدولية مع مزوّد الخدمة على مجموعة من التدابير الوقائية لتعزيز 

 ادث في المستقبل. وتشمل هذه التدابير ما يلي:التنسيق والتواصل وإدارة الحو 

ــتثناء تلك المطلوبة لمعالجة   :التخطيط والتواصـــــل )1( ــيتم إبلاغ أمانة الاتفاقية الدولية بجميع التدخلات التقنية، باســــ ســــ
ا  ــيتم إخطـار البلـدان بهـا وتنفيـذهـا وفقـً ــبوعين على الأقـل، كمـا ســــــــــــ إدارة التغيير   عمليـةلحـالات الطوارئ، قبـل أســــــــــــ

 4المعتمدة.

ــرورً� لمنع انقطاع الخدمة، معالجة الاســــــــتثناءات خلال فترات تجميد التغييرات:   )2( عندما يكون الإجراء العاجل ضــــــــ
ــريطة أن يتم الإبلاغ عنها على الفور، وأن يكون  يجب على مزوّد الخدمة اتباع آلية لتجاوز فترة تجميد التغييرات، شـــ

 إدارة التغيير القائمة. عمليةالتحقق المعتمدة في تنفيذه وفقًا لخطوات أن يتم التجاوز مبرراً، و 

ــتخدمين وإدارة الحوادث:   )3( ــؤوليات لدعم المسـ ــيح المسـ تم توضــــيح الأدوار بين أمانة الاتفاقية الدولية ومزوّدي توضـ
توافر الخدمة والإبلاغ عنها وحلّها في الوقت المناســـــب، بما في ذلك تحســـــين معالجة    مشـــــاكل تحديدالخدمة لضـــــمان  

 تقارير المستخدمين مهما كان مصدرها.

الاتصـال بالنظام أن يراعي  علىلا بد لأي تغيير قد يؤثر تحسـين إدارة التغييرات التي تؤثر على الاتصـال بالنظام:  )4(
ــيو تنوع الأنظمة الوطنية.  ــبقًا، مع تقديم  جري ســـ تقييم مثل هذه التغييرات بعناية، والتخطيط لها، والإبلاغ عنها مســـ

 الاستعداد لها. من أجلإرشادات واضحة لدعم البلدان 
ــتتبع التحديثات المســــــــتقبلية من هذا النوع، بما في ذلك و  ]7[   القادمة، هذا النهج المعززالشــــــــهادات الأمنية    ديدعمليات تجســــــ

 .وسيتم إخطار البلدان بها قبل تنفيذها بوقت كافٍ 

 التوصيات

 إنّ هيئة تدابير الصحة النباتية مدعوة إلى القيام بما يلي: ]8[

 .2026بالتقرير عن الحوادث في يناير/كانون الثاني  علمًا الإحاطة )1(

 توصيات إضافية. رفعو بالإجراءات التي اتخذتها الأمانة كتدابير وقائية  علمًا والإحاطة )2(

 
 انقطاع غير مخطط له، أو تراجع في مستوى الجودة، أو فشل في خدمة من خدمات تكنولوجيا المعلومات أو أحد مكو�تها أو أحد تطبيقاتها.   3
  CPM 2026/12 :https://www.ippc.int/ar/publications/95380الوثيقة    4
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