
Étude de l'Observatoire de la CIPV sur le 
commerce électronique

Ordre du jour 7.4 Un aperçu du questionnaire de l'Observatoire sur 

E-commerce : Gestion des risques phytosanitaires accrus avec la croissance rapide de e-
commerce
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1. Contexte de l’étude

2. Objectif de l’étude

3. Aperçu de l'enquête

4. Remplissage du sondage

5. Après la collecte des données (à quoi 
s'attendre)

6. Questions et réponses

Aperçu : Étude sur le commerce électronique de l'Observatoire 
de la CIPV
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Vidéo infographique de la CIPV 
Guide du commerce électronique de la 
CIPV
Portail Web du commerce électronique 
de la CIP
Recommandation du CPM sur le 
commerce électronique

1. Contexte de l’étude sur le commerce électronique de 
l’Observatoire de la CIPV
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▪ établir une base de référence pour mesurer les
indicateurs clés du commerce électronique

▪ comprendre dans quelle mesure les
recommandations de la CMP sur le commerce par
Internet des plantes et autres articles réglementés
ont été mises en œuvre ;

▪ caractériser les défis et les lacunes dans la gestion
des risques phytosanitaires associés au commerce
électronique ;

▪ orienter les travaux ultérieurs sur le commerce
électronique et la protection des végétaux.

2. Objectifs de l'étude sur le commerce électronique
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Utilisation des résultats de l'étude

✓ Chaque point de données obtenu dans cette étude est précieux 

✓ Vos contributions aideront le Secrétariat de la CIPV et nous tous à comprendre 
les défis et les succès dans la lutte contre les risques phytosanitaires associés 
au commerce électronique et aux voies postales et de messagerie 

✓ Les informations guideront le Secrétariat de la CIPV dans le futur 
développement des capacités axé sur le commerce électronique pour répondre 
aux besoins des parties contractantes et aider à surmonter les défis

✓ De plus, les résultats pourraient éclairer l’élaboration de politiques améliorées 
au niveau national et fournir des informations précieuses à d’autres pays.

2. Objectifs de l'étude sur le commerce électronique
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L'enquête est disponible en arabe, chinois, anglais, français, 
russe et espagnol.

Date limite : 31 octobre 2024

Une assistance est disponible : n'hésitez pas à nous contacter 
à ippc@fao.org. Nous serons également heureux de planifier 
une réunion pour vous guider tout au long de l'enquête.

Pour répondre à l'enquête, vous devrez probablement 
contacter d'autres personnes au sein de votre ONPV et peut-
être même à l'extérieur de votre ONPV, alors commencez tôt !

Fichier d'enquête téléchargeable : une version Word est 
fournie pour faciliter la collaboration. 

3. Aperçu de l'enquête

mailto:ippc@fao.org
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L'enquête est structurée pour collecter des informations 
sur trois domaines principaux :

I. Cadres phytosanitaires nationaux réglementaires et non 
réglementaires pertinents pour le commerce 
électronique

II. Mise en œuvre de mesures phytosanitaires

III. Suivi des voies de e-commerce

L'enquête recueille également des informations 
démographiques de base et offre au répondant la possibilité 
de formuler des commentaires ou des recommandations.

3. Aperçu de l'enquête
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I. Cadres réglementaires et non réglementaires

Cadres non 
réglementaires
Cadres officiels non 
juridiquement 
contraignants. Cela 
pourrait inclure des 
documents tels que 
des manuels, des 
guides, des 
procédures, des 
protocoles d'accord.

Couverture
• Importations et 

exportations 

• Pouvoir conféré à l’ONPV

• Exigences des douanes, des 

services postaux et des 

services de messagerie

• Identification des 

opérateurs de commerce 

électronique

• Conséquences en cas de 

non-conformité
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II. Mise en œuvre de mesures phytosanitaires

Liste des articles 
interdits et 
réglementés

Gestion des 
risques avant 
l’arrivée à la 
frontière

Gestion des 
risques aux 
frontières

Sensibilisation à 
l’importance des efforts 
phytosanitaires
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III. Surveillance du commerce électronique

Existence de 
systèmes de 
reporting

Profilage des 
risques

Analyse des 
données
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4. Remplissage du sondage

Instructions: Fournies au début de chaque section et avec chaque question. 

L'enquête comporte quatre types de questions :

✓ des questions du type oui ou non

✓ des questions à choix multiple

✓ des questions d'opinion

✓ des questions ouvertes. 

Les réponses fournies dans l'enquête doivent être exactes au 31 décembre 2023.

Glossaire: des définitions et des exemples des termes clés utilisés dans l'enquête sont 

fournies.
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4. Remplissage du sondage

Confidentialité des informations collectées : toutes les réponses sont tenues dans la plus stricte 

confidentialité. Le rapport final est basé sur l'agrégation et l'analyse de toutes les réponses à 

l'enquête ; aucun nom de pays ne sera identifié. 

Un soutien vous est apporté :

✓ Envoyez un e-mail à ippc@fao.org si vous avez des questions ou des préoccupations.

✓ Le Secrétariat de la CIPV se fera un plaisir de planifier un appel pour vous guider tout au long de 

l'enquête, si vous le souhaitez.

Reconnaissance : Merci de nous fournir vos coordonnées complètes à la fin de l'enquête afin que 

nous puissions vous envoyer une attestation de participation et le lien vers le rapport. 

Date limite pour répondre au sondage : 31 Octobre 2024.

mailto:ippc@fao.org
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5. Actions de post-collecte de données : à quoi s'attendre

• Vous recevrez un certificat de participation pour reconnaître votre 

contribution à cet important travail

• Le Secrétariat de la CIPV examinera les réponses et pourra vous contacter 

si des éclaircissements sont nécessaires 

• Les données seront analysées et finalisées pour tous les pays 

• Les résultats préliminaires seront présentés à la CPM-19 (2025) 

• Le rapport d'étude sera finalisé et publié

• Une copie du rapport sera envoyée à tous les répondants à l'enquête

• Le rapport et les recommandations seront présentés à la CMP-20 (2026).
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Temps de Discussion

6. Questions et Réponses



Merci
IPPC Secretariat

Food and Agriculture Organization
of the United Nations (FAO)

ippc@fao.org | www.ippc.int

mailto:ippc@fao.org
http://www.ippc.int/
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