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Дорожная карта по:

• повышению осведомленности на глобальном уровне о здоровье 
растений

• продвижению инвестирования и оказанию поддержки

• мобилизации ресурсов и привлечению заинтересованных сторон

Разработана Целевой группой КФМ по коммуникационной работе 
(ЦГ-КОМ) и Секретариатом МККЗР 

В соответствии со Стратегической рамочной программой МККЗР на 
2020-2030 гг.

Утверждена на КФМ-17, март 2023 г.

Опубликована в августе 2023 г.

Ежегодный план коммуникационной работы Секретариата МККЗР 
(2023 и 2024 гг.) на основе глобальной стратегии

1. Коммуникационная стратегия МККЗР на 2023-2030 гг.
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1. Международный фитосанитарный портал 
(МККЗР)

Переход на надежную ориентированную на пользователя 
платформу

Редакционный план 🡪 новый и более насыщенный контент
• новости
• тематические статьи
• истории успеха
• блоги
• вопросы и ответы (Q&As)
• профили выдающихся представителей сообщества в 

области здоровья растений

Обновленный дизайн 🡪 более гибкий интерфейс и удобные 
для поиска инструменты, материалы и ресурсы.

2. Основные этапы коммуникационной деятельности
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2. Социальные сети
Увеличение уровня вовлеченности и числа подписчиков

Несмотря на то, что в период с января по май 2024 года показатели X показов и охвата 
аудитории Facebook выросли, темпы роста значительно ниже по сравнению с аналогичным 
периодом 2024 года

2. Основные этапы коммуникационной деятельности
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2. Социальные сети
2. Основные этапы коммуникационной деятельности

Стратегия:
1. На полную ставку был нанят специалист по коммуникационной работе для разработки 

интересного контента и постоянного управления учетными записями
2. Применение более эффективного плана по работе с социальными сетями

• разработка более коротких роликов для повышения интереса и вовлеченности
• переработка и повторное продвижение публикаций МККЗР 
• «Разъяснение простым языком» таких тем, как стандарты здоровья растений 

(МСФМ) и Конвенция; 
• публикация интересных тем/фотографий/роликов, например, о самых 

(не)известных вредных организмах растений; 
• популяризация вопросов здоровья растений посредством морских контейнеров, 

электронной торговли; героев в области здоровья растений (НОКЗР) и т.д.
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3. Измерение воздействия
Изменение знаний, отношения и поведения аудитории

Установить основные базовые показатели

• мониторинг эффективности работы МККЗР в социальных сетях 
• уровень посещаемости публикаций МККЗР
• аналитика веб-сайта

Инвестировать в услуги внешнего поставщика услуг (провайдера) для 
проведения социального прослушивания
• осуществлять мониторинг присутствия МККЗР в Интернете и упоминаний на 

веб-сайтах, в журналах, средствах массовой информации и т.д.
• поставщик с технологией искусственного интеллекта для всестороннего 

отслеживания присутствия МККЗР в Интернете, деятельности МДОЗР по 
всему миру

• охватывать различные языки и неанглоязычные платформы социальных 
сетей для охвата все новых аудиторий

2. Основные этапы коммуникационной деятельности
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4. Региональная коммуникационная сеть МККЗР
Создание платформы для двусторонней связи

• Утверждено на КФМ-18 в апреле 2024 г.
• Более целенаправленная структура, позволяющая более точно 

адаптировать и учитывать различные потребности, потенциал и 
возможности в области коммуникации и информационно-
пропагандистской деятельности в каждом регионе

• централизованное управление в Секретариате МККЗР 
• рекомендовано создать Руководящую группу (CPM-2018) для 

обеспечения руководства и стратегического консультирования 
по вопросам разработки и реализации мероприятий годового 
плана работы, а также общей координации деятельности Сети.

2. Основные этапы коммуникационной деятельности
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5. Международные, региональные и национальные мероприятия 

Повышение уровня осведомленности и продвижение здоровья 
растений 

Внутренний (ФАО/МККЗР):
• Международный день охраны здоровья растений 2024 (12 мая)
• Региональные семинары МККЗР
• Заседания ТК-РОКЗР
• Повышение осведомленности через Целевую группу КФМ по 

вопросам изменения климата
• День «Единого Здоровья» (3 ноября)

Внешний::
• Ежегодные сессии КС РКИК ООН (UNFCC COP) 
• Полугодовые сессии КС КБР ООН (UN CBD COP) 
• Соответствующие заседания ВТО

2. Основные этапы коммуникационной деятельности
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5. Международные, региональные и национальные 
мероприятия 

Повышение уровня осведомленности и продвижение темы 
здоровья растений 

Перекрестное продвижение в социальных сетях материалов о 
здоровье растений во время Международного дня лесов, 
Всемирного дня безопасности пищевых продуктов и 
#planthealth4life (ЕАБП) (EFSA). 

Сборник мероприятий в рамках МГОЗР издан на греческом и 
корейском языках

Секретариат МККЗР выражает благодарность д-ру 
Антемис Мелифрониду (НОКЗР Кипра) и д-ру Ми Чи Йеа 
(НОКЗР Кореи) за их неоценимый вклад в перевод этой книги.

2. Основные этапы коммуникационной деятельности
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6. Процесс установления стандартов

Повышение осведомленности и вовлеченности

Оказание коммуникационной поддержки и консультирование 
Группы по установлению стандартов
• подготовка публикаций; продвижение вебинаров, 

конкурсов, анонсов, контента в социальных сетях;
• редакционная поддержка и консультирование по новостным 

и тематическим статьям
• блоги

Блог: Установление стандартов в области здоровья 
растений: Оглядываясь назад и планируя будущее
Блог: Стандарты в области здоровья растений и безопасного 
оказания продовольственной и гуманитарной помощи

2. Основные этапы коммуникационной деятельности
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7. Применение и развитие потенциала

Повышение осведомленности и использование ресурсов по 
применению и развитию потенциала (ICD), т.е. руководств 
МСФМ, учебных материалов, курсов электронного обучения

Редакционная поддержка и консультирование Группы по 
применению и содействию (ГПС) (IFU)
• выпуск и продвижение руководств и учебных материалов 

МККЗР
• написание новостных статей, тематических статей, историй 

успеха, блогов
• материалы для социальных сетей и вебинаров 
• БЛОГ: Комитет по применению и развитию потенциала МККЗР 

(КП): Подведение итогов (почти) шестилетней деятельности 

2. Основные этапы коммуникационной деятельности
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8. Выполнение пунктов плана развития (ППР) (DAIs )

Повышение осведомленности о ППР (DAIs) посредством 
коммуникационной работы и информационно-
пропагандистской деятельности

Оказана поддержка в разработке общего 
коммуникационного подхода в Стратегическом плане 
реализации системы ЭФС МККЗР на 2024-2030 гг. 

Разработаны рекламные проспекты по каждому ППР (DAI)

2. Основные этапы коммуникационной деятельности
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9. Африканская фитосанитарная программа

Продвижение данной программы среди стран-участниц и 
потенциальных доноров

Опубликована брошюра по АФП на английском и французском языках. Переведена на 
португальский язык и ведется работа над ее выпуском на арабском.

Разработана и опубликована веб-страница по АФП на странцие МФП. 
https://www.ippc.int/en/about-app/

Взаимодействие с заинтересованными сторонами: Разработка контента (веб-сайт, 
фотоальбомы, социальные сети) о поездке Секретаря МККЗР в страны пилотного проекта с 
целью проведения встреч с министрами сельского хозяйства и НОКЗР
Приведена в соответствие документация по проведению учебных мероприятий по АФП в 
странах пилотного проекта
Изготовление наклеек для улучшения видимости АФП и брендирования планшетов для 
распространения в странах проведения пилотного проекта 
Оказана поддержка в привлечении средств массовой информации к работе над АФП в 
Демократической Республике Конго 

2. Основные этапы коммуникационной деятельности

https://www.ippc.int/en/about-app/


2024 IPPC REGIONAL WORKSHOP

25 публикаций - переизданных, вновь опубликованных или находящихся в стадии 
проекта/доработки в 1 квартале 2024 года

• Текст Конвенции МККЗР (1997) - 6 языков

• Руководство МДОЗР «Стань участником» - обновлено на 3 языках; 3 новых языка

• Рекламные флаеры (9 отдельных флаеров)

• Пособие по процедурам МККЗР в области управления

• Руководство по участию в работе КФМ

• Ежегодный отчет МККЗР за 2023 год

• Брошюра по АФП

3. Публикации МККЗР
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4. Новый фирменный стиль (брендинг) МККЗР

Публикации, заставки / фоны, социальные сети
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КФМ-18, штаб-квартира ФАО, г.Рим

4. Новый фирменный стиль (брендинг) МККЗР
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6. Международный день охраны здоровья растений 2024

8-10 мая - выставка в штаб-квартире ФАО в г. Риме; ее посетили сотрудники ФАО, студенты и члены КС
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6. Международный день охраны здоровья растений 2024
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6. Международный день охраны здоровья растений 2024
Мероприятие высокого уровня с участием Генерального директора ФАО Цюй Дунъюй, постоянных представителей 
ФАО из Канады и Кении инклюзивные и жизнестойкие агропродовольственные 

системы
Генеральный директор ФАО Цюй Дунъюй

эффективное использование цифровых технологий
Е.П. Элисса Гольберг
Посол ФАО в Канаде

политики и законодателсьтво
Е.П. Фредрик Мватванга
Посол ФАО в Кении

коллективная работа и сотрудничество
Е.П. Мохамед Эль-Кусейр, Министр сельского хозяйства и 
мелиорации, Египет

без растений - нет жизни
Осама эль-Лисси, секретарь МККЗР

“

“
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6. Обзоры МДОЗР по всему миру *

Африканский союз
Вебинар

Австралия
Симпозиум

Канада
Подкаст

Эритрея
Конференция

Гана
Торжественный парад

Индия
Посадка деревьев

Италия
Конкурс видеороликов

*Полный отчет о влиянии МДОЗР 2024 
будет опубликован в ближайшее время
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Региональная коммуникационная сеть МККЗР

Цели:
• Расширение охвата и усиление воздействия коммуникаций на 

здоровье растений;
• Содействие обмену информацией и знаниями, совместной работе, 

сотрудничеству и развитию потенциала специалистов по 
коммуникационной работе в области  здоровья растений в 
сообществе МККЗР; и

• Укрепление взаимодействия между РОКЗР и НОКЗР в своих 
соответствующих регионах, а также между РОКЗР, Секретариатом 
МККЗР, с другими РОКЗР, региональными и национальными 
отделениями ФАО и соответствующими организациями
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Региональная коммуникационная сеть МККЗР

Структура и управление
• Будет учреждено семь региональных сетей, представляющих каждый регион.
• Каждая сеть будет возглавляться соответствующей РОКЗР и состоять из членов НОКЗР данного 

региона.
• Централизованное управление будет осуществляться Секретариатом МККЗР, который будет 

координировать работу сетей.
• Секретариат МККЗР будет оказывать техническую поддержку в создании и поддержании 

сетей
Руководящая группа (будет учреждена)
Предоставление консультаций и руководства по установлению и поддержанию сетей
• Разработка и реализация годового плана работы для обеспечения активной деятельности 

сетей
• Разработка и реализация коммуникационных инициатив для наращивания потенциала сетей 

в области коммуникационной работы по вопросам здоровья растений.
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Региональная коммуникационная сеть МККЗР

Каждая региональная коммуникационная сеть должна:
1. назначить контактное лицо, отвечающее за координацию действий по 

вопросам здоровья растений;
2. содействовать работе сети путем проведения регулярных заседаний, частота 

которых будет определяться РОКЗР в зависимости от их потребностей;
3. разработать и реализовать годовой план работы в области 

коммуникационной работы в соответствии с потребностями и 
возможностями региона;

4. наполнять свою соответствующую коммуникационную веб-страницу на МФП 
путем подачи материалов в Секретариат МККЗР (с учетом стандартов и 
руководств МККЗР и ФАО по публикации материалов в сети Интернет); и

5. поддерживать связь с Секретариатом МККЗР по вопросам и возможностям, 
имеющих отношение к коммуникационной деятельности.
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Региональная коммуникационная сеть МККЗР

Членство

• На добровольной основе
• Открыто для всех специалистов-практиков в области коммуникационной работы в 

каждом регионе, включая тех, кто занимается информационно-пропагандистской 
деятельностью и взаимодействием с партнерами, а также тех, кто выполняет функции по 
коммуникационной работе в НОКЗР, РОКЗР, партнеров МККЗР, в региональных и 
национальных отделениях ФАО и соответствующих организациях.

• Секретариат МККЗР будет оказывать поддержку каждой сети в рассылке приглашений к 
членству и поддерживать их в управлении и обновлении базы данных членов каждого 
региона.
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Региональная коммуникационная сеть МККЗР

Информация и управление знаниями
• На веб-сайте МККЗР будет создана целевая страница, посвященная региональной 

коммуникационной сети
• Управление и обслуживание осуществляется Секретариатом МККЗР
• Для каждой региональной сети будет создана подстраница, содержащая:

• Материалы для кампаний, цифровые ресурсы, публикации
• Календарь соответствующих коммуникационных и информационно-

пропагандистских мероприятий, например, тренингов, конференций, 
семинаров и вебинаров

• Возможности для обучения и трудоустройства
• Адрес электронной почты официального координатора сети по 

коммуникационной работе в области здоровья растений в качестве контактного 
лица
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Региональная коммуникационная сеть МККЗР

Потенциальные ключевые виды деятельности:
• МДОЗР 2025 - вовлечение РОКЗР, НОКЗР и региональных и национальных офисов 

ФАО с целью раннего планирования и продвижения
• Виды деятельности по развитию потенциала - вебинары по различным темам, 

которые будут проводиться в течение года (2024-2025), в число таких примеров 
входят:
• Круглогодичные цифровые кампании, посвященные здоровью растений
• Привлечение национальных и местных СМИ к обсуждению вопросов карантина 

и защиты растений, а также здоровья растений
• Передовой опыт в области пропаганды и информационно-просветительской 

работы; разработка эффективных информационно-пропагандистских 
материалов для лиц, отвечающеих за проведение той или иной политики

• Измерение охвата и воздействия коммуникационной работы
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Дальнейшие шаги Секретариата МККЗР:
1. Завершить разработку КВ Руководящей группы и объявить конкурс по выдвижению 

кандидатов в члены Руководящей группы
2. Создание Руководящей группы и веб-страницы МККЗР
3. Опубликовать конкурс для вступления в члены (Руководящая группа и каждая региональная 

сеть)
4. Проведение первого заседания и разработка проекта плана действий

При возникновении вопросов и получении обратной связи, пожалуйста, обращайтесь в 
Секретариат МККЗР:
Ароп Денг
Руководитель группы, 
Группа по интеграции и поддержке
Arop.deng@fao.org

5. Региональная коммуникационная сеть МККЗР (RCN)

Мутия Фрио
Специалист по коммуникационной 
работе
Mutya.frio@fao.org

mailto:Arop.deng@fao.org
mailto:Mutya.frio@fao.org
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Спасибо!
Секретариат МККЗР

Продовольственная и 
сельскохозяйственная организация ООН 

(ФАО)
ippc@fao.org | www.ippc.int

mailto:ippc@fao.org
http://www.ippc.int/
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