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植物检疫措施委员会  
 

第十届会议  

2015 年 3 月 16 日－20 日，罗马  

交流工作计划 

议题 13.1 

国际植保公约秘书处起草1
 

 

I. 国际植保公约交流活动  

1. 本文件目的是提出一份国际植保公约交流工作计划供植检委审议，直到

能够获得更多资源再重新考虑为止。为了实现最大成效，国际植保公约必须持续

促进其宗旨、计划、活动和成果。只有着力采用此类交流方法和宣传，国际植保

公约才能争取持续的公众和政治支持，获得更多可持续资金。国际植保公约的所

有计划都将受益于大力开展的宣传和增加意识计划。  

2. 另一个重点必然放在今后庆祝一个“植物健康年”上。这将创造一个契机，

提高人们对国际植保公约的认识。为此，除了秘书处之外，需要大量的工作和努

力，而且必须将其作为交流工作计划的一个组成部分。  

3. 2014 年初，对国际植保公约宣传交流需要进行了评估，之后提出了一项

粗略的工作计划草案，现将其更为详细的版本提交植检委批准。在对需要进行评

估之后，将后续行动分为三类：  

1) 加强研究； 

                                                 
1 添加了植检委的决定部分，因此于 2015 年 2 月 26 日提供了 01 修订版。  
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2) 执行宣传交流战略；  

3) 重新设计网站。  

4. 与此相关的一些活动已经开始，最具体的是网站的重新设计。 

5. 虽然工作计划草案要求按照正确的次序开展这三类活动，但出于一系列

原因，网站的重新设计被认为至关重要。因此，这项工作立即展开。今后将有机

会根据需要进一步对网站作出改进。 

6. 就工作计划第一类活动即加强研究而言，需求评估确定了需要加强研究的

若干要点： 

 调查除了联合国六种官方语言之外，对《国际植保公约》其他语言版本

有无大量需求。  

 探讨促进和改进译文的机制。  

 调查无可靠互联网登录手段的利益相关者的适当交流渠道。  

 探讨按需打印的可行性。  

 查明为何国际植保公约网站、社交媒体和电子邮件通信未成为例行交流

渠道的原因。  

 查明为何某些国家植保机构 /区域植保组织比其他同类机构更频繁地与利益

相关者交流，这可能产生何种影响。 

 提供或获取可用于促进国际植保公约使命的基准植检数据。  

 构建可用于更加有效提供和获取国际植保公约交流信息的关键交流网络。  

7. 以上要点一旦得到落实，工作计划重点即可转向国际植保公约交流战略的

实施。 

8. 总的来说，交流战略为修订现有宏伟工作计划草案，从而更好满足国际

植保公约秘书处和利益相关方的需要奠定了良好的基础。修订时需要考虑的一个

因素是，原有的交流工作计划草案侧重产品，而对需要进行的评估则强调了改进

某些流程的重要性，如利用交流活动建立更强伙伴关系和突出信息重点。  

9. 向植检委第七届会议（2012 年）提交的原有工作计划草案明确了预期开展

的各种活动，但该草案没有确定这些活动的预期对象。如无明确对象（最多确定

三个），任何交流努力最终都将付诸东流。经过主席团和战略规划工作组讨论，

决定了以下三个重点对象：1）捐助者、2）公约缔约方和 3）粮农组织（内部）。 

10. 除了确定对象之外，很重要的是为各对象确定目标：作为我们的交流成果，

我们希望它们做什么？没有目标，就不可能监测交流活动的成效。  

11. 需求评估指出了执行该战略时应加以考虑的其他要素和意见，即（无先后

顺序）： 
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 利用交流活动加强国际植保公约与缔约方（各国农业部）和国家植保机构 /

区域植保组织的关系。  

 利益相关方所选最为重要的主题应指导信息的生成工作。这些主题包括国

际植保公约和植物保护组织（公共关系）以及标准和国际植保公约框架的

重要性。 

 信息应将国际植保公约及其伙伴的工作与粮食安全相关联，这是人们十分

关心的一个主题。  

 国际植保公约出版物的销售。  

 针对广大公众的宣传。  

 利用社交媒体促进信息传递。  

 监测和评价国际植保公约交流工作成效。  

 制定一项危机信息交流计划。 

 确保信息和设计的一致性和可读性（不使用难懂的专业术语）。  

 使用主流媒体。  

 采取一项行动前规划好其交流成分。  

 确保内部和外部的有效交流。  

12. 显然，这些主题不可能都成为优先重点，因而需要考虑分步处理。 

13. 第三类需要处理的交流宣传活动是网站的重新设计。秘书处最近制作了

www.phytosanitary.info 网页，其设计和构架是拟对国际植检门户网站进行改进的

基础。关于其今后的建议是该网站应设至少两个单独而不同的部分，或许是两个

完全独立的网站：一个针对广大受众和捐助者，另一个针对秘书处和缔约方。这

项活动已经启动，形成的认识是网站应符合国际植保公约交流工作战略的目标，

并将根据需要对其不断审查更新。  

II. 工作计划草案  

14. 工作计划应视为一份活文件，对其进行定期修改是一个核心要素。如上

所述，建议缩减产品数量，注重流程。一旦这些工作得到落实并发挥作用，注意

力即可转向上述流程将提供的产品。在下表中，有些活动是原先的工作计划草案

的延续，其他活动是因其重要性而添加的。所列内容基本上是为所需活动、产品

和结果将要开展的更为详细的一系列任务的标题。 

15. 请植检委：  

 审查和评论所提议的国际植保公约交流活动工作计划。  

 批准国际植保公约交流活动工作计划。 

 

http://www.phytosanitary.info/
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行号 活动 说明 拟议时间安排 

/资源 

1 加强研究 如上所述，有些问题需要进一步研究和思考。这些问题未必都同等重要。研究工作需要作为加强关系的一部分

而一对一的开展。 

 调查除了联合国六种官方语言之外，对《国际植保公约》其他语言版本有无大量需求。 

 探讨促进和改进译文的机制。  

 调查无可靠互联网登录手段的利益相关者的适当交流渠道。  

 探讨按需打印的可行性。  

 查明为何国际植保公约网站、社交媒体和电子邮件通信未成为例行交流渠道的原因。  

 查明为何某些国家植保机构 /区域植保组织比其他同类机构更频繁地与利益相关者交流，这可能产生何种

影响。 

 提供或获取可用于促进国际植保公约使命的基准植检数据。  

 构建可用于更加有效提供和评价国际植保公约交流信息的关键交流网络。  

其中有些活动将需要先行一步，这样可为其他活动奠定基础。 

2014 年第四季度 

已在进行的活动 

2 确定受众、信息和 

目标 

确定重点受众，并将几乎所有交流活动努力用于他们至关重要。受众应收到什么信息，要求其采取什么行动？ 

这将决定其他活动的内容。  

确定的三类受众：1）捐助者、2）国际植保公约缔约方和 3）粮农组织（内部），参加和支持国家植保公约活

动并提供财政支持。 

总目标应是提升形象和能见度，让受众留下一个世界需要国际植保公约的“持久印象”。 

信息应以国际植保公约的工作（“保护世界植物资源免受有害生物影响”）的重要性和为确保其连续性和成功

需要资源为核心。应使用形象的作用图简化信息，并加以广泛发布。 

2014 年第四季度 

已在进行的活动 
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行号 活动 说明 拟议时间安排 

/资源 

3 编辑系统 对整个活动至关重要。谁负责交流工作？将使用何种渠道？谁提供交流内容？什么样的内容？提供内容的频率

如何？ 

这是战略交流的核心，是推进所有其他部分的首要优先重点。国际植保公约必需尽快建立一个编辑系统并赋予

其权能。 

编辑系统将整合社交媒体现有活动和定期发表的介绍这些活动的最新报道。 

为了做好这项工作，需要一位专业作者 /编辑和缔约方提供有效开展交流工作所需素材的良好意愿。  

2015 年第一/二季度 

4 网站 报告确定了速赢项目和中长期更深度结构调整。树立网站目标、组建一个小规模专业团队、征求各方意见和具

体实施将都很重要。 

至关重要的是认识到该网站是一项持续进行的活动，而不是启动后就被忘掉的东西。  

网站总体外观已在改变，但还有许多工作要做。 

2014 年第四季度 

软发布 

2015 年第三/四季度

全面改进 

5 交流渠道 如何与受众交流？网站是重要内容的首要储存库，但人们需要了解内容储存在此。  

“邮件地址列表”是现行工作计划中增加的项目，应当成为核心项目。需要与编辑系统和社交媒体密切交流。  

该网站确实是个关键，但还需要在其他网站和平面媒体上以及利用视频等进行更广泛宣传。也是时候开展对  

非传统捐助者的外联活动了。  

2015 年第一季度 
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行号 活动 说明 拟议时间安排 

/资源 

6 监测、评价和调整 确定受众和目标并决定交流渠道之后，开发监测评价标准和工具并加以实施。利用监测评价结果调整交流 

活动。 

对交流活动的监测可按季度进行。  

评价工作可根据媒体报道、国际植保公约网站利用情况、受众反应、时段基准对比和集资结果等指标进行。 

应利用这些结果对国际植保公约交流活动进行定期调整。 

2014 年第四季度  

开始，作为其他活动

的组成部分。  

2015 年第二季度，

与主席团协商，修订

和更新工作计划。  

7 其他活动 设立一个工作组，以规划、促进和实施“国际植物健康年”。 2014 年第四季度已

启动  


