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PRESENTACION

a poblacién costarricense espera un mayor esfuerzo del Estado en su
aspiracion por lograr una sociedad mds préspera, justa y armoniosa;
de ahi la importancia de que la administracién piblica se moderni-
ce, mejore su gestion y lleve a cabo acciones que tengan un impacto
socioecondmico acorde con una cultura de desarrollo sostenible.

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia tiene, entre sus objetivos priorita-
rios, iniciar un proceso de modernizacién y renovacién del aparato estatal
agropecuario que le permita ofrecer los servicios necesarios para lograr una
agricultura mds competitiva, con produccién de alimentos de mayor calidad
e inocuidad, y mds integrada a los mercados.

En esa linea de pensamiento, y atendiendo las demandas del sector producti-
vo, el Servicio Fitosanitario del Estado se propuso echar a andar un proceso
de modernizacién coherente con la politica gubernamental que apunta hacia
una mayor apertura comercial, como lo demuestra la amplia red de acuerdos
comerciales suscritos por el pais.

De manera paralela, la globalizacién de los mercados, le ha impuesto un
nuevo desafio a las politicas institucionales, que deben tener en mente la
tendencia mundial a consumir alimentos mds sanos y de mejor calidad, y
a adoptar pricticas productivas respetuosas del ambiente y concientes del
cambio climdtico.

Comprometido con este objetivo, el Servicio Fitosanitario ha venido desem-
penando un rol fundamental en la facilitacién de los servicios de sanidad
vegetal e inocuidad en la produccién agricola y todo lo relacionado con la
importacién y exportacién de productos e insumos para la agricultura.

Ciertamente se han hecho esfuerzos e inversiones importantes, pero no po-
demos conformarnos con lo logrado. Hay que modernizar y fortalecer la

institucién para que pueda responder mejor a los retos nacionales y a los
compromisos internacionales.
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La propuesta que se presenta en este documento se logré gracias a la co-
operacién interinstitucional entre el Servicio Fitosanitario del Estado (SFE),
el Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura (IICA), la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién
(FAO) y el Organismo Internacional Regional de Sanidad Agropecuaria
(OIRSA), en distintas etapas. El IICA, con el apoyo de diferentes especialistas,
posibilit6 el andlisis institucional por medio de talleres participativos y otros
instrumentos de evaluacién. La FAO facilité la participacién de profesionales
con experiencia en sanidad e inocuidad vegetal y en desarrollo institucional.

La informacién, la documentacién y las recomendaciones que surgieron
como parte de esta cooperacién sirvieron de base para elaborar la propuesta
del “Plan estratégico para la modernizacién del SFE” y para que un equipo de
profesionales del Servicio, que aportaron tiempo, dedicacién y conocimien-
tos, culminara el trabajo con la redaccién del presente documento.

La propuesta incluye dos aspectos estrechamente ligados: el Plan Estratégico
del SFE para el periodo 2010-2021, que expresa lo que el SFE, como enti-
dad de servicio, se propone hacer para ofrecer servicios de mayor alcance y
calidad, y el “Plan para la Modernizacién Institucional del SFE”, que retne
el conjunto de acciones que la institucién deberd poner en practica, a su inte-
rior, para mejorar la cobertura y calidad de sus servicios.

Este documento, fundamental para orientar la institucién en los préximos
afos, serd luego acompafniado por dos complementos: una “Propuesta de ajus-
tes en la organizacién del SFE para un mejor desempeno organizacional” y un
“Programa de inversiones para la modernizacién institucional”.

El logro de las acciones aqui expuestas permitird tener un SFE mds moderno,
mis dgil y mejor capacitado para impulsar la competitividad agricola, contri-
buir al desarrollo del pais y mejorar la calidad de vida de los costarricenses. El
éxito de esta tarea que emprendemos hoy solo serd posible con el concurso de
una alianza publico-privada sélida, con la participacién de las organizaciones
de productores y de las organizaciones gremiales, y con el apoyo de los circu-
los académicos.

Ing. Javier Flores Galarza Ing. Ana Gabriela Ziisiiga Valerin

Ministro Directora General

Ministerio de Agricultura y Ganaderia Servicio Fitosanitario del Estado
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GLOSARIO DE ACRONIMOS Y TERMINOS TECNICOS

AACUE Acuerdo de Asociacién Centroamérica Unidén Europea

AMSF Acuerdo sobre la Aplicacién de Medidas Sanitarias y Fitosanita-
rias

BPA Buenas Pricticas Agricolas

BPM Buenas Précticas de Manufactura

CAC Consejo Agropecuario Centroamericano

CACIA Cémara Costarricense de la Industria Alimentaria

CIPF Convencién Internacional de Proteccién Fitosanita

CNAA Cémara Nacional de Agricultura y Agroindustria

CNP Consejo Nacional de Produccién

CODEX Comisién del Codex Alimentarius FAO/OMS

COMIECO | Consejo de Ministros de Economia de Centroamérica

CONAFI Comisién Nacional Asesora Fitosanitaria

CONARROZ | Corporacién Arrocera Nacional, Costa Rica

DVE Desempefio, visién y estrategia, instrumento de evaluacién del
IICA

EPA-USA Agencia de Proteccién del Ambiente de los Estados Unidos de
América (por sus siglas en inglés)

ERAS Estrategia Regional Agroambiental y de Salud

ETA Enfermedades Trasmitidas por los Alimentos

FAO Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacién

FDA-USA Agencia de Drogas y Alimentos de los Estados Unidos de Améri-
ca (por sus siglas en inglés)

FMI Fondo Monetario Internacional

GI Gestion de Informacién

ICAFE Instituto del Café

ICT Instituto Costarricense de Turismo

IICA Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura
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MAG Ministerio de Agricultura y Ganaderfa de Costa Rica

MCC Mercado Comin Centroamericano

MEIC Ministerio de Economia Industria y Comercio de Costa Rica

MINAET Ministerio del Ambiente, Energia y Telecomunicaciones de Cos-
ta Rica

MS Ministerio de Salud de Costa Rica

NIMF Normas Internacionales para medidas Fitosanitarias, CIPF-FAO

OGM Organismo Genéticamente Modificados

OIE Organizacién Mundial de Sanidad Animal

OIRSA Organismo Internacional Regional de Sanidad Agropecuaria

OMC Organizacién Mundial de la Salud

ONPF Organizacién Nacional de Proteccién Fitosanitaria

ONS Oficina Nacional de Semillas, Costa Rica

ORPF Organizacién Regional de Proteccién Fitosanitaria

OTC Acuerdo sobre Obstdculos Técnicos al Comercio

OvM Organismos Vivos Modificados

PACA Politica Agricola Centroamericana

PIB Producto Interno Bruto

SAIA Sanidad Agropecuaria e Inocuidad de Alimentos

SENASA Servicio Nacional de Sanidad Agropecuaria de Costa Rica

SFE Servicio Fitosanitario del Estado

SICA Sistema de Integracién Centroamericana

SIDE Servicios Internacionales para el Desarrollo Empresarial

SIECA Secretaria de Integracién Econémica Centroamericana

TIC Tecnologia de Informacién y Comunicacién

UAC Unién Aduanera Centroamericana

UE Unién Europea

USDA/APHIS | Departamento de Agricultura de los Estados Unidos de América/
Servicio de Inspeccién Animal y Sanidad de las Plantas (por sus
siglas en inglés)

TERMINOS TECNICOS

Las definiciones de los términos técnicos fitosanitarios que se utilizan en este docu-
mento se encuentran en la NIMF N.° 5, Glosario de Términos Fitosanitarios. FAO.
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B 1.1 Marco Legislativo Nacional

El Ministerio de Agricultura y Ganaderfa (MAG), por medio de la Ley
N.° 7664, Ley de Proteccién Fitosanitaria, del 8 de abril de 1997, creé el
Servicio Fitosanitario del Estado (SFE); creacién que tuvo como principales
antecedentes los siguientes:

El 26 de octubre de 1955, mediante Ley N.° 1970, se ratifica la Convencién
Internacional de Proteccién Fitosanitaria (CIPF), asi como las revisiones pos-
teriores, incluida la Gltima, denominada “Nuevo texto revisado 1997”. Los
paises miembros de la CIPF reconocen la importancia de la cooperacién in-
ternacional para poder ejercer un mayor control sobre las plagas que afectan a
plantas y productos vegetales, prevenir su diseminacién internacional y sobre
todo, su ingreso a dreas vulnerables. Cada pais debe tomar las disposiciones
necesarias para establecer una Organizacién Nacional Oficial de Proteccién
Fitosanitaria (ONPF) y cumplir con las responsabilidades que le competen.
Lo anterior sin perjuicio de que la legislacién nacional incluya otras respon-
sabilidades, dado que la proteccién fitosanitaria se constituye en una de las
obligaciones del Estado.

Posteriormente, Costa Rica firma la primera ley de Sanidad Vegetal, Ley N.°
2852, del 6 noviembre de 1961, que establece la responsabilidad del Estado
de velar por la proteccién de los cultivos de valor econémico, con cargo al Mi-
nisterio de Agricultura y Ganaderfa. El objetivo de dicha ley queda senalado
en su articulo primero: Articulo 1°.- La presente ley tiene como finalidad dar
proteccion a las plantas de valor econdmico y a sus productos contra los perjuicios
producidos por enfermedades y plagas, asi como promover el combate de aquellas
que afecten a la agricultura en general”.

Mds adelante, mediante la Ley N.° 4295, del 6 de enero de 1969, se modifica
la ley anterior y se senala de manera clara el deber del Estado de controlar los
plaguicidas y las fitohormonas, y de imponer restricciones a la importacién
de plantas y productos vegetales que pudieran constituirse en plagas o servir
de medio de difusién de éstas.

En 1978 se hace una nueva reforma, mediante la Ley N.° 6248, del 2 de
mayo, que establece el registro de plaguicidas, la obligacién de no contaminar
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las aguas y un impuesto a la importacién de algunos insumos agricolas. Los
objetivos de la ley se leen de la siguiente manera: Articulo 1°.- La presente
ley tiene como objetivo proteger las plantas de valor —econémico y sus productos
contra los perjuicios producidos por plagas y enfermedades. Articulo 2°.- Procura
también evitar la contaminacién ambiental y contribuir a salvaguardar la salud
humana y animal’.

A partir de la década de 1990 se hace mds intensa la globalizacién de las
economias y la apertura comercial, y ocupa un lugar preponderante la cons-
titucion de la Organizacién Mundial de Comercio (OMC) en reemplazo del
Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT). Costa
Rica no permanece ajena al proceso y en 1994 aprueba y ratifica la Ley N.°
7473, Ley de Ejecucién de los Acuerdos de la Ronda Uruguay de Negocia-
ciones Comerciales Multilaterales, y la Ley N.° 7475, Ley de Aprobacién del
Acta Final, en la que se incorporan los resultados de la Ronda Uruguay de
Negociaciones Comerciales Multilaterales.

Como se indic6 al inicio de esta seccién, el Ministerio de Agricultura y Ga-
naderfa (MAG), creé en 1997 el Servicio Fitosanitario del Estado (SFE). Es
decir, que aunque a la legislacién vigente se le han incorporado nuevos ele-
mentos, la ley por la que se rige actualmente el SFE ha estado vigente por 12
afios. Ahora bien, hay que reconocer que las tltimas décadas han conocido
cambios extraordinarios, tanto en los métodos de produccién como en los
controles para garantizar el respeto a las normas de seguridad. Son evidentes,
también, la intensificacién del comercio internacional de productos e insu-
mos agricolas, el avance de la biotecnologfa, los requisitos de bioseguridad
y otros aspectos. Lo anterior sugiere que la legislacion actual, en diversos
dmbitos, incluyendo el que orienta las responsabilidades y funciones del SFE,
requiere una revisién y actualizacién. Debido a que se reconoce esta necesi-
dad, las propuestas que se hacen en este documento no estdn limitadas por la
legislacién vigente.

B 1.2 Compromisos internacionales y regionales

La legislacién costarricense en el campo de la sanidad y aspectos afines se de-
riva en gran medida de compromisos internacionales de cuatro tipos princi-
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pales: acuerdos internacionales multilaterales; convenios y protocolos; acuer-

dos regionales (centroamericanos) y acuerdos bilaterales de libre comercio.
Por su relevancia, seguidamente se resumen los compromisos primordiales
adquiridos con tales alianzas.

® 1.2.1 Acuerdos internacionales

Son numerosos los acuerdos internacionales suscritos por Costa Rica en
torno a la sanidad agricola y aspectos afines, a saber:

La Convencién Internacional de Proteccién Fitosanitaria (CIPF) y sus

revisiones; la altima de ellas el “Nuevo texto revisado 1997”. Los paises
miembros de la CIPF reconocen la necesidad de la cooperacién internacio-
nal para ejercer un mayor control sobre las plagas de plantas y productos
vegetales, para prevenir su diseminacién internacional, y en particular su
introduccién en dreas en peligro.

Cada pais deberd tomar las disposiciones necesarias para establecer una Or-
ganizacién Nacional Oficial de Proteccién Fitosanitaria (ONPF) y cumplir
con las responsabilidades de su competencia. Ello incluye la emisién de cer-
tificados con respecto a la reglamentacién fitosanitaria del pais importador
en el caso de los envios; la vigilancia y el control de plantas en cultivo y de
la flora silvestre, de plantas y productos vegetales en almacenamiento o en
transporte, para informar de la presencia, brote o diseminacién de plagas; la
inspeccién de los envios de plantas y productos vegetales que circulen en el
trafico internacional, asi como de otros articulos reglamentados, para preve-
nir la introduccién de plagas; la desinfestacién o desinfeccién de los envios
de plantas, productos vegetales y otros articulos reglamentados que circulen
en el trdfico internacional, a fin de cumplir con los requisitos fitosanitarios;
la proteccién de dreas en peligro y la designacién, mantenimiento y vigilan-
cia de dreas libres y de baja prevalencia de plagas; la realizacién de anilisis
de riesgo de plagas; garantizar, mediante procedimientos apropiados, que la
seguridad fitosanitaria de los envios, después de la certificacién, se mantiene
antes de la exportacion; y la capacitacion y formacién de personal.

De los diferentes acuerdos de la OMC, el Acuerdo sobre la Aplicacion de
Medidas Sanitarias y Fitosanitarias (AMSF) y el Acuerdo de Obsticulos
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Técnicos al Comercio (OTC) son las bases legales que mds afectan el dmbito
de competencia del SFE.

El Acuerdo sobre la Aplicacién de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias es-

tablece la aplicacién de medidas para: a) proteger la salud y la vida de los
animales o para preservar los vegetales en el territorio del pais miembro, de
los riesgos resultantes de la entrada, radicacién o propagacién de plagas,
enfermedades y organismos patégenos o portadores de enfermedades; b)
proteger la vida y la salud de las personas y de los animales en el territorio
del pais miembro, de los riesgos resultantes de la presencia de aditivos, con-
taminantes, toxinas u organismos patégenos en los productos alimenticios,
las bebidas o los piensos; ¢) proteger la vida y la salud de las personas en
el territorio del pais miembro, de los riesgos resultantes de enfermedades
propagadas por animales, vegetales o productos de ellos derivados, o de la
entrada, radicacién o propagacién de plagas; d) prevenir o limitar otros per-
juicios en el territorio del pais miembro resultantes de la entrada, radicacién

o propagacién de plagas.

El AMSF reconoce el derecho de los paises de adoptar y aplicar las medidas
que sean necesarias para proteger la vida y salud de las personas y los anima-
les asi como para preservar los vegetales, siempre y cuando estas medidas
se basen en principios cientificos y su aplicacién no constituya un medio
de discriminacién arbitraria o injustificable entre los Paises Miembros. Asi-
mismo, el AMSF reconoce al Codex Alimentarius, a las organizaciones in-
ternacionales y regionales competentes que operan en el marco de la CIPF
y a la Organizacién Mundial de Sanidad Animal (OIE) como organismos
cientificos de referencia para elaborar normas, directrices y recomendacio-
nes que permitan aplicar medidas sanitarias y fitosanitarias que tengan un
efecto minimo en el comercio internacional.

El Acuerdo de Obstéculos Técnicos al Comercio tiene como objetivo ase-
gurar que las regulaciones técnicas, las normas, las pruebas y los procedi-
mientos de certificacién no le generen obsticulos innecesarios al comercio,
al tiempo que reconoce el derecho de los paises a adoptar las normas nece-
sarias para alcanzar la proteccién de sus objetivos legitimos.
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® 1.2.2 Convenios y protocolos

Los compromisos que el pais ha adquirido mediante estas modalidades tam-
bién alcanzan el dmbito de accién del SFE y son vinculantes, aunque no de
responsabilidad exclusiva de esta entidad. A continuacién se resumen los mds
importantes.

El Convenio sobre la Diversidad Biolégica (CBD), Ley N.? 7416, del afo

1994, que tiene como objetivo la conservacién de la diversidad bioldgica, la
utilizacién sostenible de sus componentes y la participacion justa y equitativa
en los beneficios que se deriven de la utilizacién de los recursos genéticos.
Ademds, de conformidad con la Carta de las Naciones Unidas y con los prin-
cipios del Derecho Internacional, reconoce que los Estados tienen el derecho
soberano de explotar sus propios recursos en aplicacién de su propia politica
ambiental y la obligacién de asegurar que las actividades que se lleven a cabo
dentro de su jurisdiccién o bajo su control no perjudiquen el ambiente de
otros Estados o de zonas situadas fuera de la jurisdiccién nacional. En Costa
Rica el cumplimiento de este convenio recae sobre el Ministerio de Ambien-
te, Energia y Telecomunicaciones (MINAET). Lo correspondiente al SFE,
el control de los productos biotecnoldgicos de uso agricola, debe hacerse en

coordinacién con el MINAET.

El Convenio de Basilea, Ley N.° 7438, del afo 1994, que establece normas
destinadas a controlar los movimientos transfronterizos y la eliminacién de

residuos peligrosos para la salud humana y el ambiente. En Costa Rica el
cumplimiento de este convenio recae sobre el Ministerio de Salud (MS) y la
parte que le corresponde al SFE, el control de plaguicidas y fuentes de irradia-
cién, se hace en coordinacién con el mencionado ministerio.

El Convenio de Estocolmo sobre Contaminantes Orgdnicos Persistentes, Ley
N.° 8538, del ano 2006, que tiene como objetivo proteger la salud humana

y el ambiente frente a los contaminantes orgdnicos persistentes. La parte que
corresponde al SFE, el control de los plaguicidas orgdnicos, debe realizarse en

coordinacién con el MINAET.

El Protocolo de Cartagena sobre la seguridad de la biotecnologia del Conve-
nio sobre la diversidad bioldgica, Ley N.° 8537, del ano 2006, cuyo objetivo

es, como senala dicho documento, “contribuir a garantizar un nivel adecuado
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de proteccién en la esfera de la transferencia, manipulacién y utilizacién se-
guras de los organismos vivos modificados resultantes de la biotecnologia mo-
derna que puedan tener efectos adversos para la conservacién y la utilizacion
sostenible de la diversidad biolégica, teniendo también en cuenta los ries-
gos para la salud humana, y centrdndose concretamente en los movimientos
transfronterizos”. En Costa Rica, el “punto focal” del Protocolo de Cartagena
es el SFE; la Comisién Técnica Nacional de Bioseguridad se desempefia como
6rgano asesor del SFE y trabaja en coordinacién con otras entidades como el

MINAET y el MS.

El Convenio de Rétterdam sobre el procedimiento de consentimiento fun-
damentado previo aplicable a ciertos plaguicidas y productos quimicos peli-
grosos objeto de comercio internacional, Ley N.° 8705 del afio 2009, cuyo

objetivo es “promover la responsabilidad compartida y los esfuerzos conjun-
tos de las Partes en la esfera del comercio internacional de ciertos productos
quimicos peligrosos, a fin de proteger la salud humana y el medio ambiente
frente a posibles dafios y contribuir a su utilizacién ambientalmente racional,
facilitando el intercambio de informacién acerca de sus caracteristicas, esta-
bleciendo un proceso nacional de adopcién de decisiones sobre su importa-
cién y exportacién y difundiendo esas decisiones a las Partes”. La parte que le
corresponde al SFE incluye regular el uso y el manejo de sustancias quimicas,
bioldgicas y afines, asi como el uso de equipos de aplicacidn en agricultura;
velar por el registro, la importacién y la calidad de dichas sustancias, y el es-
tablecimiento de limites maximos de residuos; todo en coordinacién con el

MINAET y el MS.

® 1.2 3 Tratados de Libre Comercio y Acuerdos de Asociacién

En materia comercial, Costa Rica ha estado inmersa en una compleja y amplia
agenda de negociaciones y firma de acuerdos comerciales, congruente con la
politica de comercio exterior que tiene como objetivo general promover, fa-
cilitar y consolidar la insercién de Costa Rica en la economia internacional.

En el marco de la liberalizacién econémica y la apertura comercial, Costa

Rica suscribié varios acuerdos comerciales bilaterales, regionales, hemisféricos
y multilaterales, a saber:
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* Tratado de Libre Comercio entre el Gobierno de Costa Rica y el Gobierno

de México, Ley N.° 7474, del 19 de diciembre de 1994.

* Tratado de Libre Comercio entre Centroamérica y Reptiblica Dominicana

Ley N.° 7882, del 09 de junio de 1999.

* Tratado de Libre Comercio entre las Republicas de Chile y de Costa Rica,
Ley N.° 8055, del 4 de enero de 2001.

* Tratado de Libre Comercio entre el Gobierno de la Republica de Costa Rica
y el Gobierno de Canad4, Ley N.° 8300, del 10 de septiembre de 2002.

* Tratado de Libre Comercio entre el Gobierno de la Republica de Costa Rica
y la Comunidad del Caribe, Ley N.° 8455, del 19 de setiembre de 2005.

* Tratado de Libre Comercio entre Republica Dominicana, Centroamérica y
los Estados Unidos, Ley N.” 8622, del 21 de noviembre de 2007.

¢ Tratado de Libre Comercio entre Centroamérica y Panama y Protocolo Bi-
lateral entre la Republica de Costa Rica y la Republica de Panamad al Tratado
de Libre Comercio entre Centroamérica y Panamd, Ley N.° 8675, del 16
octubre de 2008.

Por otra parte, se hallan en proceso de negociacién para el 2009-2010:

¢ Acuerdo de Asociacién Centroamérica con la Unién Europea (AACUE)

e Tratado de Libre Comercio entre Costa Rica y China

* Tratado de Libre Comercio entre Costa Rica y Singapur

¢ Conversaciones para un Tratado de Libre Comercio entre Costa Rica y el
Cono Sur

Todos estos tratados, al amparo del AMSF de la OMC, incluyen un capitulo
de medidas sanitarias y fitosanitarias. Para el SFE esto significa apegarse a las
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leyes nacionales y a los compromisos internacionales (acuerdos globales, pro-
tocolos, convenios, acuerdos de comercio bilateral).

El -'. En los dltimos afos las exportaciones de Costa Rica experimentaron
un crecimiento importante y la oferta exportable, un mayor grado de com-
plejidad y diversificacion. No obstante, el peso de los Estados Unidos, como
mercado principal, también aumenté desmedidamente, situacién que no es
conveniente ni para los paises por separado ni para la regién como un todo.

Costa Rica, al igual que los otros paises de Centroamérica, tiene productos
que gozan de acceso preferencial al mercado europeo. Como toda preferencia,
esto responde a una decisién unilateral de la parte que ofrece, sin obligaciones
de ningun tipo.

Este Acuerdo de Asociacién es un instrumento valioso en si mismo, porque
mis alld de la negociacién de un vinculo econémico entre las dos regiones,
se estdn negociando compromisos y plazos para la Unién Aduanera Centro-

americana (UAC).

Por ello, Costa Rica se esfuerza por seguir adelante, intentado que se cumpla
cada una de las metas del proceso de integracién econémica de forma ordena-
da y sistemdtica a fin de evitar atrasos y, a la vez, construir cimientos sélidos
para las etapas subsiguientes. Vale destacar que se cuenta con la participacién,
la cooperacidn técnica y financiera y el asesoramiento de la Unién Europea.

® 1.2.4 Acuerdos e institucionalidad regional

Los acuerdos y compromisos de Costa Rica con Centroamérica datan de an-
tiguo y en razén de su dimensién politica, econémica, comercial y ambiental
conciernen directamente al SFE. Es mds, la intensidad de las relaciones exige
que se le preste atencidn especial a la institucionalidad regional, sobre todo
a la luz del avance, relativamente mayor, de Costa Rica en el campo de la
sanidad agropecuaria.

1 A sabiendas de que este tratado se halla en proceso de negociacion a nivel regional, se ha considerado
conveniente incluirlo en esta seccion por cuanto tiene implicaciones significativas para Costa Rica,
dadas las relaciones comerciales y de cooperacion que este pais tiene con la Unién Europea.
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El Mercado Comuin Centroamericano (MCCA) se crea en 1962 cuando

Costa Rica, Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua suscriben el Tra-
tado General de Integracién Econémica. Su objetivo principal era unificar
las economias, impulsar de forma conjunta el desarrollo de Centroamérica y
mejorar las condiciones de vida de los habitantes de esta regién. El Tratado
General de Integracién Econémica Centroamericana entr6 en vigencia el 4
de junio de 1961 para Guatemala, El Salvador y Nicaragua, el 27 de abril de
1962, para Honduras, y el 23 de septiembre de 1963, para Costa Rica, me-
diante la Ley N.° 3150.

El Protocolo de Tegucigalpa, firmado el 13 de diciembre de 1991 por Gua-
temala, El Salvador, Honduras, Nicaragua, Costa Rica y Panamd, es el ins-
trumento que proporciona el marco juridico y el ordenamiento institucional
para reactivar la integracion regional. Allf se establecen las pautas para la
entrada en funcionamiento, el 1° de febrero de 1993, del Sistema de la Inte-
gracién Centroamericana (SICA). La nueva institucionalidad regional, plas-
mada en el SICA, busca que Centroamérica sea una regién mds abierta a las
relaciones internacionales, en lo econémico, lo social, lo cultural, lo politico
y lo ecolégico, y con mucha mds cohesién. Para poder contribuir de una
manera mds efectiva a la cohesion regional, el SICA forma cuatro subsistemas
de integracién. Uno de ellos, el Subsistema de Integracién Econémica, se
genera al suscribirse el Protocolo de Guatemala, acto que Costa Rica ratifica

mediante la Ley N.° 7629 en 1996.

Los esfuerzos por alcanzar la integracién centroamericana cobran fuerza en
1992 cuando El Salvador y Guatemala deciden firmar un acuerdo de inte-
gracién mds profundo, en el que se expresa la conformacién de una Unién
Aduanera entre ambos paises. Nicaragua y Honduras se suman a dicha inicia-
tiva en el 2000 y Costa Rica, el 20 de junio de 2002, con el interés de lograr
una Unién Aduanera que incluya a toda la regién. Desde el momento en que
Costa Rica toma la decision de formar parte de la Unién Aduanera, el SFE
participa en las mesas de negociacién en las dreas que le competen: medidas
sanitarias y fitosanitarias e insumos agricolas.

El esquema centroamericano tiene hoy una normativa moderna, en armonia
con los estdndares internacionales y con otros acuerdos comerciales vigentes,
y que cubre temas como: normas de origen, prdcticas desleales, medidas de
salvaguardia, medidas y procedimientos sanitarios y fitosanitarios, y normali-
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zacién, metrologfa y procedimientos de autorizacién. Por otra parte, en mar-
zo del 2003 entré en vigencia el Mecanismo Centroamericano de Solucién de
Controversias Comerciales, un mecanismo moderno y dgil para enfrentar las
diferencias comerciales e impedir que se prolonguen indefinidamente. Dicho
mecanismo se actualizé en el 2006.

El Consejo Agropecuario Centroamericano (CAC) se ha constituido, poco

a poco, en el foro regional del sector agropecuario. En la reunién ordinaria
de noviembre de 2000, los ministros y secretarios de agricultura y ganaderfa,
miembros del CAC, tomaron el siguiente acuerdo: “Instruir al Subgrupo Téc-
nico de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias que participa en las negociaciones
para la conformacién de la Unién Aduanara Centroamericana, foro funda-
mental de la integracién de la agricultura regional, que informe directamente
al Consejo Agropecuario Centroamericano de cualquier recomendacién u
opinién sobre el tema que se elevara al Consejo de Ministros de Economia
(COMIECO). Asimismo, que cualquier propuesta de resolucién que se haga
para el COMIECO relacionada con medidas sanitarias y fitosanitarias e in-
sumos agropecuarios serd enviada por el Consejo Agropecuario Centroame-
ricano” (Acuerdo 21).

La Unién Aduanera Centroamericana. La regién centroamericana se enca-
mina hacia una Unién Aduanera. El concepto de unién aduanera implica
la creacién de un territorio aduanero comun que permita la libre movilidad
de mercancias, sin importar su origen, asi como la puesta en marcha de los
servicios asociados con el comercio. Ademids, se trataria de un solo territorio
en el que también circularfan libremente las mercancias no originarias de la
regién, una vez que han sido nacionalizadas en cualquier pais del territorio
aduanero comun.

® 1.2.5 Lineamientos regionales de politica
para el sector agroalimentario

Conviene destacar dos elementos:
El Plan Agro 2003-2015. Costa Rica implementa, junto con todos los paises

del hemisferio, el Plan Agro 2003-2015 y las agendas que de ¢l se derivan. El
Plan Agro 2003-2015 propone una visién amplia y sistémica de la agricultu-
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ra, donde se potencia su rol, no s6lo como proveedora de alimentos y materias

primas, en lo que serfa su dimensién productiva y comercial, sino que se reco-
nocen su dimensidn sociocultural y humana, asi como su dimensién politica
e institucional. Las agendas buscan sentar las bases de un desarrollo sostenible
de la agricultura y del medio rural a partir de tres objetivos estratégicos: com-

petitividad, equidad y gobernabilidad.

La Politica Agropecuaria Centroamericana (PACA). Los ministros de agri-

cultura en el seno del CAC hicieron realidad la Politica Agricola Centroame-
ricana (PACA) el 19 de octubre de 2007. Esta iniciativa recibié el respaldo
de los Presidentes de los paises del SICA el 12 de diciembre de 2007, al ser
reconocida como un instrumento para fortalecer la integracién regional y la
competitividad del sector agricola, entre otros (Acuerdo 20 de la Declara-
cién de la XXXI Reunién Ordinaria de los Presidentes). La PACA otorga un
marco propicio para el disefio y la ejecucion de acciones orientadas a brindar
una adecuada proteccién sanitaria y fitosanitaria en la regién, asi como para
facilitar el comercio intrarregional y extrarregional, en complemento a los
esfuerzos que se realizan a nivel nacional y regional.

Para poner en prictica los acuerdos regionales de la PACA, actualmente se
cuenta con el Plan 2010, que fue elaborado de manera conjunta por la Se-
cretarfa de Integracién Econémica de Centroamérica (SIECA), la Secretaria
Ejecutiva del CAC y el Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agri-
cultura (IICA). Este Plan se encuentra en proceso de implementacién, con
la coordinacién de la Secretaria del CAC, y fue aprobado por el Subgrupo de
Medidas Sanitarias y Fitosanitarias de la Unién Aduanera Centroamericana
en lo concerniente a las medidas sanitarias y fitosanitarias.

En este contexto, desde el 2008, la Secretaria del CAC, la Secretaria de la
SIECA y el IICA, han unido esfuerzos para apoyar la puesta en marcha de las
medidas regionales relacionadas con la sanidad agropecuaria y la inocuidad
de los alimentos. La definicién de prioridades, un mejor aprovechamiento
de la cooperacién internacional y la promocién de la cooperacién horizontal
intrarregional son los pardmetros que mds se han promovido para aprovechar
de la mejor manera los recursos de esta iniciativa.

En respuesta a esta orientacion, tanto el SFE como otras instancias del sector
agropecuario costarricense, presentaron programas de trabajo que comenza-
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ron a hacer efectivos a partir del primer semestre del 2009. El programa pre-
sentado por el SFE refleja las acciones estratégicas elegidas por esta institucion
para el 2009 y el 2010.

® 1.3 En sintesis

La legislacién nacional y los compromisos internacionales, hemisféricos y re-
gionales, son ineludibles y dan cuenta del lugar estratégico que ocupa el SFE
en el desarrollo econémico del pais. Tal responsabilidad merece el maximo
respaldo del Estado y al mds alto nivel politico. El papel del SFE adquiere rele-
vancia a medida que aumentan las exigencias en materia de sanidad agricola.
Temas como un mayor riesgo de plagas y enfermedades asociado al comercio
internacional, el turismo y la inestabilidad climdtica constituyen un llamado
a redoblar esfuerzos para conservar la inocuidad de los productos agricolas.
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NORMATIVA, COMPETENCIAS Y RELACIONES EXTERNAS DEL SFE

Lo que se discute en esta seccién parte del reconocimiento de que el SFE
tiene que cumplir, por ley, una serie de mandatos especificos y esto debe ver-
se reflejado tanto en el Plan Estratégico como en el Plan de Modernizacién
Institucional. Al mismo tiempo, hay que tener claro que, en materia de sa-
nidad vegetal e inocuidad de los productos de la agricultura, muchas de las
responsabilidades del SFE son responsabilidades que se comparten con otras
entidades del Estado y de la sociedad civil.

Para dejar constancia de ello, este capitulo incluye una seccién que de manera
sucinta hace explicitas tales relaciones institucionales. Es también un llamado
a crear conciencia acerca de que, desde el Despacho del Ministro de Agricul-
tura, habria que hacerles saber, al Presidente de la Republica y a la Asamblea
Legislativa, que esa responsabilidad compartida debe asumirse con la mdxima
seriedad, para que el SFE pueda cumplir su labor a cabalidad

B 2.1 Breve descripcion de los temas mas relevantes
en materia de SAIA en los ultimos anos

Costa Rica es un pais cuyos cultivos, gracias a la adecuada respuesta del SFE,
no han sufrido el ataque de enfermedades o plagas devastadoras. Sin embar-
go, el pais ha experimentado un aumento significativo en el uso de insumos
agricolas, lo que obliga a prestar particular atencién a temas como el etiqueta-
do, el cumplimiento de las normas de calidad y el empleo adecuado de estos
productos, para garantizar no solo una aplicacién eficiente, sino un efecto
negativo minimo en la salud de los trabajadores y en el ambiente.

o cabe duda de que la sociedad estd cada vez mds interesada en conocer a
No cabe duda d 1 dad estd cad teresad

qué se expone por el uso inadecuado de productos agroquimicos y demanda
que se tomen las medidas correctivas del caso.

Por otra parte, la agricultura orgdnica ha cobrado mucho auge y, si bien,
se promociona como una alternativa de produccién que evita al méximo el
empleo de agroquimicos, también necesita que se le apliquen las normativas
correspondientes, lo mismo que a los insumos orgdnicos que acompanan su
produccidn.
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Finalmente, como parte de un proceso global de expansién de la produccién
y el comercio de productos biotecnolégicos, ha aumentado la importacién de
productos transgénicos (maiz y soya especialmente) y ha crecido, con ello, la
presién para que el pais norme su produccién. Estd claro que las exigencias
en bioseguridad van en aumento.

El SFE ha procurado hacer las adaptaciones del caso, a fin de dar respuesta a
cada una de estas demandas.

8 2.2 El SFE: Status Legal y organizativo

La Ley de Proteccién Fitosanitaria N.° 7664 publicada en abril de 1997 con-
templa disposiciones que amplian y agilizan la accién del MAG para que pueda
cumplir responsablemente la funcién de proteccion fitosanitaria. Se elimina la
Direccién de Sanidad Vegetal y se encomiendan sus obligaciones a la Autoridad
Fitosanitaria del Estado. Dicha Autoridad es nombrada por el Ministro y se le
otorgan amplias potestades para evitar las dificultades de una Direccién ampa-
rada en una ley y dentro de un Ministerio®. Se le autoriza a cobrar una tarifa
por servicios y se encarga la administracién de esos recursos al MAG, a través
de la Autoridad Fitosanitaria, mediante una cuenta especial o fideicomiso, que
garantice un uso mds dgil al momento de otorgar los servicios.

El SFE es un 6rgano de desconcentracién minima del MAG, dotado de per-
soneria juridica instrumental, lo que le otorga autonomia técnica, econémica,

financiera y administrativa. Los objetivos que respaldaron su creacién son:

a) Proteger los vegetales de los perjuicios causados por las plagas.
b) Evitar y prevenir la introduccién y difusién de plagas que amenacen la
seguridad alimentaria y la actividad econémica que se sustenta en la pro-

duccién agricola.

c) Regular el combate de las plagas en los vegetales.

2 Dictamen afirmativo de mayoria, expediente n.° 11894, publicado en la Gaceta n.° 127 del 6
de julio de 1994.
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NORMATIVA, COMPETENCIAS Y RELACIONES EXTERNAS DEL SFE

d) Fomentar el manejo integrado de plagas en el marco del desarrollo soste-
nible, asi como otras metodologias agricolas productivas que permitan el
control de plagas sin deterioro del ambiente.

e) Regular el uso y manejo de sustancias quimicas, bioldgicas o afines y de
los equipos para aplicarlas en la agricultura; asimismo, su registro, impor-
tacion, calidad y la forma en que se eliminan los residuos, procurando
siempre proteger la salud humana y el ambiente.

f) Evitar que las medidas fitosanitarias constituyan obstdculos innecesarios
para el comercio internacional.

Ademds de los objetivos enumerados, el SFE estd facultado para certificar la
agricultura orgdnica, lo que supone llevar un registro de los productores y de
los procesadores de vegetales e insumos orgdnicos, asi como para establecer las
regulaciones fitosanitarias de los organismos o productos de la biotecnologia.

Los reglamentos de la Ley de Proteccién Fitosanitaria, y los Reglamentos de
la Estructura Organizativa quedan establecidos con los siguientes decretos:

a. Decreto Ejecutivo N.° 26921- MAG, Reglamento a la Ley de Proteccién
Fitosanitaria, de 20 de marzo de 1998.

b. Decreto Ejecutivo N.° 30111-MAG, Reglamento de la Estructura Or-
ganizativa, Técnica y Administrativa del SFE, de 14 de enero del 2002.
Deroga varios articulos y define el dmbito de competencia del SFE, una
nueva estructura organizativa y la forma en que se han de desarrollar una
serie de procedimientos administrativos. Excluye de las Direcciones Re-
gionales el control fitosanitario ejecutado por funcionarios regionales.

c. Decreto Ejecutivo N.° 32994- MAG, Reglamento de la Estructura Orga-
nizativa del SFE, de 14 de marzo del 2006. Deroga la anterior estructura
organizativa y establece una nueva, con las correspondientes funciones y
competencias.
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@ 2.3 Competencias y funciones actuales del SFE

En el marco de la legislacién vigente, el SFE tiene las siguientes responsabi-

lidades:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Ejecutar, directa o indirectamente, acciones para la contencidn, supresién
y erradicacién de plagas reglamentadas (plagas cuarentenarias y plagas
no cuarentenarias reglamentadas) que por su peligrosidad o magnitud
de dano pueden afectar de forma significativa la economia nacional y el
bienestar social, o plagas que, por su naturaleza, no pueden ser asumidas
por el sector privado (el sector privado no puede asumir su control) y se
constituyen, por tanto, en responsabilidad del Estado.

La inspeccién y certificacidn fitosanitaria de los envios.

Ejecutar el registro, la fiscalizacién y el control de la calidad de los insu-
mos agricolas. El registro de los insumos debe contar con el anilisis y la
aprobacién de los ministerios de Salud y Ambiente.

Efectuar el registro de los productores y procesadores de vegetales e insu-
mos orgdnicos. Emitir los certificados de agricultura orgénica.

Regular, en el dmbito fitosanitario, la importacién, la investigacién, la
exportacion, la liberacién al ambiente, la multiplicacién y la movilizacién
de vegetales transgénicos y de organismos genéticamente modificados

(OGM) o de sus productos, para uso agricola.

Contribuir a la inocuidad de los alimentos vegetales frescos, mediante
la determinacién de residuos de plaguicidas en productos de consumo
nacional y para la exportacién. Promover, ademds, las Buenas Précticas
Agricolas (BPA), las Buenas Pricticas de Manufactura (BPM) y las Buenas
Pricticas de Higiene (BPH).

Aun cuando garantizar la inocuidad microbiolégica no es una de las com-
petencias del SFE, se han promovido las BPA, las BPM y las BPH en los
productos frescos de exportacion, a fin de que los envios cumplan con dicha
condici6n.
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NORMATIVA, COMPETENCIAS Y RELACIONES EXTERNAS DEL SFE

En todo caso, ante la exigencia de los mercados internacionales de que se
garantice la inocuidad de los vegetales frescos, es preciso que el SFE asuma un
rol protagénico y establezca los mecanismos de negociacion y coordinacién
con las instancias competentes. (Este tema se aborda mds adelante como una
de las consideraciones para la modernizacién institucional del SFE.)

En el Gréfico 1 se sefialan las cuatro competencias sustantivas del SFE; es
decir, las principales dreas de responsabilidad de esta entidad.

Grafico 1. Competencias sustantivas del SFE

Competencias Sustantivas

Sanidad Vegetal

Insumos Agricolas Certificacion Organica

Biotecnologia Agricola

Ley No. 7664

Ley No. 7664 Ley No. 7664 Ley No. 7664

Convenio de Rotterdam

Protocolo de Cartagena

La justificacién para que el SFE tenga asignadas estas responsabilidades es
amplia. Importa, sin embargo, mencionar una competencia de responsabi-
lidad compartida que a veces estd explicita y otras, implicita, en las respon-
sabilidades sefaladas. Se trata de la inocuidad de los alimentos, o para ser
mids especificos, de la inocuidad de los productos vegetales destinados a la
alimentacién. Cuando mds adelante se presente la propuesta de Plan Estraté-
gico se expondrd la necesidad de que dicha tarea se aborde como una quinta
competencia de naturaleza transversal, puesto que las otras cuatro tienen im-
plicaciones para la inocuidad de los alimentos. A continuacién se presenta un
breve resumen de las cuatro competencias actuales.
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® 2.3.1 La sanidad vegetal

La sanidad vegetal comprende acciones de incumbencia estatal orientadas
a la prevencién, el control y la erradicacién de plagas que afecten tanto a
los vegetales como a sus productos y subproductos. La sanidad vegetal se
transforma asi en un bien publico, en la medida en que brinda beneficios
a los productores agricolas y a la sociedad civil. Al ser el SFE la autoridad
responsable de garantizar y proteger el patrimonio agricola, estd facultado
para aplicar las medidas fitosanitarias que considere necesarias para preser-
var los vegetales y proteger la salud humana y el ambiente. Vale recordar
que tales medidas deben basarse en principios cientificos y han de procurar
no constituirse en obstdculos innecesarios para el comercio nacional e in-
ternacional.

Entre los dafios, directos e indirectos, que ocasionan las plagas a los vege-
tales, el ambiente y la salud humana estdn: bajo rendimiento en la produc-
cién, pérdida de la calidad del producto, pérdida de competitividad, restric-
cién de acceso a terceros mercados, aumento en los costos de produccion,
disminucién de ingresos para el productor y para el pais (en términos de
divisas) y dafos al ambiente (por un mayor uso de sustancias quimicas).

Por esta razén, la sanidad vegetal es reconocida mundialmente como uno de
los factores que més directamente inciden en la calidad, la cantidad y la dis-
ponibilidad de productos agricolas sanos, y susceptibles de ser consumidos
y comerciados a nivel nacional e internacional.

Con el proceso de globalizacién se ha impulsado un mayor intercambio de
productos agricolas entre paises y se ha incrementado, a la vez, el riesgo de
transmisién de plagas y agentes infecciosos, y de enfermedades transmitidas
por alimentos (ETA). Al mismo tiempo, los consumidores, que en la actua-
lidad estdn mucho mds informados y mds conscientes de las consecuencias
negativas de la denominada la Revolucién Verde, exigen productos de me-
jor calidad y cuya obtencién no les cause danos ni a ellos ni al ambiente. De
ahi la necesidad que tiene el Estado de concebir de manera integral y con un
enfoque preventivo toda la cadena de produccion.

Por lo expuesto en el pdrrafo anterior, la entidad oficial responsable de ga-
rantizar la sanidad vegetal estd obligada a cambiar su rol tradicional, que se
| 28 |
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ha centrado en dar respuesta a las emergencias fitosanitarias, en poner en
marcha servicios de cuarentena y programas de control y erradicacién de
plagas, y en apegarse a una directriz bdsica que le sefiala como elementos
primordiales la produccién primaria y la responsabilidad exclusiva del sec-
tor publico como ente ejecutor de esos programas.

El escenario actual obliga a pensar en una reorientacién de las funciones y
obligaciones de los servicios oficiales de sanidad vegetal. Y esa reorientacién
pide que se adopte un enfoque de sistemas productivos agricolas en don-
de la responsabilidad de proporcionar alimentos sanos se extienda desde el
proveedor de insumos agricolas hasta el consumidor, sobre la base de una
estrecha articulacion entre el sector publico y el privado.

La adopcidén de este nuevo paradigma de aseguramiento de la calidad y la
inocuidad de los productos vegetales deberd ser el fundamento de los planes
y programas de trabajo del SFE, a efectos de cumplir con los requisitos es-
tablecidos en la normativa nacional e internacional.

® 2.3.2 Los insumos agricolas

En la lucha del hombre con la naturaleza, particularmente por satisfacer sus
necesidades, alimenticias, el sistema de monocultivo se convirtié en sindni-
mo de produccién y rentabilidad elevadas. A la vez, en la actualidad no es
posible pensar en una agricultura de alto rendimiento sin pensar, también,
en tomar medidas para proteger las plantas, y entre esas medidas, la aplica-
cién de plaguicidas ocupa un lugar preponderante.

En efecto, el uso de plaguicidas aporta muchos beneficios, mayormen-
te econdmicos, sobre todo a los agricultores: mejoran el rendimiento,
protegen la calidad de los productos agrarios y reducen la necesidad de
mano de obra; pueden contribuir a limitar la erosién del suelo (al reducir
las labores de cultivo) y ayudan a garantizar el suministro fiable de una
gran variedad de productos agricolas y a precios asequibles. Los produc-
tos fitosanitarios también ayudan de manera importante a cumplir los
requisitos fitosanitarios y a facilitar el comercio internacional de
productos agricolas.

129 |

Plan estratégico para la modernizacion del Servicio Fitosanitario del Estado, Costa Rica, 2010 - 2021
“Por una agricultura mas competitiva y sostenible”



En sectores ajenos al agricola, los plaguicidas cumplen funciones que van
desde conservar la madera o los tejidos hasta proteger la salud publica (al em-
plearse en el combate de vectores de enfermedades, como los mosquitos). No
obstante, debido a la reserva con que la sociedad valora estos productos, por
su posible impacto en el ambiente y la salud humana, en las tltimas décadas
la comunidad internacional se ha abocado a emitir regulaciones més estrictas
sobre su registro, uso y calidad.

En el escenario internacional, los paises desarrollados, principales productores
de plaguicidas, se han comprometido a disminuir el riesgo que podrian correr
terceros paises, sobre todo paises en desarrollo, de utilizar estas sustancias, ejer-
ciendo un control m4s estricto sobre la exportacién o donacién de estos produc-
tos y preparados quimicos, y brindando mayor capacitacién técnica en cuanto a
su empleo, manipulacién y almacenamiento (incluida la gestién de existencias).

En apoyo a esos principios, Costa Rica firmé vy ratificé los Convenios de Ba-
silea, Rétterdam y Estocolmo, con lo cual asumié compromisos y responsa-
bilidades que debe cumplir a través de las autoridades competentes. Ademis,
Costa Rica participa activamente en el Comité del Codex Alimentarius sobre
Residuos de Plaguicidas y reconoce sus directrices.

El SFE, como autoridad competente en este dmbito, registra y fiscaliza los
plaguicidas, fertilizantes y sustancias afines y controla su calidad. Asimismo,
le corresponde llevar el registro de los equipos de aplicacién para uso agricola;
establece la normativa sobre los limites mdximos de residuos y vela por su
cumplimiento, mediante el Programa Nacional de Control de Residuos.

®2.3.3La agricultura organica

Ante la inquietud de los consumidores por la presencia de residuos de pla-
guicidas en los productos frescos y sus posibles efectos en la salud humana y
el ambiente, durante los Gltimos afios y a nivel internacional, ha cobrado im-
pulso la agricultura orgdnica o ecolégica, como una alternativa de produccién
mids limpia y sostenible.

Costa Rica es un pais mundialmente reconocido por su politica de conserva-
cién de los recursos naturales, condicién que ha facilitado el desarrollo de esta
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préctica agricola que busca la armonia con el ambiente y la preservacién de
la biodiversidad a largo plazo. La actividad se ha llevado a cabo en apego a las
normas del SFE, autoridad oficial de certificacién, y gracias a ello, el pais ha
logrado ganar terreno en los mercados internacionales.

Es mds, como resultado de las gestiones del SFE ante la Comisién Europea,
en 2003, Costa Rica obtuvo el reconocimiento como “tercer pais” en la ex-
portacién de productos orgdnicos hacia esa regién. Posteriormente se obtuvo
el reconocimiento de Suiza y de Corea del Sur. En este dmbito de trabajo,
compete al SFE registrar las agencias de certificacion, los productores, las
fincas, los inspectores y los procesadores de vegetales orgdnicos, y emitir los
“certificados de exportacién”, conforme a la directiva de la Unién Europea.

® 2.3.4 La biotecnologia y la bioseguridad

El término “biotecnologia” empezd a usarse cerca de 1960 para designar todas
las técnicas y aplicaciones, cuyo instrumento de trabajo son los seres vivos.

La biotecnologia vegetal ha tenido profundas repercusiones mundiales en las
précticas agricolas. Baste mencionar el mejoramiento en la calidad y en la
cantidad de alimentos, y el mejoramiento en la calidad y en la cantidad de
plantas cultivables de interés comercial.

Recurrir a estas técnicas para solucionar muchos de los problemas que afectan
la productividad de las economias de los paises en vias de desarrollo resulta,
entonces, impostergable.

Areas como la agricultura, la horticultura, los alimentos y la nutricién, la pro-
duccién y la sanidad vegetal, entre otras, se verfan directamente beneficiadas.
No obstante, a pesar de sus bondades, la preocupacién de los consumidores
sobre los alcances y consecuencias de esta tecnologfa no se ha hecho esperar.
De ahi la importancia de que el Estado se haga cargo de su regulacién.

En el 4mbito fitosanitario, el SFE regula la importacién, la investigacidn, la
exportacién, la liberacién al ambiente, la multiplicacién y la movilizacién de
los vegetales transgénicos, de los organismos genéticamente modificados y de
sus productos, para uso agricola.
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B 2.4 Relaciones interinstitucionales

Como se senal6 anteriormente, el SFE comparte responsabilidades, en aspec-
tos normativos y operativos, con otras instituciones del Estado, con colegios
profesionales y con organizaciones de la sociedad civil. EI Cuadro 1 resume
estas relaciones (para mds detalles, ver Anexo A).

: Ambito Tipo
Entidad P
Nacional | Internacional | Informacién | Notificacién | Regulacién | Coordinacién | Cooperacién | Capacitacién | Asesoria
Comité del Acuerdo de
Medidas Sanitarias y Oficial X X X X X
Fitosanitarias (OMC)
Convencién Interna-
cional de Proteccién Oficial X X X X X
Fitosanitaria (CIPF)
Codex Alimentarius Oficial
Protocolo de Cartagena Oficial
Organismo Internacio- .
nal de Energfa Atémica Oficial X X X X X X
Organismo de las
Nacmfles Unidas para Oficial X X X X X X
la Agricultura y
Alimentacién (FAO)
Organismo Internacio-
nal Regional de Sanidad Oficial X X X X X X X
Agropecuaria (OIRSA)
Secretaria de Integracién
Econdémica Centroame- Oficial X X X X X
ricana (SIECA)
Tratado.s de libre Oficial X X X X
comercio
Convenios bilaterales Oficial X X X X X X X
Organizaciones
nacionales de proteccién Oficial X X X X X X X
fitosanitaria (ONPF)
Agencias u organismos
de cooperacién Oficial X X X X X X X
internacional
Consejo Agropecuario .
Centroamericano (CAC) Ofcial X X
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. Ambito Tipo
Entidad P
Nacional | Internacional | Informacién | Notificacié Regulacié Coordinacié Cooperacién | Capacitacién | Asesoria

Direccién General .
de Aduanas Oficial X X X
Mmls.teno de Comercio Oficial X % X X
Exterior
Ministerio de
Economfa, Industria y Oficial X X X
Comercio
Ministerio de Salud Oficial X X X
Ministerio del
Ambiente, Energfa Oficial X X X
y Telecomunicaciones
Mlmstenf) de Cienciay Oficial X X X X
Tecnologia
Ministerio de Turismo Oficial X X
Otras dependencias
del Ministerio de Oficial X X X X X X
Agricultura
Conse]o.I,\]aaonal dela Oficial X X
Produccién
Prom.otora de Comercio Oficial X X e e
Exterior
Sistema Bancario Privado Oficial X
Secto.r acac.leml.clo Privado Oficial X X X X
y de investigacién
Prodl'lctores y sus Privado X X X X
gremios
Impo.rtadores y sus Privado X X X X
gremios
Expo?tadores y sus Privado X X % X
gremios
Agentes aduaneros Privado
Comercializadores Privado X
Transportistas (aéreos, i

- Privado X X
maritimos, terrestres)
Operadores y adminis-
tradoresi de terminales Privado X X
portuarias, aeroportua-
rias y almacenes fiscales
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. Ambito Tipo
Entidad P
Nacional | Internacional | Informacién | Notificacién | Regulacién | Coordinacién ion | Capacitacién | Asesorfa
Cdmara Nacmn’al. de Privado X X
Productos Genéricos
ONS, Conarroz,
ICAFE, CNAA, CACIA,
Corporacién Horticola | Privado |  Oficial X X
Nacional, entre otras
agrupaciones privadas.
Comisiones fitosani-
tarias mixtas (palma
aceitera, cafia de aziicar, | Privado Oficial X X X
musiceas, citricos, entre
otras.)
USDA/APHIS Oficial X X X
EPA-USA Oficial X
FDA-USA Oficial X
1CA Oficial X X X X
Federacién parala Con- | .41 Oficial X X X
servacién del Ambiente
Red de Coordinacién en Privado Oficial X X X

Biodiversidad

Fuente: Elaboracion del SFE, 2009

Si bien en la redaccién de la propuesta del Plan Estratégico queda implicita
esta corresponsabilidad, es importante que el SFE mantenga el didlogo con las
entidades aqui mencionadas y, en caso de ser necesario, establezca acuerdos ope-
rativos con ellas. Cuantas menos dreas grises haya en las responsabilidades insti-
tucionales, més efectiva serd la labor de todos, del SFE y de las otras entidades.

B 2.5 La transferencia gradual de funciones
y su oficializacion por parte del SFE

Los desafios a los que se enfrentan los sistemas de sanidad agropecuaria e
inocuidad de los alimentos van en aumento y exigen la instauracién de nue-
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vos servicios y una mayor cobertura por parte de las autoridades fitosani-
tarias, lo que implica, a su vez, la necesidad de disponer de mds recursos
econdémicos, técnicos y humanos. Para el SFE, significa llevar a cabo
este trabajo en la medida en que lo permitan las restricciones fiscales y al
mismo tiempo asegurar la calidad sus servicios como autoridad oficial, por
lo que el Plan Estratégico debe incluir el desarrollo de mecanismos para
lograr este objetivo.

En este punto del andlisis importa preguntarse cudl es la mejor estrate-
gia para transferir gradualmente algunas de las funciones del SFE a otras
entidades, en particular al sector privado (a las cdmaras), segun diferen-
tes modalidades y con la debida oficializacién. Puede haber distintas es-
trategias, pero en ninguna debe perderse de vista que, para posibilitar la
transferencia de funciones, el SFE debe contribuir a desarrollar las capaci-
dades de las entidades que vayan a asumir las responsabilidades en cuestién.

Desde luego que en todos los casos el SFE mantendrd la potestad de
vigilar y supervisar las organizaciones o, en caso necesario, de retirarles
la confianza.

8 2.6 En sintesis

La normativa vigente le confiere al SFE, de manera explicita, competen-
cia en el campo de la sanidad vegetal, el comercio, la industrializacién y
el uso de insumos agricolas, la agricultura orgdnica, la biotecnologia y la
bioseguridad. La inocuidad de los productos agricolas, por su parte, es una
responsabilidad que estd implicita en todas estas dreas.

Estd claro que estas responsabilidades también forman parte del dmbito
de injerencia de otras entidades del Estado y que debe haber una relacién
estrecha con los colegios profesionales y con las organizaciones de agricul-
tores, de industriales y de distribuidores de insumos agropecuarios.

También es evidente que a medida que aumentan las funciones del SFE,
en respuesta a las condiciones presentes, al comercio internacional y a los
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cambios que experimenta la agricultura, se hace necesaria la implemen-
tacién de procesos de oficializacién de ciertas actividades, sin menoscabo
del papel del SFE como autoridad oficial. Tanto el Plan Estratégico
como el Plan de Modernizacién Institucional deben tomar estos aspectos
en consideracion.

| 36 |

Ministerio de Agricultura y Ganaderia - Servicio Fitosanitario del Estado



CAMBIOS RECIENTES EN LA AGRICULTURA Y EL COMERCIO

8 3.1 Introduccion

La agricultura, incluido el comercio de productos agricolas, ha experimen-
tado una transformacién profunda y positiva en Costa Rica. Lo mismo se
puede decir del turismo. Tales avances se han logrado gracias a un marco
de politicas adecuado y al apoyo del Estado y de las organizaciones gre-
miales. El SFE ha desempefiado un papel importante en este proceso de
trasformacién.

Varios trabajos de investigacién muestran que pese a los esfuerzos de las
entidades estatales y de los gremios por mantenerse al dia con los avan-
ces de la agricultura y el comercio internacional, las acciones propuestas
se quedan cortas ante el dinamismo que le imprimirdn a estas dreas los
nuevos tratados comerciales. De no tomarse las medidas correspondientes,
podrian ponerse en riesgo lo avanzado, con las consiguientes repercusiones
econdmicas y sociales.

B 3.2 La intensificacion de la agricultura nacional

En Costa Rica la agricultura ha crecido notablemente en cuanto a pro-
ductividad, no asi en cuanto al drea total cultivada. M4ds bien se observa
un reemplazo significativo de las dreas de granos bésicos y pastizales por
cultivos como la cana de azicar, el banano, el melén, la pifia y la naranja,
especialmente. También se ha expandido el drea de cultivos ornamentales y
de otros cultivos de invernadero.
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Cuadro 2. Costa Rica: Area de los cultivos principales
(miles de hectareas).

1990-2007°
Rubros 1990 2007
Tradicionales (1) 193 737 205 862
Granos (2) 164 918 76713
Frutas (3) 28 372 63702
Hortalizas, raices y tubérculos (4) *19 365 33 088
Otros (5) 34 496 55 093
Total ** 440 888 434 458

Fuente: SIDE, Restricciones y coadyuvantes al crecimiento y opciones de politica en la agricultura de
Costa Rica. Estudio realizado por encargo del Banco Interamericano de Desarrollo, San José, Costa Rica, julio

de 2008.

Notas: (1) Banano, cacao, café, cafia de azticar; (2) maiz, frijol, arroz y sorgo; (3) coco, fresa, mango, me-
16n, naranja, papaya, pifia; (4) cebolla, chayote, papa, pldtano, tomate, jengibre, fiame, tiquizque, yampf,
yuca; (5) palmito, macadamia, palma africana, tabaco.
a La informacién disponible no permite incluir en este cuadro la situacién de afios previos.
* Estas cifras son de 1991.
** No incluye algodén, ornamentales, flores, pimienta y sorgo.

Cuadro 3. Costa Rica: Indicadores de intensificacién en la agricultura

Indicador Unidad 1960 | 1970 (1980 | 1990 |2000 |2006
Consumo de ke/ha 6556 | 12320 | 15270 | 202,50 | 328,10 | 389.40
fertilizantes

.., N.° tractores
Mecanizacién por 1000 ha 1,33 1,78 2,10 2,48 5,32 5,45
Valor 1000 USD
agregado por | (1995) por 2,02 2,91 3,07 3,84 4,04 4,23
trabajador trabajador
Area irrigada 1000 ha 26,00 | 27,20 61,00 | 77,00 88,00 95,00

Fuente: SIDE, Restricciones y coadyuvantes al crecimiento y opciones de politica en la agricultura de
Costa Rica. Estudio realizado por encargo del Banco Interamericano de Desarrollo, San José, Costa Rica, julio

de 2008.
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En todos estos casos, el uso de fertilizantes y agroquimicos ha ido en
aumento; se importan como productos finales o como ingredientes
activos de productos que se preparan, mezclan y comercializan en el
mercado nacional.

La intensificacién en la agricultura de Costa Rica es un proceso que dificil-
mente se puede revertir; por tanto, el SFE tendrd que estar preparado para
hacerle frente a una mayor importacién de insumos. Al mismo tiempo,
serd necesario lograr una mayor colaboracién de parte de los centros de
investigacion, la Cimara de Insumos Agropecuarios y las cdimaras del agro
para generar y aplicar tecnologias intensivas pero menos dependientes de
agroquimicos que afecten la salud y el ambiente

B 3.3 La intensificacion del comercio en general

El indice de apertura comercial (IAC) de Costa Rica es uno de los mds altos
en América Latina y bastante mds alto que el de sus vecinos de Centroamé-
rica.? Este indicador revela no solo el crecimiento de las importaciones y de
las exportaciones sino su peso en relacién con el Producto Interno Bruto
(PIB). Se espera que tal apertura continte en virtud de los tratados suscri-
tos y en proceso de concretarse.

El Cuadro 4 muestra el valor total de las exportaciones y las importacio-
nes, asi como el peso relativo del rubro agroalimentario en el total. Si bien
el peso relativo de las importaciones agroalimentarias ha disminuido con
respecto al total de las importaciones, atn es significativo. En el caso de
las exportaciones, en cambio, el peso relativo del rubro agroalimentario ha
experimentado una pérdida notable.

3 IAC: Importaciones + Exportaciones/PIB. En el 2006, el IAC de Costa Rica fue de 0,94 en com-
paracion con 0,67 en promedio para los otros cuatro paises del MCCA. Carlos Pomareda. Politica

comercial y seguridad alimentaria en Centroamérica: opciones e implicaciones. BID. Washington
DC. 2008.
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Cuadro 4. Costa Rica: Valor de las exportaciones y las importaciones
(millones de US$)

Variable Promedio Promedio

(1994-95-96) | (2006-07-08)
Exportaciones totales 2696 8656
Importaciones totales 3398 13 018
Exportaciones agroalimentarias 1802 2904
Importaciones agroalimentarias 387 1070
Exportaciones productos vegetales 1351 1884
Importaciones productos vegetales 218 512
Exportaciones productos de origen animal 191 191
Importaciones productos de origen animal 44 84
Exportaciones de otros productos agricolas 260 829
Importaciones de otros productos agricolas 125 474

Fuente: SIECA (2009).

Notas: el comercio total no incluye el comercio de servicios, solo mercancias. Los datos de productos
agroalimentarios corresponden a los capitulos del 1 al 24 del Cédigo Arancelario Centroamericano
(SAC). Los productos vegetales y de origen vegetal corresponden a los capitulos 6, 7, 8,9, 10, 12y 18
del SAC, los productos animales y de origen animal corresponden a los capitulos del 1,2,3,4,5 y el 16
del SAC.

B 3.4 El aumento en las exportaciones
agropecuarias

En los dltimos afios Costa Rica ha logrado consolidar una politica comercial
basada en una mayor insercién en la economia internacional y en un marco
juridico que favorece las relaciones comerciales.

La politica de comercio exterior es parte integral de la politica de desarrollo
del pais, que visualiza el crecimiento econémico como un requisito para au-
mentar el bienestar de la poblacién y lograr una reduccién sustancial de la
pobreza. Asi, se han concretado valiosas negociaciones comerciales de indole
internacional (OMC), regional (CA), bilateral (TLC) y unilateral, basadas en

una politica de fomento a las inversiones y a las exportaciones.
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En consecuencia, las exportaciones han mostrado una evolucién positiva. Se
estima que en 2008 el sector exportador gener6 cerca de 410 000 empleos
directos; es decir, el 81% del total del empleo de la poblacién ocupada en ac-
tividades agropecuarias, industriales, en las minas y canteras. Concretamente
para el sector agropecuario, el impacto social ha sido positivo, al disminuirse
el desempleo abierto rural, que del 2004 al 2008 pasé de un 6,1% a un 5,1%.
En este mismo periodo se registré una disminucién de la situacién de pobre-
za en los hogares rurales al pasar del 26% al 18,7% y una disminucién de la
pobreza extrema del 8% al 4,6%.

El gréfico siguiente muestra el comportamiento de las exportaciones totales y
el comportamiento de las del sector agricola. En ambos casos se observa una
tendencia creciente en los dltimos seis afos.

Grafico 2. Costa Rica: Evolucién de las exportaciones totales frente
a las exportaciones sector agricola, 2003-2008
(millones de US$)
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Fuente: Procomer, 2009.
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Cuadro 5. Numero de productos, destinos y empresas:
sector agricola (2003-2008])*

Aio Productos Destinos Empresas
2003 265 29 571
2004 259 96 592
2005 261 96 594
2006 298 100 656
2007 317 117 688
2008 336 110 704

*Incluye los productos de un valor de exportaciones superior a los US $200, los destinos que
registran un valor exportado superior a los $1000 y las empresas con exportaciones de mds de
US$12 000 anuales.

**No incluye exportaciones de café.

Fuente: Procomer, 2009.

El andlisis de los datos de exportacién indica que el crecimiento del sector
agroexportador es el resultado del esfuerzo compartido de los sectores
publico y privado en las distintas regiones productivas del pais. Gracias a
esta cooperacion se mejoré el acceso a mercados y se consolidé la relacién
con los principales socios comerciales y la actividad productiva mostré un
crecimiento significativo, no solo en los sectores tradicionales sino en los
principales productos de exportacién no tradicionales. Baste mencionar
el caso de la pina, el melén, el mango, la sandia, los follajes y otras plan-
tas ornamentales con destino a los Estados Unidos y Europa, asi como
a mercados nuevos que mostraron un gran dinamismo, como Asia (Co-
rea del Sur, Malasia y China), el Caribe (Trinidad y Tobago, Republica
Dominicana), Norteamérica (Canadd) y Sudamérica (Chile, Colombia).
Este incremento en la exportacién de productos no tradicionales se per-
fila como una consecuencia positiva de los tratados de libre comercio

(cuadros 6y 7).
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Cuadro 6. Exportaciones agricolas a paises con tratados
comerciales vigentes.
2004-2008 [miles de US dolares)

Indicador 2004 2005 20086 2007 2008
México 1428 1543 1322 1964 2883
Canad4 13 074 14738 21 886 27 691 23578
Chile 161 274 319 509 1105
Republica Dominicana 467 309 346 399 859
Centroamérica 18 442 19917 24610 31021 36 541
Comunidad del Caribe 380 1000 2053 3289 3389
Panami 1747 1463 1849 3638 4752
Estados Unidos 716836 | 770674 | 910296 | 993668 | 985903

Fuente: SEPSA, con informacién del BCCR, 2009.

Cuadro 7. Exportaciones agricolas a paises con tratados
en negociacion.
2004-2008 (miles de US$)

Indicador 2004 2005 2006 2007 2008
Unién Europea 593 157 | 585859 | 770567 | 841654 | 924169
China 1658 1830 2255 2594 2801
Singapur 138 183 259 276 438

Fuente: SEPSA, con informacién del BCCR, 2009.

Los obstdculos encontrados en los mercados de destino se debieron a la in-
tercepcion de plagas cuarentenarias y de plagas cuarentenarias “polizonte”
en plantas ornamentales, pifia, raices y tubérculos, sobre todo con destino
a Estados Unidos. También hubo obstdculos técnicos en envios a la Unién
Europea, pero estos se debieron mayormente a la deteccién de residuos
de plaguicidas a niveles superiores a los establecidos de forma unilateral
por la Comunidad Econémica Europea y que no corresponden a los del
Codex Alimentarius.
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B 3.5 Laimportacion de productos agricolas

Ademds de aumentar las exportaciones, el pais también incrementd sustan-
cialmente la importacién de productos agricolas, tanto frescos como proce-
sados (cuadro 8). El tema adquiere relevancia sobre todo en el caso de mer-
cancfas importadas de paises cuyos estdndares de sanidad pueden no estar a la
altura de los paises desarrollados o de Costa Rica.

Serd necesario prestar atencién a la importacién de América del Sur, Centro-
américa, el Caribe y Asia.

Cuadro 8. Costa Rica: Valor de la exportacion y de la importacion
de productos vegetales, segun origen y destino
(millones de US$)

Importaciones Exportaciones
Promedio Promedio Promedio Promedio

(1994-95-96) | (2006-07-08) | (1994-95-96) | (2006-07-08)
Centroamérica 13 34 15 20
Norteamérica 185 403 558 953
Caribe 2 0 9 21
Suramérica 6 29 6 6
Europa 3 18 707 829
Asia 3 26 48 48
Otros 6 2 8 7
Total 218 512 1351 1884

Fuente: SIECA, 2009.

Nota: Los productos vegetales corrcspondcn a los capitulos 6,7, 8,9, 10, 12y 18 del Cédigo Arancela-
rio Centroamericano (SAC).

A partir de la década de 1980 la estructura productiva de Costa Rica comienza
a cambiar: la produccién de alimentos bésicos es sustituida por la importacién
subsidiada de, entre otros, maiz amarillo, trigo, arroz y aceites vegetales de los
Estados Unidos El alto volumen de mercancias importadas debe ahora ser trans-
portado desde el puerto de llegada hasta las industrias de molineria y otras simi-
lares. Para transportar el contenido de un barco de cereales (40 000 toneladas)
desde el puerto de Puntarenas o Caldera a San José se necesitan 1300 furgones.
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Cuadro 9. Costa Rica: Dependencia alimentaria de granos basicos. 2007

Origen %
Arroz 76,16
Maiz 97,23
Frijol 82,14

Dependencia: importacién/consumo nacional

Fuente: SFE, Conarroz, CNP ¢ InfoAgro, 2008.

B 3.6 La importacion de agroquimicos

La intensificacién de la agricultura se ha basado en la mecanizacion y en el
uso de abonos y agroquimicos y material genético de mejor calidad. El cuadro
10 muestra claramente el aumento en la importacién de abonos quimicos,
insecticidas, herbicidas y fungicidas. Aunque no se dispone de informacién al
respecto, es probable que buena parte de lo que se importa sean ingredientes
activos para ser usados en la industria nacional o bien productos terminados
que se reempacan en el pafs.

Cuadro 10. Costa Rica: Importacion de agroquimicos
(1995, 2000y 2007)

Abonos*

Volumen (miles TM) 275,10 255,81 415,67
Valor (millones US$) 60,80 44,70 131,02
Insecticidas, Herbicidas,

Fungicidas**

Volumen (miles TM) 15,86 16,25 24,72
Valor (millones US $) 85,22 78,94 114,86

Fuente: SFE, 2008.

Nota: * Abonos de origen animal, minerales o quimicos nitmgcnad()s, fosfatados, potisicos y con dos o
tres de los elementos fertilizantes: nitrégeno, fésforo y potasio.

** Insecticidas, raticidas, fungicidas, herbicidas, inhibidores de germinacién de y reguladores del creci-
miento de las plantas, desinfectantes y productos similares
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B 3.7 Intensificacion del turismo

La intensificacion del turismo ha sido evidente (cuadro 11). Hay que desta-
car el aumento en el nimero de inmigrantes temporales que vienen de Nica-
ragua, y que se registran como parte del turismo terrestre, y en la cantidad de
excursionistas que llega en cruceros.

Cuadro 11. Costa Rica: Total de turistas internacionales
que ingresaron al pais por mes: Afios 1995, 2000y 2007

Mes 1995 2000 2007
Enero 88 908 115 990 196 510
Febrero 76 361 106 290 171 808
Marzo 72734 107 929 177 797
Abril 60 732 87 931 163 172
Mayo 52293 75 436 144 565
Junio 54 564 77 011 164 299
Julio 70297 91 906 193 360
Agosto 61089 78 326 153 967
Setiembre 49 291 65 258 118 906
Octubre 51 141 68 832 130 558
Noviembre 68 329 93 995 167 770
Diciembre 78 871 119171 197 077
TOTAL 784 610 1088 075 1979789

Fuente: /CT, Anuario Estadistico de Turismo, 2008..

Cuadro 12. Costa Rica: Llegada de turistas internacionales,
segln via de ingreso

Puerto y via 1995 2000 2007
VIA TERRESTRE 581 264 800 795 1356 995
Juan Santamaria 579 457 769 147 1159720
Otros puertos aéreos 1807 31 648 197 275
VIA TERRESTRE 197 770 263 831 618013
VIA MARITIMA 5576 23 449 4781
TOTAL 784 610 1088 075 1979789

Fuente: Anuario FEstadistico de Turismo, ICT, 2008.
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Un aspecto que vale la pena destacar es la llegada de cruceros al pais, y es que
ademds de la cantidad de cruceros, también aumenté la cantidad de pasajeros
que viajan en ellos. El recibo y el manejo de los desechos de estas embarca-
ciones es una consecuencia de esta visita de la que se habla poco pero que
tiene repercusiones importantes por el alto riesgo sanitario y fitosanitario.
Los pasajeros de los cruceros no se registran como turistas porque su estadia
no supera las doce horas.

Cuadro 13. Costa Rica: Llegada de cruceros y cantidad

de excursionistas (1994-2008)

Ano Cruceros Gantiflac! i
excursionistas
1994 173 155 584
1995 164 139 428
1996 168 158 742
1997 202 201 386
1998 220 224 405
1999 253 235039
2000 199 189 814
2001 195 188 596
2002 186 222 496
2003 202 275585
2004 215 318 103
2005 192 280017
2006* 237 345 646
2007 216 321762
2008 238 319 705

Fuente: /CT, Anuario Estadistico de Turismo, 2008
*El niimero de excursionistas para el aro 2006 es estimado.
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8 3.8 En sintesis

Los cambios experimentados por la agricultura (mds intensiva) y el comercio
(mds apertura), el incremento en la exportacién e importacién de productos
agroalimentarios y de productos vegetales, y la mayor afluencia de turistas
tienen al menos tres consecuencias importantes: 1) el pais tiene que lograr
producir de manera mds competitiva, usando de manera adecuada y segu-
ra los agroquimicos apropiados; 2) el pais tiene que apegarse a la normati-
va internacional en sanidad e inocuidad —solo asi estard en condiciones de
producir de conformidad con las normas internacionales y las exigencias de
los distintos mercados—; 3) el pais tiene que cumplir efectivamente con la
funcién de vigilar la importacién de productos (asegurarse de que estos sean
sanos y seguros) y cerciorarse de que, por la via del comercio y el turismo, no
estén ingresando enfermedades, plagas y productos no permitidos.
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B 4.1 Evaluaciones previas del SFE

El presente andlisis estratégico del SFE se basa en diagnésticos del propio
SEE, en los resultados de proyectos o de la aplicacién de instrumentos, como
los siguientes: a) “Fortalecimiento de las capacidades fitosanitarias de los
paises miembros de la regién” OIRSA, proyecto FAO TCP/RLA 2912; b)
“Andlisis interno de fortalezas, carencias y debilidades”, efectuado entre el
2006 y 2007; c¢) “Plan estratégico del SFE 2006-20127; d) “Proyecto de in-
versiones para el crecimiento y la competitividad”, BID, 2004, e) “Informe
de la Comisién Interventora del SFE”, 2008; f) “Informe consultor de FAO,
Dr. Orlando Morales”, 2008; g) “Informe de resultados de aplicacién del
instrumento Desempefio, Vision y Estrategia (DVE)” IICA, 2008; h) “Pro-
yecto de modernizacién de los puestos de control cuarentenarios en la Unién
Aduanera Centroamericana’, Secretarfa del CAC, 2005-2006; e i) “Encuesta
interna SFE”, 2008.

Asimismo, a lo interno del SFE se realizaron tres talleres entre mayo y no-
viembre del 2008, en los que participaron funcionarios de nivel central y
regional.

B 4.2 Analisis FODA

El andlisis FODA (Andlisis interno de “fortalezas, carencias y debilidades”,
efectuado entre el 2006 y 2007) que hizo el SFE le ha permitido a la institu-
cién identificar aquellos aspectos que limitan su desempefio y aquellos que,
por el contrario, la fortalecen. El cuadro 14 ofrece un resumen de la situacién,
a fin de que la Propuesta de Plan Estratégico y el Plan de Modernizacién Ins-
titucional partan de esa realidad y tomen las medidas del caso para superar las
debilidades y potenciar las fortalezas.

Algunas de las limitaciones que aqui se expresan seguramente se superardn
con la evolucién de algunos proyectos que se encuentran en estos momen-
tos en ejecucién y con la puesta en marcha de otros que al momento de
redactar este documento se hallaban en proceso de negociacién. Entre ellos
estdn los siguientes: “Proyecto de apoyo al cumplimiento de las medidas sa-
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nitarias y fitosanitarias en Costa Rica” (CRIS/2007/019-470 Unién Europea,
2009-2013), RLA/5/057; “Establecimiento y mantenimiento de zonas libres
de la moscas de la fruta y zonas de baja prevalencia en América Central,
Panamd y Belice, mediante el empleo de la técnica de los insectos estériles”
(TIE) (ARCAL CVI), 2009-2011; “Creacién de capacidad para la efectiva
participacién en el centro de intercambio de informacién de la biotecno-
logia”, UNEP GEE BCH/LAC/2006/07/024; y, “Implementacién de un
marco nacional de bioseguridad para Costa Rica”, GLF/2328-2716-4A35,
2010-2013.

Cuadro 14. SFE: Resumen de resultados del Andalisis FODA

Legislacién

*  Existencia de un marco juridico. e Falta de voluntad politica para que el

e Declaratoria de interés publico y aplica- SFE ejerza la Personeria Juridica Ins-
cién obligatoria de la Ley N.° 7664 y sus trumental, as{ como para implementar
reglamentos. el Proyecto de fortalecimiento insti-

e Esta ley crea la autoridad nacional que tucional de la sanidad vegetal 1990, el
corresponde al SFE. Plan Maestro 2002 y el Plan Estratégico

e Incorpora la aplicacién plena de los 2007-2012.
principios del AMSE del CIPF y de | ¢  Lalegislacion y las regulaciones son ob-
otros convenios internacionales. soletas.

e Faculta al SFE a captar y administrar los | *  No cuenta con Personeria Juridica Plena
recursos financieros en forma indepen- (desconcentracién médxima) que le ase-
diente. gure la independencia técnica y admi-

nistrativa para su desarrollo y moderni-
zacién.

e Las sanciones de tipo penal obedecen a
un esquema tradicional y no incluyen
sanciones ejemplarizantes.

e Lalegislacion del SFE no prevé su parti-
cipacién técnica cuando corresponde en
el comité de MSF de la OMC.

e La inclusién de materias ajenas al dm-
bito fitosanitario (agricultura orgénica,
biotecnologia e insumos agricolas).

e Falta de regulacion en aspectos de ino-
cuidad en productos vegetales frescos.

e Existencia de tres reglamentos vigentes

para la Ley 7664.
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FORTALEZAS DEBILIDADES

Infraestructura

Cuenta con infraestructura en todos los
puntos de ingreso y salida de productos
y subproductos vegetales y en las Direc-
ciones Regionales del MAG.

Infraestructura inadecuada e insuficien-
te en oficinas centrales, regionales, labo-
ratorios y en puntos de ingreso y salida,
lo que no permite ni el crecimiento, ni
la modernizacién institucional.
Ausencia de infraestructura para trata-
mientos fitosanitarios.

Infraestructura insuficiente e inadecua-
da para inspeccién y certificacién de
exportacién e importacién en algunos
puntos de ingreso y salida.

Institucional

Reconocimiento y credibilidad a nivel na-
cional e internacional.

Estabilidad laboral del personal (Régimen
Servicio Civil).

Recurso humano capacitado, con expe-
riencia y en su mayoria comprometido.
Adecuada orientacién técnica conforme a
la normativa internacional.

Nivel adecuado de tecnologfa de punta.
Adecuada capacidad de diagndstico fitos-
anitario y de andlisis de laboratorio.
Adecuado sistema de comunicacién tanto
a nivel nacional como internacional.
Desarrollo y consolidacién de programas
especiales estratégicos para la exportacion,
en alianza con el sector privado.
Presencia estratégica del Servicio en todo
el territorio nacional.

Integracién de los sistemas informdticos
del SFE con los del Ministerio de Hacien-
da en lo relativo a importacién y expor-
tacion de productos vegetales e insumos
agricolas, asi como a presupuesto y adqui-
siciones de bienes y servicios.
Participacién en foros internacionales
donde se deciden normativas de su com-
petencia.

Proyectos de cooperacién técnica vigentes
Adecuado sistema de comunicacién tanto
a nivel nacional como internacional.

Ausencia de mecanismos formales de arti-
culacién operativa entre departamentos.
Los cambios en la estructura organizativa,
en respuesta a las exigencias del entorno,
se vuelven complejos y lentos, por carecer
de personeria juridica plena.

Ente mayoritariamente centralizado en la
toma de decisiones y prestacién de servi-
cios.

Insuficiente proceso de certificacion fitos-
anitaria de exportacion, ante el incremen-
to de demanda del servicio en el tltimo
quinquenio.

Carencia de procedimientos que definan
las relaciones intrainstitucionales e inte-
rinstitucionales.

Insuficiente respuesta institucional a la
creciente demanda de servicios, debido a
una inadecuada dotacién de recurso hu-
mano.

Deficiente sistema de gestion de recur-
sos humanos debido a la carencia de un
manual de puestos especifico para el SFE,
que considere la especialidad y la remune-
racion correspondiente.

Carencia de un programa de sustitucién
de recurso humano para el relevo genera-
cional.

Carencia de un programa estratégico de
capacitacion.
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Desarrollo y consolidacién
de programas especiales es-
tratégicos para la exporta-
cién, en alianza con el sector
privado.

Presencia estratégica del Ser-
vicio en todo el territorio
nacional.

Integracién de los sistemas
informdticos del SFE con los
del Ministerio de Hacienda
en lo relativo a importacién
y exportaciéon de productos
vegetales e insumos agrico-
las, asi como a presupuesto
y adquisiciones de bienes y
servicios.

Participacién en foros inter-
nacionales donde se deciden
normativas de su competen-
cia.

Proyectos de cooperacién
técnica vigentes

Carencia de un sistema de oficializacién de servicios a ter-
ceros.

Falta de lineamientos estratégicos que integren la planifi-
cacién operativa institucional del SFE y el presupuesto.
Carencia de un sistema de gestion de la calidad.

Falta de implementacién de los manuales de procedi-
mientos administrativos del SFE.

Estudio de costos de operacién obsoleto, en relacién con
el costo de servicios.

Carencia de un drea especializada en la busqueda de pro-
yectos de cooperacién técnica internacional.

Insuficiente informacién y divulgacién sobre la importan-
cia de las funciones del SFE.

Insuficiente interaccién con algunos sectores privados que
permita incorperaccién con algunos sectores privados que
permita incorporarlos en el nuevo enfoque y los roles am-
pliados de los servicios del SFE.

Carencia de procedimientos que definan las relaciones in-
trainstitucionales e interinstitucionales.

Insuficiente respuesta institucional a la creciente demanda
de servicios, debido a una inadecuada dotacién de recurso
humano.

Deficiente sistema de gestion de recursos humanos debi-
do a la carencia de un manual de puestos especifico para
el SFE, que considere la especialidad y la remuneracion
correspondiente.

Carencia de un programa de sustitucién de recurso huma-
no para el relevo generacional.

Carencia de un programa estratégico de capacitacion.
Carencia de un sistema de oficializacién de servicios a ter-
ceros.

Falta de lineamientos estratégicos que integren la planifi-
cacién operativa institucional del SFE y el presupuesto.
Carencia de un sistema de gestion de la calidad.

Falta de implementacién de los manuales de procedi-
mientos administrativos del SFE.

Estudio de costos de operacion obsoleto, en relacién con
el costo de servicios.

Carencia de un drea especializada en la basqueda de pro-
yectos de cooperacién técnica internacional.

Insuficiente informacién y divulgacién sobre la importan-
cia de las funciones del SFE.

Insuficiente interaccién con algunos sectores privados que
permita incorporarlos en el nuevo enfoque y los roles am-
pliados de los servicios del SFE.
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B 4.3 Diagnostico de situacion

El SFE, con apoyo del IICA, realizé un diagnéstico de situacién utilizando
el instrumento “Desempefio, Visién y Estrategia (DVE)”, que sirve para
facilitar la planeacién estratégica. Tras la aplicacién de dicho instrumento
se celebré un taller con representantes del Servicio para analizar los re-
sultados. El instrumento DVE consta de cuatro componentes: capacidad
técnica, capital humano y financiero, interaccién con el sector privado y
acceso a mercados. Cada uno de los componentes tiene una serie de com-
petencias criticas (de 5 a 8 por componente, 27 en total). A continuacién
se presentan los resultados de la evaluacién por componentes.

En los cuatro componentes, el SFE mostré un nivel de desempeno menor
al 67%, lo que indica la necesidad de fortalecerlos, previa identificacién de
los factores que le impiden progresar hacia la modernizacién y la reorga-
nizacién institucionales. El grdfico 3 y el cuadro 15 muestran el andlisis
global de los componentes fundamentales.

Cuadro 15. Nivel de desempefio, por componentes, mayo 2008

: Nivel de
Competencias -
desemperio

I. Capacidad técnica 69,5 %
II. Capital humano y financiero 67,5 %
III. Interaccién con el sector privado 61,8 %
IV. Acceso a mercados 68,3 %
TOTAL 66,7 %

Fuente: /ICA, Informe del Taller de Modernizacién del Servicio Fitosanitario del
Estado, mayo de 2008.
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Grafico 3. Analisis global, por componentes
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Fuente: /ICA, Informe del Taller de Modernizacién del Servicio Fitosanitario del Estado, mayo de 2008.

® 4.3.1 Capacidad técnica

Este componente evalta la capacidad de la Organizacién Nacional de Protec-
cién Fitosanitaria (ONPF) para establecer y aplicar medidas sanitarias y fito-
sanitarias con el correspondiente respaldo cientifico y técnico, lo cual es fun-
damental para asegurar la proteccién del patrimonio agricola y para establecer
las bases para desarrollar el comercio de productos y subproductos vegetales.

Las competencias criticas de este componente son: capacidad diagndstica, ca-
pacidad de respuesta ante emergencias, exclusion cuarentenaria, vigilancia,
asuntos emergentes, andlisis de riesgo e innovacién técnica. El andlisis de las
competencias muestra que el SFE tiene la capacidad técnica para responder a
emergencias y efectuar la labor de vigilancia, pero las restricciones financieras
que tiene para disponer de manera inmediata de los fondos para la prevencién
y el control de plagas reglamentadas comprometen la ejecucién 4gil y eficiente
de las acciones que se necesitan para responder a una eventual situacién de
emergencia que se presente en el pais.
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La competencia “capacidad diagndstica”, en lo que se refiere a plagas, mues-
tra un excelente desempefio a nivel central, pero es necesario fortalecerla a
nivel regional, asi como en los puntos de ingreso al pais y salida del pais de
productos vegetales. En cuanto a la capacidad para el andlisis de residuos
de plaguicidas en vegetales y el control de calidad de estas sustancias, se tie-
ne la capacidad técnica necesaria, pero hay que fortalecerla mejorando la
infraestructura e implementando metodologias que permitan ampliar la co-
bertura de anilisis.

Las competencias “innovacién técnica’ y “asuntos emergentes’ muestran un
buen nivel de desempefio; sin embargo, podrian mejorar. La competencia
<« 71 o . » . . ~

andlisis de riesgo”, si bien muestra un buen desempeno, debe ser reforzada,
pues es un elemento fundamental para justificar cientificamente la imposi-
cién de medidas sanitarias y fitosanitarias, de conformidad con las directrices
establecidas en el AMSF de la OMC, asi como las disposiciones de la CIPF y
del Codex Alimentarius.

® 4.3.2 Capital humano y financiero

Este componente evalta la sostenibilidad institucional y financiera por medio
del talento humano y los recursos econémicos. Las competencias criticas que
lo conforman son: talento humano, actualizacién, fuentes de financiamiento,
estabilidad de las politicas y programas, fondos de contingencia, independen-
cia técnica y capacidad para invertir y crecer.

La competencia “talento humano” fue el factor que present6 el mejor des-
empeno, pues se dispone de personal capacitado, especializado, que en su
mayoria es profesional. No obstante, es necesario lograr una mayor profesio-
nalizacién a nivel regional y en los puntos de ingreso.

En contraste con lo anterior, la competencia que presenté el desempefio mds
bajo fue la de “actualizacién”, pues se carece de un plan de capacitacién estruc-
turado que les permita a los profesionales estar al dia en su campo. Esta carencia
se hace mds evidente en las dreas descentralizadas. La puesta en marcha de un
plan permanente de capacitacién y actualizacién le permitiria al personal, entre
otros aspectos, mejorar su habilidad para interactuar con el sector privado, de-
sarrollar proyectos conjuntos y tener una mejor capacidad de respuesta.
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Importa sehalar que la modernizacién del SFE puede requerir ajustes inter-
nos, tanto en lo que respecta a su organizacién como a las necesidades de
personal. El SFE ha redactado una propuesta de ampliacion de sus recursos
humanos que se enmarca dentro de los procesos de modernizacién institu-
cional y de reorganizacién que se discuten més adelante.

La competencia “fuente de financiamiento” presenté un alto indice de desem-
peno en virtud de la ley que faculta al SFE a recaudar fondos por concepto de
cobro de servicios, principalmente. Pero esta fortaleza deberia ir acompanada
de una total independencia técnica y financiera para poder cumplir el trabajo
con autonomia y tomar decisiones técnicas sin interferencias politicas.

Otra competencia que mostrd un desempefio sélido es la correspondiente a
la disposicién de un fondo de contingencia establecido por la Ley de Protec-
cién Fitosanitaria. No obstante, al igual que en el caso anterior, faltan los me-
canismos que le permitan al Servicio disponer de forma 4gil de esos recursos
financieros, tanto para la prevencién como para la atencién de emergencias.

Un bajo indice de desempeno mostré la competencia “capacidad para inver-
tir y crecer”, que se refiere a la capacidad de gestionar recursos adicionales
de fuentes alternativas para fortalecer el desarrollo institucional, debido a la
escasa visién de futuro y a la falta de planificacion estratégica de mediano y
largo plazo. Los proyectos financiados con fondos externos actualmente en
marcha son el resultado de esfuerzos aislados, pues no existe una estructura
institucional que se dedique a identificar fuentes de financiamiento o que
haga las gestiones para obtenerlo.

® 4.3.3 Interaccién con el sector privado

Se refiere a la capacidad del SFE para colaborar con el sector privado y lograr
su participacion activa en la ejecucion de programas y actividades. Incluye las
siguientes competencias criticas: informacién, comunicacién, representacion
oficial, acreditacién y capacidad de respuesta.

En términos generales, el desempefo de este componente debe mejorarse,

sobre todo porque la doble responsabilidad que tiene el SFE, en materia de
sanidad vegetal e inocuidad de los vegetales frescos, hace necesario el apoyo

| 56 |

Ministerio de Agricultura y Ganaderia - Servicio Fitosanitario del Estado



ESTUDIOS PREVIOS Y RECOMENDACIONES PRELIMINARES

del sector privado en la ejecucién de programas y actividades, sin menoscabo
del papel que le corresponde al ente oficial.

Las competencias “informacién” y “comunicacién” resultan esenciales para
mejorar la interaccién publico-privada y para lograr una mayor articulacién
institucional. A la vez, su buen desempeno favoreceria el desarrollo de pro-
gramas coordinados y complementarios para proteger el patrimonio agricola
y velar por la inocuidad de los productos vegetales frescos. Se sugirié mejorar
y actualizar la pagina Web del SFE y la emisién de boletines, con una mayor
cobertura que la actual.

La “representacion oficial”, competencia que se relaciona con la participacion
del SFE en reuniones de la OMC/MSE la CIPE el Codex Alimentarius, con-
venios internacionales y otros, asi como el seguimiento posterior, mostré un
comportamiento positivo; atin asi, en la mayorfa de los casos, esta participa-
cién se reduce a un funcionario, por limitaciones presupuestarias.

Aparte de la restriccidn senalada, no hay que olvidar que las decisiones que
se toman en estos foros inciden directamente en el desempeno del Servicio
y en la competitividad del sector productivo. Por ello, es necesario traba-
jar en coordinacién con el sector privado, para analizar los temas que se
discutirdn en estas reuniones, preparar posiciones técnicas y darles luego
seguimiento. La retroalimentacién que recibe el sector privado sobre estos
temas, e incluso la que recibe la institucién, en particular en los niveles
regionales, es escasa.

La competencia “capacidad de respuesta’, que se refiere a la capacidad para
desarrollar programas y servicios a medida que cambian las prioridades y
oportunidades fue la que presenté el menor nivel de desarrollo de este com-
ponente. En la mayoria de los casos solo existe un didlogo informal entre el
sector oficial y el sector privado sobre programas y servicios futuros. La falta
de una agenda de trabajo conjunto afecta la capacidad de respuesta del servi-
cio y la competitividad del pais.

La “acreditacién” presentd un nivel de desarrollo medio y esto debe mejorarse
puesto que se trata de una herramienta alternativa para modernizar el SFE y
para que éste pueda responder con prontitud a la diversidad de servicios que
se le demandan.
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En la estrategia para los préximos afios debe quedar explicitamente definida la
forma en que el SFE piensa transferir algunas funciones a las organizaciones
del sector privado, segiin diferentes modalidades y con la debida oficializa-
cién. También deberd definirse lo que el SFE hard para lograr que las organi-
zaciones del sector privado mejoren su capacidad para prestar determinados
servicios, en las condiciones que exija el propio SFE.

® 4.3.4 Apoyo para el acceso a mercados

Este componente se refiere a la capacidad y autoridad del SFE para apoyar
no solo el acceso a mercados sino su expansién y conservaciéon. Incluye las
siguientes competencias criticas: cumplimiento de normas reguladoras, esta-
blecimiento de normas reguladoras, armonizacién, certificacién, acuerdos de
equivalencia, rastreabilidad, transparencia y regionalizacién.

El cumplimiento y la fijacién de normas, la armonizacidn, la certificacién y la
transparencia mostraron un buen nivel de desarrollo, pero hay que fortalecer-
las para que alcancen la excelencia, toda vez que son la base en que se sustenta

la credibilidad de las ONPE

La competencia “acuerdos de equivalencia” fue la que presenté el menor in-
dice de desarrollo, en razén de que el pais no se ha visto en la necesidad de
solicitar e implementar este tipo de acuerdos.

En cuanto a la “rastreabilidad”, el nivel que se determiné senala la necesidad
de tomar medidas para fortalecerla. Hay que recordar que se trata de un factor
fundamental para asumir el nuevo “esquema ampliado” de la sanidad agri-
cola, que no solo abarca el 4rea de la inocuidad de los alimentos, sino otros
procesos en los que interviene el SFE. Este tema cobra especial relevancia en
el contexto del comercio internacional y como una medida para asegurar la
calidad e inocuidad de los productos. De ahi la seriedad con que debe tomarse
el establecimiento de alianzas estratégicas con el sector privado.

La “regionalizacién” apunta a la capacidad y a la autoridad del SFE para esta-
blecer y mantener dreas libres de plagas o dreas de baja prevalencia de plagas,

de conformidad con los criterios de la OMC/MSF y la CIPE  Si bien esta
competencia muestra un desarrollo aceptable, pues en la tltima década el SFE
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ha hecho un gran esfuerzo por recibir capacitacién al respecto, por conocer
mis sobre el tema y por redactar propuestas normativas, el trabajo debe con-
tinuar para que este componente alcance un nivel éptimo.

8 4.4 Recomendaciones de la Comisién Interventora

En el marco del proceso de modernizacién del SFE y con el propésito de
mejorar los servicios que brinda la organizacién, el Ministro de Agricultura y
Ganaderia dispuso la conformacién de una Comisién Interventora, mediante
la Directriz Ministerial N.® 002 de 2008, para que se hiciera cargo de evaluar
la situacién y proponer las medidas y reformas que considerara pertinentes.
En un primer momento del andlisis, la Comisién puso énfasis en los siguien-
tes aspectos:

* Diagnosticar las principales debilidades del SFE.

* Identificar acciones prioritarias de corto, mediano y largo plazo.

e Dar seguimiento a las acciones de corto plazo.

*  Establecer lineamientos y directrices.

* Redactar comunicados.

*  Escribir propuestas de cambio.

* Avalar y aprobar propuestas de cambio.

*  Preparar un informe final.

*  Proponer recomendaciones al Ministro y al Director o Directora del SFE.

Tras el andlisis, la Comisién Interventora propuso las siguientes recomenda-
ciones:

* Disenar e implementar una estrategia de comunicacién

* Establecer la Comisién Nacional Asesora del Servicio Fitosanitario
(CONAFI).

* Integrar fisicamente al MS, al MINAET y al MAG en el proceso de Re-
gistro de Plaguicidas.

* Implementar, en el corto plazo, acciones de emergencia dirigidas a re-
solver el problema de infraestructura, ya que es un factor que limita el
funcionamiento y el desarrollo del Servicio.
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e Aumentar la cobertura y mejorar la calidad de los servicios que presta el
Servicio en las diferentes regiones y puestos de cuarentena vegetal del pais.

*  Establecer los mecanismos para oficializar a terceros y ampliar asi la cober-
tura de servicios.

* Articular las funciones técnicas y administrativas de importacién y exporta-
cién en los puestos de cuarentena vegetal.

*  Orientar el Servicio hacia un sistema de gestién de la calidad, especialmente
en el drea de laboratorios.

* Fomentar el espiritu de servicio al cliente.

e Buscar los canales pertinentes para solucionar las restricciones administra-
tivas y financieras.

*  Efectuar las gestiones necesarias ante las instancias correspondientes para
crear las plazas que se necesiten para que el SFE pueda cumplir con sus
objetivos y con la creciente demanda de servicios.

* Preparar al SFE para el cambio generacional, capacitando a los nuevos fun-
cionarios con base en la experiencia de los actuales.

e Implementar un departamento de inocuidad de los alimentos de origen
vegetal, en el dmbito de las competencias del SFE.

¢ Conformar un grupo de lideres para que ejecuten el plan de modernizacién.

8 4.5 En sintesis

El andlisis de las capacidades actuales del SFE permite llegar a las siguientes
conclusiones: a) el SFE ha cumplido con su mandato (en el marco de la orga-
nizacién y de las capacidades internas) en la medida de lo posible, teniendo en
cuenta la ampliacién de labores a que ha debido hacer frente y la legislacion
en que se ampara, que, hay que reconocer, contiene aspectos que restringen
su autonomia financiera; b) si bien el SFE tiene una calificacién razonable
en cuanto a recurso humano, las limitaciones en materia de contratacién de
personal se agudizan conforme aumentan las necesidades; ¢) los anilisis y
evaluaciones han sugerido las orientaciones principales para la modernizacién
de la institucién y por tanto deben tomarse en cuenta.
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Son muchos los aspectos que influyen en el estado mundial de la sanidad
agricola y la inocuidad de los alimentos; entre ellos, el incremento en el co-
mercio de productos (exportaciones e importaciones), el aumento del turismo
(sin duda un vehiculo de transmision de plagas y enfermedades), las normas
privadas de las cadenas globales de supermercados, la interaccién entre plagas
de cultivos y enfermedades de animales. Este panorama genera una serie de
retos que debe afrontar el SFE, en responsabilidades muchas veces compar-
tidas con otras instituciones, con la consecuente necesidad de articulaciones
para abordar funciones comunes y delimitar competencias.

8 5.1 Dinamismo de la economia mundial
y el comercio

® 5.1.1 Panorama econémico mundial

En el 2005 la economia mundial crecié a una tasa de un 4,8%, superando
las proyecciones mds optimistas del ano anterior. Tanto la produccién indus-
trial como el comercio mostraron un crecimiento dindmico, particularmente
acelerado hacia mediados del 2005, que se expandi6 a diversas regiones del
mundo. Este crecimiento se debié en gran medida al dinamismo de mercados
emergentes y en desarrollo, sobre todo de China, India y Rusia, paises que
impulsaron el diferencial de crecimiento global (CEPAL, 2006)*.

Un estudio realizado por el Departamento Econdmico y Social de la FAO®
estima que el crecimiento econémico mundial para el periodo 1999-2015 serd
de un 3,5% anual; el crecimiento de los paises en desarrollo se estima en un

4 China e India contribuyen anualmente, y en conjunto desde el 2001, con mis del 30% del creci-
miento del producto mundial. En 2005, China se convirtid en la tercera mayor potencia importa-
dora y exportadora de mercancias en el mundo, con lo cual representd 1,5 veces las exportaciones de
América Latina y El Caribe en su conjunto. India por su parte detenta un crecimiento econdmico
sélido con perspectivas promisorias de corto plazo, aunque sus principales desafios provienen del
endeudamiento piiblico y un alto nivel de déficit en la cuenta corriente (CEPAL 2006).

5 Agricultura Mundial: hacia el aio 2010 (FAO 2002) y Agricultura mundial: hacia los arios
2015/2030 (FAO, 2002)
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5,1%, el de los paises industriales, en un 3,0%, y el de los paises en transicién,
en un 3,7%.

En cuanto al sector agropecuario, la tasa de crecimiento de la produccién
mundial y los rendimientos de los cultivos han disminuido en las tltimas
décadas; en el caso de la produccién, un 0,3%, de la década de 1970 a co-
mienzos del 2000.

Por otra parte, se teme que el mundo no sea capaz de aumentar la produc-
cién de alimentos para dar sustento a la poblacién futura; sin embargo, la
disminucién en la produccién no se debe a la escasez de tierra o de agua,
sino a la progresiva desaceleracién del crecimiento de la poblacién mundial
y al hecho de que la proporcién de la poblacién mundial bien alimentada es
mayor ahora que en el pasado, lo que reduce el margen de nuevos aumentos
en el consumo per cdpiza.

En efecto, la tasa de crecimiento de la poblacién mundial comenzé a dismi-
nuir a finales de la década de 1960 y muchos paises estdn alcanzando un nivel
de consumo de alimentos per cdpita que dificilmente podrd incrementarse
porque ha llegado a su tope. No obstante, un segmento persistentemente alto
de la poblacién mundial sigue sumido en una pobreza absoluta y carece de in-
gresos suficientes para transformar sus necesidades en una demanda efectiva.

Ademads de estas dos fuerzas universales, otros elementos contribuyen a prever
una desaceleracién en la demanda mundial de alimentos: a) la posibilidad de
que en Europa Oriental y la antigua Unién Soviética se economicen suminis-
tros, como resultado de un aprovechamiento mds eficiente; b) la perspectiva
de que, en las regiones mds populosas del mundo, los paises de Asia Oriental,
disminuya el rapidisimo crecimiento en el consumo que experimentaron en
los tltimos 20 afos, y ) la probabilidad de que, en muchos paises y grupos de
poblacién con bajo consumo de alimentos per cdpita, las mejoras en el nivel
de ingresos no sean suficientes para elevar la demanda de alimentos y alcanzar
el nivel de nutricién adecuado en el 2010. Esta tltima condicién es la mds
lamentable de la desaceleracién de la demanda alimentaria.

En términos generales, se estima que tanto la demanda como la produccién
mundial de mercancias agropecuarias podria descender de una media del
2,0% anual durante los tltimos 30 afos al 1,5% anual en el 2030. En los
paises en desarrollo, la disminucién serd mds dréstica, al pasar del 3,7 al 2,0%,
en parte como consecuencia de que China haya pasado ya la fase de creci-
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miento rdpido de demanda de alimentos. Estos datos sugieren que la produc-
cién agropecuaria mundial puede crecer en linea con la demanda, siempre y
cuando se apliquen las politicas nacionales e internacionales necesarias para
fomentar la agricultura. Es poco probable que se produzcan situaciones de es-
casez a nivel mundial, pero a nivel nacional y local hay problemas graves que
pueden empeorar a menos que se hagan esfuerzos bien dirigidos.

Cuadro 16. Proyecciones de la economia mundial (1997-2030]

Crecimiento (%del PIB anual) 1997-99 a 2015 2015 a 2030

Mundo 3,5 3,8
Paises en desarrollo 5,1 5,5
Paises industriales 3,0 3,0
Paises en transicién 3,7 4,0

Fuente: Agricultura mundial: hacia los anos 2015/2030. FAO, 2002.

Cuadro 17. Tasas de crecimiento de la demanda agregada
y la produccion (% anual)

1 9a9270’|19599 5015 a 2030 1 93927(;39099

Demanda

Mundial 1,6 1,4 1,5
Paises en desarrollo 2,2 1,7 2,0
América Latina y el Caribe 2,1 1,7 1,9
Paises industriales 0,7 0,6 0,7
Produccién

Mundial 1,6 1,3 1,5
Paises en desarrollo 2,0 1,7 1,9
América Latina y el Caribe 2,1 1,7 1,9
Paises industriales 0,8 0,6 0,7
Poblacién

Mundial 1,2 0,9 1,1
Paises en desarrollo 1,4 1,1 1,3
América Latina y el Caribe 1,3 0,9 1,1
Paises industriales 0,4 0,2 0,3

Fuente: Agricultura mundial: hacia los anos 2015/2030. FAO, 2002.
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® 5.1.2 La liberalizaciéon del comercio internacional

La integracién a la economia mundial es una herramienta valiosa para pro-
mocionar el crecimiento econémico, el desarrollo y el alivio de la pobreza.
En las dos dltimas décadas, el comercio mundial registré un crecimiento
promedio del 6% anual, o sea, el doble del producto mundial, pero esta
situacién no es nueva: el comercio histéricamente ha sido un motor de
crecimiento.

En consecuencia, el nivel de vida ha mejorado en el mundo entero y esta
prosperidad ha llegado a la mayoria de los paises en desarrollo —de hecho,
en algunos los ingresos han aumentado de una manera dréstica—. Como
grupo, los paises en desarrollo han adquirido mucha mds importancia: hoy
concentran un tercio del comercio mundial, en comparacién con un cuar-
to, a principios de la década de 1970.

En los paises en desarrollo, sobre todo en las economias menos desarrolla-
das, un comercio agropecuario mds libre puede elevar los ingresos conside-
rablemente, ser una fuente de divisas importante y servir como catalizador

para el desarrollo global.

La suscripcién de tratados de libre comercio permite una mayor apertura
de mercados y la entrada de una gran diversidad de productos, servicios e
inversiones, que contribuyen a consolidar la liberalizacién del comercio.
Paises como Brasil, China, India, Pakistdn y Singapur, por sus ventajas
comparativas, se estdn convirtiendo en el vértice?de las nuevas fuerzas que
configuran la produccién agricola y el comercio del mundo, una tendencia
que se espera favorezca a las economias en desarrollo.

Costa Rica, al estar integrada a la economia mundial, se beneficia de estas
tendencias y muchos de los productores nacionales se encuentran cose-

chando estos beneficios. Asimismo, los procesos de apertura favorecen un
mayor flujo de inversién productiva.
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B 5.2 Nuevos eventos de ambito mundial

® 5.2.1 La aparicién de nuevas plagas

Las plagas y enfermedades perjudican seriamente a la agricultura; por
un lado, afectan el rendimiento y la calidad, y pueden incluso llegar a
diezmar la produccién; por otro, su combate puede resultar, ademds de
oneroso, imprevisto.

En todo caso, hay que reconocer que pareciera haber una tendencia
mundial a una mayor aparicién de plagas y enfermedades, en parte por
acontecimientos climdticos anormales, en parte por las limitaciones gené-
ticas de los cultivos.

En efecto, en los ultimos anos la regién ha experimentado el ingreso de
plagas cuarentenarias que amenazan la agricultura nacional y el desem-
peno del pais en general por las graves pérdidas econémicas que pueden
ocasionar. Tal es el caso de la cochinilla rosada (Macollenicocus hirsutus),
del Huanglongbing (enverdecimiento o HLB que afecta a los citricos) y
de la mosca sudamericana de las frutas (Anastrepha grandis), entre otras.
Igualmente serias son las plagas y enfermedades que afectan a los animales
pero que usan los cultivos como hospederos.

De lo anterior se deducen dos cosas: la necesidad de reforzar las medidas
cuarentenarias, y la necesidad de una mayor cooperacién entre las autori-
dades de sanidad vegetal y de sanidad animal.

® 5.2.2 El calentamiento global y el cambio climdtico

El calentamiento global es una consecuencia del llamado “efecto de inverna-
dero” que sufre actualmente el planeta. Los efectos de este fenémeno ya se
perciben: huracanes mds frecuentes y mds intensos, aumento de la tempera-
tura del mar, elevacién del nivel del mar, derretimiento de los glaciares, incen-
dios forestales mds frecuentes y mds intensos, sequias prolongadas y atipicas,
lluvias m4s intensas de lo normal y variaciones en las estaciones.
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El calentamiento global que se espera en los siguientes 30 o 40 afos tendrd
repercusiones serias en el entorno agricola mundial, y no solo porque la pro-
duccidn se va ver afectada, sino por el cambio socioeconémico y ecoldgico
que se va a generar. Las consecuencias del cambio climdtico hay que verlas a la
luz del desarrollo econémico mundial: los paises mds desarrollados estardn en
mejores condiciones de adaptarse que los paises con bajas tasas de crecimien-
to, indice de crecimiento poblacional alto y mayor degradacién ecolégica.

El aumento de la temperatura hard que aumente la gama de plagas agricolas
y favorecerd su supervivencia. También aumentard la pluviosidad, pero las
lluvias no se distribuirdn de la misma manera en las distintas regiones.

La vocacién agricola de las zonas de cultivo cambiard y las tecnologias tendrdn
que ir de la mano de esos cambios. Costa Rica, por su diversidad climdtica
y por la presencia de distintas zonas ecoldgicas, tiene un gran potencial para
desarrollar una agricultura que se adapte a las nuevas variables climatolégicas.

Dada la situacién planetaria es preciso que el pais encare el tema y tome me-
didas de planificacién de corto, mediano y largo plazo.

® 5.2.3 El consumo de alimentos inocuos

Cada dia mis, los consumidores demandan consumir alimentos seguros y
libres de residuos no deseables, tanto si se trata de alimentos frescos como de
alimentos procesados. La salud y la prevencién de enfermedades son la base
de este interés.

La liberalizacién del comercio de alimentos y productos agricolas beneficia
tanto a los consumidores como a los productores porque aumenta la oferta y
aumenta, también, las oportunidades de obtener ingresos que se deriven de
la exportacién.

Un mayor comercio mundial, sin embargo, también puede tener consecuen-
cias negativas: mayor riesgo de enfermedades transmitidas por consumo de
frutas y hortalizas frescas, y mayor riesgo de presencia de toxinas y de residuos
de plaguicidas.
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Se agudiza, entonces, la necesidad de que el sector publico regule y controle
la inocuidad y la calidad de los productos agricolas, pero también de que el
sector privado esté en condiciones de producir y procesar alimentos en apego
a las normativas internacionales y los estdndares privados.

® 5.2.4 La conciencia ambiental

Hay una tendencia mundial hacia la conservacién y la preservacion del ambien-
te, hacia el control de emisiones, hacia el desarrollo de procesos de produccién
“limpios”, hacia la creacién de reservas naturales, hacia el ordenamiento territo-
rial, la conservacién de las cuencas hidrograficas, la defensa de la biodiversidad,
la creacién de productos biodegradables y la produccién agricola sostenible.

La agricultura es una fuente de contaminacién del agua, por nitratos, fosfatos
y plaguicidas; no obstante si se usan métodos de produccién sostenibles, se
pueden reducir los efectos negativos sobre el ambiente.

La estrecha relacién entre la agricultura y el ambiente implica una relacién
cercana entre las instituciones de ambos sectores. Lejos de una confrontacion,
lo que se busca es la sinergia: elaborar programas de generacién de tecnologias
agricolas amigables con el ambiente, programas de educacién ambiental para
los productores y para los proveedores de insumos y agroquimicos; lograr una
mayor alianza en la generacién de propuestas de incentivos y en la aplicacién
de medidas correctivas y sanciones.

B 5.3 Nuevas orientaciones y posibilidades

® 5.3.1 El anilisis de riesgo

El andlisis del riesgo debe ser la base de toda politica sanitaria y fitosanitaria.
Comprende: la determinacion del riesgo (asesoramiento cientifico y andlisis
de datos), la gestién del riesgo (reglamentacién y control) y la comunicacién
del riesgo.
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Hay que recordar que el comercio de plantas y productos vegetales constituye
un medio de transporte, introduccién y dispersion de plagas, con las sabidas
consecuencias en el campo de la produccidn, el comercio y la exportaciéon.
Ademds, las mercancias introducidas podrian contener toxinas o microorga-
nismos perjudiciales para la salud humana.

Ahora bien, el AMSF y la CIPF tienen como finalidad, entre otras, evitar
que las medidas de proteccién se constituyan en barreras comerciales injus-
tificadas. El acuerdo parte del derecho soberano de cada pais de aplicar las
medidas de proteccién que considere pertinentes, pero sefiala que deben ser
justificadas y no mds restrictivas de lo que pide la consecucién de un grado de
proteccién adecuado.

Los paises en desarrollo, en particular, enfrentan el doble reto de tener que
actualizar sus sistemas fitosanitarios para satisfacer las exigencias de los socios
comerciales y para proteger su territorio de plagas y enfermedades. Cumplir con
esta responsabilidad exige estar capacitados en cuestiones sanitarias y fitosani-
tarias, especialmente en andlisis de riesgo, como parte de un proceso sistemati-
zado de toma de decisiones. Estar capacitados también significa estar al tanto
de los dltimos avances cientificos y técnicos, para poder respaldar las decisiones
que se tomen y poder responder a las exigencias de los socios comerciales.

® 5.3.2 Areas, lugares y sitios libres de plagas
o de baja prevalencia de plagas

Los paises recurren cada vez con mds frecuencia a la opcidn de establecer y
mantener dreas, lugares y sitios libres de plagas o de baja prevalencia de pla-
gas, y por tanto a desarrollar y/o adaptar la normativa para tal fin; ya sea para
emplear més eficientemente los recursos o para facilitar el comercio, ya que
asi se permite comercializar productos aun cuando el pais o el drea no estén
libres de una plaga determinada. Asi mismo, se garantiza la seguridad en casos
en que la amenaza sea de la flora o fauna silvestre; los beneficiarios son los en-
cargados de asegurar la bioseguridad de la zona libre. Permite también ganar
y tener acceso al mercado a ciertos productos donde la erradicacién de todo el
pais no es posible; asi como la concentracién de recursos en aquellos lugares
que ofrecen los mayores beneficios.
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® 5.3.3 La rastreabilidad o trazabilidad

La mayor difusién en los dltimos anos de plagas y enfermedades trans-
mitidas por los alimentos ha ejercido una presién sin precedentes en los
sistemas de sanidad agropecuaria e inocuidad de los alimentos, especial-
mente donde se han suscitado emergencias relacionadas con la alimentacién
humana y animal.

Esta situacién ha puesto en el centro de la escena a la rastreabilidad (tra-
zabilidad) como una herramienta para mejorar la eficacia de los sistemas
de sanidad agropecuaria y de inocuidad de alimentos, contribuir con la
proteccion del consumidor y facilitar el comercio mediante la identificacién
y descripcién exacta de los productos. Ante la posibilidad de un riesgo, y
siguiendo un proceso adecuado, la rastreabilidad permite retirar un produc-
to del mercado.

Cabe mencionar que el Subgrupo de MSF que participa en la creacién de
la Unién Aduanera Centroamericana (UAC) elaboré un proyecto regional
para coadyuvar a implementar la rastreabilidad en los paises que conforman
la UAC: Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua.

® 5.3.4 La biotecnologia y la bioseguridad

La biotecnologia depara beneficios importantes tanto a productores como a
consumidores; sin embargo, es preciso contar con politicas que estimulen su
investigacién, ayuden a valorar los riesgos y regulen su aplicacién. Ademis, el
Estado debe propiciar la cooperacién y el entendimiento entre los diferentes
actores de la sociedad que tienen posiciones contrapuestas al respecto.

® 5.3.5 El desarrollo de las tecnologias de informacién

Las redes globales del conocimiento y las tecnologias de informacién y
comunicacién han avanzado de manera impresionante en los dltimos
afios y han pasado a ser un componente estructural de las relaciones, los
servicios y los productos actuales. Su desarrollo ha transformado funda-
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mentalmente la economia y causado un impacto profundo en todas las
dreas de la sociedad.

La informacién técnica es un elemento esencial para todo proceso de inno-
vacién e investigacion, especialmente en el sector agricola; de ahi la relevan-
cia de los departamentos o unidades encargados de la gestién de la infor-
macién (GI). Con solo percatarse del aumento exponencial en la cantidad
de informacién potencialmente relevante y los constantes avances en las
tecnologias de informacién y comunicacién (TIC), entre otros factores, se
hace evidente su importancia.

El tema de la informacién debe incorporarse de manera explicita en la pla-
nificacién y ejecucién de cualquier proceso institucional y hay que aprove-
char al maximo las posibilidades que ofrecen las TIC. Esa es la mejor forma
de apoyar la gestién del conocimiento. La gestién de la informacién supo-
ne dos campos de accién: definir objetivos y prioridades relacionados con el
dmbito de la informacién, y planificar, facilitar y coordinar las actividades
necesarias para alcanzar esos objetivos.

® 5.3.6 Los sistemas de gestién de calidad

Los sistemas de gestion de calidad (SGC) permiten tomar decisiones fun-
damentadas, propiciar el entendimiento entre las partes y, sobre todo, con-
tribuir al éxito de la organizacién, porque disminuyen los costos por fallas
(costos ocultos) y mejora la satisfaccidon del usuario.

El cliente, el liderazgo, la participacién del personal, los procesos, los sis-
temas, el mejoramiento continuo, la toma de decisiones basadas en hechos
y la relacién mutuamente beneficiosa con el proveedor son los elementos
centrales de un sistema de gestién de calidad, pero, antes que nada, hay que
hacer un andlisis de los procesos de trabajo; es decir, analizar su estructura y
esto se logra con un “mapa de procesos”.

El mapa de procesos de una organizacién permite considerar la forma en
que cada proceso individual se vincula vertical y horizontalmente, sus rela-
ciones e interacciones dentro de la organizacién, pero también fuera de ella,
con las partes interesadas.
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A nivel internacional, la peticién de que las organizaciones apliquen siste-
mas de gestién de calidad es cada vez mds comun, y esto vale para el SFE y
para todos los organismos publicos.

® 5.3.7 La seguridad y la salud ocupacionales®

Durante los tltimos anos han aparecido diversas corrientes administrati-
vas que buscan enfrentar “con éxito” el fendmeno de la globalizacién de la
economia; tal es el caso de la innovacién tecnolégica, la automatizacién y
la robotizacién, la contratacién de productos o servicios (“tercerizacién”), la
reduccién de puestos de trabajo, el teletrabajo y la intensificacién de las cargas
de trabajo. Estas estrategias han comenzado a pesar en la salud de los traba-
jadores y a afectar el aparato productivo mundial.

Aunque son estrategias vélidas, en muchos caso su aplicacién ha tenido efectos
adversos en la salud laboral: un aumento en los requisitos y calificaciones que
se piden, el cdncer ocupacional, la asignacién de tareas pesadas e insalubres
a empresas pequenas y domésticas (domiciliar el riesgo), el empleo de mano
de obra no calificada, la generacién de conflictos interpersonales, la violencia
laboral, el envejecimiento prematuro, la pérdida de identidad, el “sindrome
del edificio enfermo” y el “sindrome del desgaste profesional”.

Si bien la prevencién y el control del riesgo han adquirido gran notoriedad,
también es cierto que queda mucho por hacer. Todavia no existe una cultura
gerencial que en verdad reconozca que el capital humano es la parte mds im-
portante de una organizacién —y no que lo diga, sino que lo practique—. No
se puede hablar del trabajo sin relacionarlo directamente con el ser humano,
principal sujeto, actor (o actora) y beneficiario (o beneficiaria) de cualquier
actividad.

En términos de valor agregado el concepto de salud ocupacional se define
aludiendo al desarrollo fisiolégico y mental del ser humano, lo que le permite
generar valor agregado. Desde esta dptica, la salud ocupacional debe admi-

G Este apartado se basa en el texto “Salud ocupacional: ventaja competitiva de las organizaciones”,

de Roberto Arias Vega (2005).
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nistrarse a partir de las politicas de salud publica y de la organizacién interna
de las empresas.

La salud ocupacional se convierte, entonces, en un factor de desarrollo, de
produccién, de innovacién y de competitividad, y asi deben verlo quienes la
gestionan: como una oportunidad de agregar valor a productos y servicios que
deben competir en un mundo mds globalizado.

Los tratados de libre comercio, aunque no establecen cldusulas especificas
sobre la salud ocupacional no dejan de considerar aspectos relacionados con
medidas sanitarias y fitosanitarias aprobadas por la OMC que inciden direc-
tamente en la calidad del producto y en la trilogia: CALIDAD, PRODUC-
TIVIDAD Y SALUD OCUPACIONAL. Las organizaciones se enfrentan a

una disyuntiva: o son mejores o perecen.

Todos los sectores involucrados, el Estado, los empleadores y los trabajadores,
deben aunar esfuerzos y voluntad politica para impulsar reformas en salud
ocupacional, lo que, en tltima instancia, no hard sino contribuir a mejorar la
calidad de vida de las personas.

B 5.4.En sintesis

Es evidente que los desafios y las exigencias que enfrentan las organizaciones
son cada vez mds amplios y variados. En el caso del SFE esta situacién tiene
tres dimensiones. La primera, relacionada con la interaccién mundial, con
el cambio climdtico y con los riesgos que se derivan de ambos en materia de
enfermedades y plagas, entre otros. La segunda, relacionada con la necesidad
de tener mayores capacidades para poder cumplir con responsabilidad y pron-
titud todas sus funciones y tener mayor cobertura geogréfica. La tercera, rela-
cionada con la necesidad de adquirir destrezas personales y profesionales que
permitan atender todos los retos, antiguos y nuevos, asi como la diversidad de
tareas que se derivan de un entorno cada vez mds complejo.
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El SFE enmarca su accionar en principios, normativas y directrices estable-
cidos por los organismos internacionales de referencia en materia sanitaria y
fitosanitaria, asi como en instrumentos legales y politicas sectoriales naciona-
les. En esta seccién se resumen dichos lineamientos y otras consideraciones
relevantes tanto para el Plan Estratégico como para el Plan de Modernizacién
Institucional. Se presentan, en primer lugar, lineas directrices como tales,
luego las prioridades institucionales y por tltimo, las pautas para la moderni-
zacién institucional.

B 6.1 Lineamientos de politica

® 6.1.1 Competencia institucional

El SFE mantiene las cuatro grandes dreas de competencia establecidas hasta la
fecha, aunque actualmente se hace explicita la competencia en el dmbito de la
inocuidad de los productos agricolas. Esta tltima debe considerarse como un
drea de competencia de corte transversal puesto que hay aspectos relacionados
con la inocuidad que se deben abordar conjuntamente con las otras cuatro
dreas. Las dreas de competencia y sus respectivas funciones serfan:

Sanidad vegetal: Ejecutar directa e indirectamente acciones para prevenir
y controlar las plagas reglamentadas que, por su riesgo o magnitud, pueden
incidir de forma significativa en la economia nacional y el bienestar social.

Insumos agricolas: Ejecutar directamente acciones de registro, control y fis-
calizacién de los insumos agricolas, asi como el control de la inocuidad de la
produccién agricola primaria.

Produccién orgdnica: Registro y acreditacion de la produccién orgdnica.
Biotecnologia y bioseguridad: Regular el uso de materiales transgénicos y
otros organismos genéticamente modificados para uso agricola.

Inocuidad de los productos agricolas: Establecer la normativa del caso y
velar por su cumplimiento, para asegurar la inocuidad de los productos de la
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agricultura primaria, especialmente de las hortalizas, las frutas y los granos,
asi como de otros productos vegetales que se usan en la agroindustria y la
industria alimentaria.

Respecto de las dreas de competencia, el SFE prevé que una vez aprobado el
Plan Estratégico se podrdn precisar mejor las acciones para cumplir las fun-
ciones generales aqui senaladas.

® 6.1.2 Gestidn institucional
Potenciar las capacidades, los recursos y la organizacién del SFE para que sus

servicios sean eficientes, oportunos y de calidad, y pueda ganarse la confianza
de los usuarios y de los socios comerciales.

® 6.1.3 Participacién de los sectores publico y privado
Establecer alianzas estratégicas con organizaciones o instituciones del sector
privado y del sector publico para alcanzar los objetivos estratégicos del SFE y

con ello el desarrollo sostenible y competitivo del sector agricola y el bienestar
social de la poblacién.

® 6.1.4 Desarrollo de los recursos humanos
Fomentar, en el personal, la experiencia, la capacidad y la competitividad,

mediante un plan permanente de capacitacién y actualizacién. El objetivo es
contar con un recurso humano altamente especializado y motivado.

® 6.1.5 Calidad del servicio
Promover la mejora continua del desempeno institucional para alcanzar nive-

les de excelencia en la cantidad de servicios que se ofrecen, en su calidad y en
la prontitud con se atienden las demandas de los usuarios.
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® 6.1.6 La seguridad y la salud ocupacionales

Impulsar la concepcién de la salud ocupacional como una herramienta que
indiscutiblemente mejora la productividad de la organizacién, al promo-
ver y mantener el bienestar fisico, mental y social de los funcionarios en el
centro de trabajo.

® 6.1.7 Control interno

Implantar en el SFE un sistema de control interno que permita el cum-
plimiento efectivo de las metas y los objetivos, asi como la posibilidad de
disminuir posibles riesgos sobre la base de una gestién mds transparente y
apegada a la ética.

B 6.2 Prioridades institucionales

Para poder cumplir efectivamente los objetivos de la Ley N.° 7664, responder
a las tendencias mundiales, regionales y nacionales, y lograr un desarrollo
competitivo y sostenible del sector agricola, es necesario modernizar y for-
talecer el SFE. Por eso, la institucién ha establecido las prioridades que se
mencionan seguidamente.

® 6.2.1 Fortalecer los puestos de cuarentena vegetal

El proceso de globalizacién y la politica de apertura comercial adoptada por el
pais implican un aumento significativo en el riesgo de introduccién de plagas
y enfermedades y hacen ineludible la necesidad de fortalecer los puestos de
cuarentena, terrestres, maritimos, aéreos y fluviales, como una primera barre-
ra de control. Este fortalecimiento implica tomar en consideracién aspectos
como una mejor infraestructura, recurso humano altamente calificado y acce-
so a tecnologia de punta.

175

Plan estratégico para la modernizacion del Servicio Fitosanitario del Estado, Costa Rica, 2010 - 2021
“Por una agricultura mas competitiva y sostenible”



® 6.2.2 Fortalecer el sistema de vigilancia
fitosanitaria y sanitaria

Un buen sistema de vigilancia permite detectar en forma oportuna la apa-
ricién de plagas cuarentenarias y reglamentadas en el territorio nacional, y
evitar, en la medida de lo posible, su establecimiento y posterior distribucién.
El sistema de vigilancia comprende actividades como la prospeccidn, la eva-
luacién, el monitoreo y otros procedimientos de deteccién de presencia o
ausencia de plagas.

Asimismo, con el propésito de reducir el riesgo de enfermedades transmitidas
por alimentos y la presencia de residuos de plaguicidas es preciso dotar al sis-
tema de vigilancia de un enfoque mucho mds integral y preventivo a lo largo
de la cadena de produccién.

® 6.2.3 Fortalecer el sistema de inspeccién
y certificacién de productos de exportacién

La exportacién de productos agricolas tradicionales y no tradicionales ha
mostrado un crecimiento sostenido en los tltimos afos. La oferta exportable
es mucho mds competitiva y hay una mayor demanda de servicios en la ejecu-
cién del Sistema de Certificacién Fitosanitaria.

® 6.2.4 Procurar una mayor integracién de los servicios
que brinda el SFE a través de la regionalizacién

Resulta fundamental simplificar procesos, fortalecer la relacién con las or-
ganizaciones de agricultores, tanto a nivel zonal-territorial como en las

cadenas agricolas-agroindustriales, y tener mayor presencia en las zonas de
produccién agricola.
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® 6.2.5 Reducir el uso de plaguicidas quimicos sintéticos

Con el propésito de mejorar la oferta de productos vegetales sanos, proteger
la salud humana y ambiental y reducir el uso de plaguicidas quimicos sintéti-
cos, se realizan acciones destinadas a promover las buenas précticas agricolas
y el manejo integrado de las plagas.

® 6.2.6 Aumentar la cobertura mediante la oficializacién
de servicios (tercerizacion)

Dado que el SFE debe asumir cada vez mds responsabilidades en asuntos
nuevos relacionados con la sanidad vegetal y la inocuidad alimentaria, se ha
considerado prioritario que, con la supervision del SFE, se proceda a la ter-
cerizacién de algunos servicios. Para ello, el SFE debe preparar y supervisar a
las entidades que se acrediten para cumplir tales funciones.

® 6.2.7 Crear o fortalecer alianzas putblico-privadas

Considerando los asuntos referidos en los dos acépites anteriores, el SFE de-
berd tener un plan de coordinacién que le permita estrechar mds sus relacio-
nes con las organizaciones agricolas del sector privado y con otras institucio-
nes del sector publico con las que comparte responsabilidades.

® 6.2.8 Adecuar la estructura organizativa

El SFE debe adecuar su estructura organizativa para poder responder a las
exigencias del entorno. Areas como: inocuidad de los alimentos, sistemas de
gestion de calidad, andlisis econémico, entre otros, deben, sin duda, incorpo-
rarse a la institucidn.
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B 6.3 Pautas para la modernizacion institucional

De lo expuesto en las secciones anteriores se deduce que para mejorar el
desempeno del SFE a nivel nacional, es preciso centrarse en cuatro dreas prin-
cipales. La propuesta que se hace se enfoca en el trabajo del SFE, pero no
hay que olvidar que muchas de las responsabilidades se comparten con otras
instituciones, asi que ellas tendrdn que hacer lo propio. Las siguientes son las
cuatro dreas en las que hay que centrar el trabajo.

*  Establecer con claridad las responsabilidades del SFE y de otras institucio-
nes del Estado.

e Definir qué responsabilidades, en el campo de la SAIA, se podrian tras-
pasar (tercerizacién), con la debida oficializacién por parte del SFE, y
estableciendo los mecanismos técnico-legales necesarios.

* Desarrollar en el SFE las capacidades necesarias para que se pueda desem-
penar efectivamente en las dreas nuevas.

*  Definir qué acciones resultan prioritarias para mejorar la capacidad insti-
tucional y asignar los recursos correspondientes.

Cada uno de estos aspectos se trata a continuacién, pero es oportuno recordar
que varios asuntos relacionados ya fueron abordados en las recomendaciones
de la Comisién Interventora.

® 6.3.1 Responsabilidades compartidas

Como la sanidad vegetal es un tema tan ligado a la inocuidad de los alimen-
tos, la salud de las personas, la conservacién del ambiente y las relaciones
comerciales internacionales, resulta provechoso reconocer los vinculos con
otras entidades del Estado y otras organizaciones.

El Anexo A muestra los vinculos del SFE con otras entidades del Estado. Estas
relaciones son fundamentales por cuanto las propuestas de modernizacién

del SFE deben considerar que el trabajo de esta institucidn serd mds efectivo
cuanto mds clara sea su responsabilidad y la de las otras entidades.
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® 6.3.2 Cobertura geogrifica: presencia en las zonas
de produccién

Si bien el SFE tiene una representacién adecuada en los puntos estratégi-
cos del comercio, su presencia debe aumentar en las zonas de produccién.
Una alianza con el MAG vy en particular con su sistema de extension, serd
deseable al respecto.

® 6.3.3 Oficializacién y acreditacion de servicios

Resulta claro que para que el SFE pudiera ocuparse de todo lo relacio-
nado con la sanidad agricola y la inocuidad de los alimentos tendria que
ser una institucién de dimensiones formidables. Como no es asi, es ne-
cesario desarrollar mecanismos que permitan la puesta en marcha de un
proceso de oficializacién de ciertas actividades, sin que esto implique la
pérdida de competencias que le corresponden al SFE, ni su cardcter de
autoridad oficial.

® 6.3.4 Capacidades para desempenarse efectivamente
en los nuevos campos

Este es posiblemente uno de los aspectos mds importantes para que el SFE
se convierta en una entidad que ofrece servicios de calidad en todos los
dmbitos que le competen. Deberdn recibir atencidn especial los temas nue-
vos en los que se anticipan mayores exigencias. Para ello resulta de utilidad
observar lo expuesto con anterioridad en este documento.

El Gréfico 4 muestra un replanteamiento de los énfasis en los préximos
afos. Nétese la diferencia de tamafio de los dos circulos, senal de que el
SFE tiene que crecer. Aspectos como la biotecnologia y la bioseguridad
deberian recibir mds atencién en términos relativos.

El énfasis que se ponga en unos u otros servicios estd muy relaciona-
do con las competencias que se pueden transferir a organizaciones del
sector privado.
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Grafico 4. Pesos relativos de las competencias del SFE
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® 6.3.5 Principios y valores

Los principios y valores del SFE constituyen la guia general de todas sus rela-
ciones. Son el punto de partida para que todos, como un gran equipo, partici-
pen en el fortalecimiento de la organizacién, cuya meta es brindar un servicio
de calidad mundial. A continuacién se citan los valores esenciales.

Probidad: El funcionario del SFE estard obligado a orientar su gestién a la
satisfaccion del interés publico. Este deber se manifestard, fundamentalmen-
te, al identificar y atender las necesidades colectivas prioritarias, de manera
planificada, regular, eficiente, continua y en condiciones de igualdad para los
habitantes de la Republica; asimismo, al demostrar rectitud y buena fe en el
ejercicio de las potestades que le confiere la ley; al asegurarse de que las deci-
siones que adopte en cumplimiento de sus atribuciones se ajustan a la impar-
cialidad y a los objetivos propios de la institucién y finalmente, al administrar

| 80 |

Ministerio de Agricultura y Ganaderia - Servicio Fitosanitario del Estado



LINEAMIENTOS DE POLITICA

los recursos publicos en apego a los principios de legalidad, eficacia, economia
y eficiencia, rindiendo cuentas satisfactoriamente.

Credibilidad: Se hace patente en la confianza que muestran los usuarios al
comprobar la transparencia de las acciones del Servicio.

Lealtad: La lealtad es un valor que se cultiva en el interior de cada persona
y nos hace tener conciencia de lo que hacemos y decimos en el trabajo que
desempenamos. Es una actitud de correspondencia, de honor, de gratitud.
Implica defender a las personas y las cosas en las que creemos.

Solidaridad: Solidaridad es sinénimo de unidad, de cohesién, de colabora-
cién, de entrega al bien comun.

Respeto: Significa tratar a la persona con la dignidad que se merece. Eso basta
para lograr un ambiente adecuado en el que reinen la cordialidad, la amabili-
dad y la camaraderfa.

Etica: El valor ético se expresa en el servicio eficiente y equitativo que prestan
los funcionarios a los ciudadanos, independientemente de las razones ideol6-
gicas, econdmicas, religiosas y culturales.

Vocacién de servicio: Implica el esfuerzo y dedicacién permanente por la
satisfacciéon del usuario, al cual nos debemos.

Trabajo en equipo: Significa trabajar de manera coordinada, ayuddndose
mutuamente, tanto entre compafieros como con los representantes de otras
instituciones y del sector privado.

Competencia: Cada funcién es realizada por personal idéneo, preparado y
capaz, seleccionado y designado para tal fin.

Proactividad: Se entiende como la capacidad permanente de previsién, de
tomar la iniciativa y de concretar acciones por parte del personal.

Mistica: Compromiso y capacidad para entregarse mds alld de las responsa-

bilidades establecidas.
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® 6.3.6 Inversiones prioritarias
El SFE debe definir qué inversiones va a hacer, y debe hacerlo con base en

los siguientes criterios: viabilidad en la implementacién, obtencién rdpida de
resultados y viabilidad financiera (cantidad de recursos requeridos).”

7 Se ha sugerido el método CRUEL para priorizar las inversiones: C= costo; R= relevancia: U= ur-
gencia, E= Impacto econdmico; L=laboriosidad en la implementacion. El método permite superar
el enfoque tradicional de priorizar segiin el criterio de “importancia”.
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Seguidamente se expone el plan estratégico para el SFE; es decir, los principios
que orientardn su trabajo en los préximos 11 afios, los objetivos estratégicos, las
metas y las acciones que debera llevar a cabo para alcanzar los fines propuestos.

B 7.1 Vision

Ser una organizacién lider, con prestigio nacional e internacional, recono-
cida por su eficiencia, con un alto grado de credibilidad y confianza en sus
servicios a nivel de usuarios, socios comerciales y partes interesadas, capaz de
adaptarse a los cambios en el entorno global y de contribuir, grandemente, al
desarrollo de una agricultura nacional, sostenible y competitiva.

B 7.2 Mision

Servimos como Autoridad Nacional que protege los recursos agricolas de las
plagas y que contribuye a proteger la salud humana y el ambiente, estable-
ciendo las medidas fitosanitarias y sanitarias de su competencia, en aras de un
desarrollo competitivo y sostenible del sector agricola y del bienestar social de
la poblacién.

B 7.3 Objetivos estratégicos del SFE

El SEE tiene los siguientes objetivos estratégicos:

Objetivo 1: Proteger y mejorar el patrimonio agricola nacional.

Objetivo 2: Facilitar la apertura de nuevos mercados para los productos

agricolas y contribuir a mantener los mercados que se han
adquirido.
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Objetivo 3: Promover la inocuidad de los productos vegetales frescos
para consumo humano.

Objetivo 4: Controlar las sustancias quimicas, bioldgicas o afines
para uso agricola.

Objetivo 5: Regular el uso de materiales transgénicos y de otros organismos
genéticamente modificados para uso agricola.

Objetivo 6: Garantizar la condicién orgdnica de los productos agricolas
mediante la acreditacién de la certificacién orgdnica.

Objetivo 7: Asegurar la calidad de los servicios y la sostenibilidad
institucional.

A partir de estos objetivos estratégicos, se presenta la propuesta del Plan
Estratégico para la institucién.

B 7.4 Objetivos y metas del Plan Estratégico

Para cada uno de los objetivos estratégicos que el SFE se ha plateado, se defi-
nieron indicadores y metas, sin embargo es importante sefalar que el éxito del
trabajo no depende exclusivamente de su esfuerzo; por eso se mencionan, de
manera explicita, los supuestos, es decir, las condiciones que deberfan cum-
plirse para lograr los objetivos enunciados.

Al establecer las metas, se tomé en cuenta el desempeno observado en los

afios 2008 y 2009 (desempeno histérico). Los resultados se muestran en el
Cuadro 18.
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Cuadro 18. Indicadores de desempeno institucional.

Plan Estratégico 2010 - 2021

Desemperio

Objetivo Productos ; Salced D Metas
.. Indicador Supuestos de
estratégico o resultados did 2008 2009 al al al al
medica 2012 | 2015 | 2018 | 2021
Proteger y Producto 1. 1-Monto anual de | No se presentan millones 320,42 472,43 | 637,16 | 858,72 | 11565
mejorar el Autorizacion pérdidas econ6- | factores climaticos | de ddlares/
patrimonio de envios de micas evitadas y | criticos. Disponibi- | afio
agricola nacional | productos vege- potenciales en la | lidad inmediata de
tales en transito produccion agri- | insumos agricolas.
internacional. cola por plagas Estabilidad de los
presentes.’ precios de los in-
Producto 2. sumos. Estabilidad
Autorizacion para econdmica del
la nacionalizacion pais. Disponibi-
de envios de pro- lidad de créditos
ductos vegetales. en condiciones
favorables para el
Producto 3. productor. Uso de
Certificado para la recursos economi-
produccion y co- cos en la atencion
mercializacion de de emergencias.
material vegetal
propagativo.
Producto 4.
Vigilancia y
control de plagas
que afectan a
los productos
vegetales.
Producto 1. 2- Monto anual Estabilidad eco- millones 550,57 800,18 | 1072,3 | 14369 | 19254
Requisitos de pérdidas némica mundial. de ddlares/
fitosanitarios de econémicas Colaboracion de afio
importacion de potenciales y otras autoridades
productos ve- evitadas en la oficiales que
getales con base produccion agri- | tengan relacion
en un Andlisis de cola por plagas con el movimiento
Riesgo de Plagas cuarentenarias’ | de mercancias y
(ARP). personas. Colabo-
racion del sector
Producto 2. privado para evitar
Emision de medi- el trasiego ilegal
das fitosanitarias. de mercancias.
Implementacion
Producto 3. de la normativa
Certificado internacional por
fitosanitario de las ONPF.
operacion para la
importacion.
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Desemperio

Objetivo Productos ) Unidad MESHTE Metas
.. Indicador Supuestos de
estratégico o resultados medida | 28 2009 al al al al
2012 | 2015 | 2018 | 2021
Facilitar la aper- | Producto 1. Aumento del Estabilidad eco- millones 2055,7 3083 | 42425 | 58359 | 80276
tura de nuevos Apertura y monto de las némica nacional de délares/
mercados agri- sostenibilidad de exportaciones e internacional; afo
colas y mantener | mercados. agricolas netas estabilidad de la
los establecidos (exportaciones politica cambiaria
brutas - pérdidas | que favorezca
intercepciones) al exportador;
disponibilidad de
créditos en condi-
ciones favorables
para el productor
y exportador;
mantener la po-
litica de apertura
comercial.
Garantizar la Producto 1. 100% de los Disponibilidad de | porcentaje 100 100 100 100 100
condicion orga- Productos organi- | productos orga- agencias certifica-
nica de los pro- cos certificados. nicos certificados | doras acreditadas
ductos agricolas para exportacion de acuerdo con
mediante la cumplen con esa el volumen de
acreditacion de condicion. produccion; man-
la certificacion tener la politica
organica de produccion
organica.
Promover la Producto 1. 1-Porcentaje de Compromiso del porcentaje | 91 91,5 92 93 94
inocuidad de Emision de aumento en el sector privado
los productos ve- | normativa sobre cumplimiento en la aplicacion
getales frescos Limites Maximos | de los LMR de de BPAy BPM;
para consumo de Residuos (LMR) | plaguicidas permi- | aplicacion de los
humano de plaguicidas. tidos en productos | agroquimicos
vegetales frescos | conforme a su
importados y uso autorizado;
nacionales? . comportamiento
estable de la
normativa interna-
cional para LMR.
2- Porcentaje Compromiso del porcentaje 0 70 75 85 0
de aumento sector privado
de productos en la aplicacion
vegetales frescos | de BPHy BPM;
importados y na- comportamiento
cionales, sujetos estable de la
a fiscalizacion, normativa inter-
que cumplen los nacional sobre
limites maximos contaminantes.
de microorga-
nismos y toxinas
permitidos®
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. Desempefo
Objetivo Productos . e D Metas
L. Indicador Supuestos de
estratégico o resultados medida 2008 2009 al al al al
2012 | 2015 | 2018 | 2021
Controlar las Producto 1. 1- Porcentaje Compromiso de porcentaje | 80 83 85 87 90
sustancias qui- Productos que de aumento de las empresas
micas, biolégicas | se comercializan plaguicidas que se | formuladoras de
o afines para en el mercado comercializan en | cumplir con la
uso agricola cumplen con el mercado nacio- | calidad registrada.
las normas de nal que cumplen Compromiso de
calidad. con la calidad las empresas
registrada®. comercializadoras
de importar pro-
ductos de buena
calidad.
Producto 1. 2-Aumento de Compromiso de porcentaje 0 70 80 85 90
Las sustancias sustancias quimi- | las empresas
que se comerciali- | cas, bioldgicas y comercializadoras
zan en el mercado | afines presentes de cumplir con
nacional se utili- en el mercado el etiquetado
zan conforme al nacional que adecuado de
uso autorizado. cumplen con el los productos
uso registrado®. que registren.
Compromiso del
sector productivo
de aplicar BPA.
Producto 1. 3- Reduccion en Aplicacion de kg/ha 10,56 10,3 99 97 95
Menor cantidad el uso de plagui- BPA por parte del

de residuos de
plaguicidas en
los productos de
consumo.

Producto 2.
Menor aplicacion
de plaguicidas
reduce efectos
dafiinos en la
salud.

Producto 3.
Menor aplicacion
de plaguicidas
contribuye a
menor deterioro
ambiental

cidas quimicos
sintéticos.

sector productivo.
Adopcion de otras
tecnologias para
el control de pla-
gas asi como de
otras tecnologias
de produccion.

|87 |

Plan estratégico para la modernizacion del Servicio Fitosanitario del Estado, Costa Rica, 2010 - 2021
“Por una agricultura mas competitiva y sostenible”




Desemperio

Objetivo Productos ) Unidad MESHTIED Metas
. Indicador Supuestos de
estratégico o resultados medida | 28 2009 al al al al
2012 | 2015 | 2018 | 2021
Regular el uso Producto 1. 100% de los Disponibilidad de porcentaje 100 100 100 100 100
de materiales Organismos productos de la agencias audito-
transgénicos y genéticamente biotecnologia ras oficializadas.
otros organismos | modificados evaluados, auto- Toda importacion
genéticamente regulados. rizados y sujetos de OGM cumple
modificados para a verificacion del con la regulacion
uso agricola. cumplimiento de establecida.
las condiciones
de bioseguridad
establecidas me-
diante auditorias
internas
Asegurar la Producto 1. 1-Aumento en el Compromiso poli- | porcentaje 13 20 25 30 30
calidad de los Presupuesto total | aporte de recursos | tico. Modificacion
servicios y la del SFE con mayor | econémicos del de la Ley 7664.
sostenibilidad aporte del Estado. | gobierno central Estabilidad econd-
institucional para cubrir el mica del pais.
presupuesto total
anual del SFE.
Producto 1. 2- Porcentaje de Implementacion porcentaje | 67 75 85 0 9%
Servicios de aumento en el del Plan de
calidad, agiles y indice de Desem- | Modernizacién.
eficientes. pefio institucional
(DVE).
Producto 1. 3- Aumento en Sector privado porcentaje 67 68 69 70 70
Ingresos por los ingresos por comprometido.
tarifas conforme servicios con res-
alaestructurade | pectoa ingresos | Estabilidad econo-
costos. totales®. mica del pais.

Fuente: SFE, 2009.

a Para metodologia de célculo de indicadores, ver anexos.

1. El tipo de cambio a diciembre del 2008 es de 550 colones por ddlar.
2. Incluidos en el Plan Nacional de Control de residuos de plaguicidas.
3. Incluidos en el Plan Nacional de control de contaminantes microbiolégicos.

4. Incluidos en el Plan Nacional de Fiscalizacion de sustancias quimicas, bioldgicas y afines.

5. Incluidos en el Plan Nacional de verificacion de uso real de plaguicidas.

6. Incluye monto por tarifas por servicios, canon fitosanitario y 1,5% de impuesto a la importacién de agroquimicos, Ley N.° 8702.
y¢ y groq Yy
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B 7.5 Proyectos y actividades del Plan Estratégico

A continuacidn se presentan las actividades y proyectos que se propinen para

el logro de los objetivos y las metas propuestas.

Cuadro 19. Definicion de Proyectos, Plan Estratégico SFE 2010-2021

C|R|U|E|L|TOTAL

Proyecto: Fortalecimiento de los sistemas de inspeccion, certificacion,
vigilancia y control de plagas

A) Fortalecimiento de los puestos de cuarentena vegetal para la importacion
y la exportacion.

B) Fortalecimiento del sistema de vigilancia y control de plagas.

C) Fortalecimiento del analisis de riesgo agricola (plagas, inocuidad, OVM),
en las tres areas correspondientes: identificacion de la plaga y/o via de
entrada, evaluacion del riesgo y manejo del riesgo.

D) Fortalecimiento de la capacidad de diagnéstico y analisis.

E) Automatizacién de emision de autorizaciones, certificaciones y registro
electronico.

Proyecto: Fortalecimiento del sistema de inocuidad de los productos
vegetales

A) Desarrollo e implementacion de un sistema de adopcion de buenas
practicas agricolas.

B) Fortalecimiento de la capacidad de analisis de residuos y metales
pesados en vegetales; creacion y mantenimiento de la capacidad de
andlisis microbioldgicos y de toxinas en productos vegetales y agua, segin
los planes nacionales de control de residuos de plaguicidas y de control de
contaminantes microbioldgicos,

Proyecto: Fortalecimiento del sistema de registro y fiscalizacion de
insumos agricolas

A) Mejoramiento y actualizacion de la capacidad técnica para evaluar
cientificamente las sustancias quimicas, bioldgicas y afines.

B) Mejoramiento y actualizacion de la base de datos para el registro de
plaguicidas.

C) Desarrollo, implementacion y mantenimiento de una base de datos para
el registro de usuarios (productores) de insumos agricolas, segun el Plan
nacional de verificacion de uso real de plaguicidas.

D) Fortalecimiento del sistema de fiscalizacion de insumos agricolas, segtin
el Plan nacional de fiscalizacion de sustancias quimicas, biolégicas y afines.

E) Fortalecimiento de la capacidad de andlisis para el control de la calidad
de los plaguicidas sintéticos, los fertilizantes y productos biolégicos e
invertebrados.
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C|R|U|E|L|TOTAL

Proyecto: Fortalecimiento del area de biotecnologia

A) Mejoramiento de la vigilancia y la fiscalizacion en OVM autorizados. 3 8 4 9 2 26
B) Fortalecimiento de la capacidad técnica para la toma de decisiones. 3 9 5 2 3 22
C) Desarrollo e implementacion de un Marco Nacional de Bioseguridad para | 2 8 8 5 9 32
Costa Rica.

Proyecto: Sostenibilidad institucional y mejoramiento de servicios

A) Mejoramiento del posicionamiento de la organizacion en el &mbito 6 8 4 1 2 21
nacional e internacional.

B) Desarrollo e implementacion del Sistema de gestion de la calidad. 7 8 5 3 6 29
C) Desarrollo e implementacion del Sistema de oficializacion de servicios. 3 9 9 8 5 34
D) Fortalecimiento y modernizacion del Area administrativa-financiera, lo 4 9 9 9 8 39
que incluye:

o Tramite, aprobacion y seguimiento de un fideicomiso.

o Desarrollo y actualizacion constante de la estructura de costos general
del SFE.

o Desarrollo y actualizacion constante de un cddigo especifico para cada
uno los servicios que presta el SFE, que brinde informacion sobre los
ingresos y permita hacer prondsticos y relaciones con los diferentes
factores que inciden en la sostenibilidad financiera de la organizacion.

e Definicion e implementacion de los procedimientos administrativos.

e Sistematizacion de los procesos, de manera que se facilite la trazabilidad
completa de cada uno de los tramites.

E) Elaboracion e implementacion de un Plan estratégico de capacitaciony/o | 8 | 10 | 8 5 5 36
entrenamiento.

F) Disefo y puesta en practica de un sistema unificado de manejo de 4 5 7 1 2 19
informacion (archivo y correspondencia en forma fisica y digital).

G) Creacion de un Centro de informacion. Este proyecto supone: 2 4 5 1 2 14

 Creacion y mantenimiento de una biblioteca fisica y digital especializada.
e Elaboracion e implementacion de una estrategia de comunicacion.

H) Disefio y puesta en marcha de un proyecto de integracion de los siste- 3 8 7 3 6 27
mas de bases de datos del SFE.

1) Disefio y mantenimiento de un proyecto para el tramite y la cancelacion 2 9 4 6 3 24
de servicios en linea, en respuesta a la Politica del Gobierno Digital.

® 7.5.1 Inversién en la calidad de la gestién
La implementacién de un sistema de gestién de la calidad ha sido un compro-
miso adquirido por la institucién para responder, con precision y en el menor

tiempo posible, a los retos que enfrenta de manera constante y para asegurar
a los usuarios mejores servicios.
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En este punto resulta oportuno recordar las instancias mds importantes de la
organizacién: la Direccién y los Departamentos Técnicos. La primera tiene la
responsabilidad de dirigir la institucién para que se desempefie dentro de lo
establecido en el Plan Estratégico, y si bien responde a directrices politicas,
también tiene la responsabilidad de tomar decisiones estratégicas.

Las dreas técnicas, por su parte, son las instancias que, acatando las directrices
de la Direccidn, tienen la responsabilidad de tomar las decisiones operativas.
Para ello, deben contar con el apoyo del drea administrativa y financiera.

Es asi como la implementacién de sistemas de gestion de la calidad debe ser a
todos los niveles, procurando la adaptacién de todos las instancias, y conlle-
vando una inversién en capacitacién.

Con el fin de lograr una mayor articulacién entre el sector publico y los sec-
tores de produccién y de exportacion agricola, la Direccién del SFE contard
con el apoyo y la asesoria de la Comisién Nacional Asesora del Servicio Fito-

sanitario del Estado (CONAFI).

A su vez, el SFE replanteard su organizacién interna, sus procedimientos, las
instancias de gestion, las responsabilidades de las diferentes unidades y los
mecanismos de enlace con otras entidades del Estado y de la sociedad civil.

® 7.5.2 Inversién en recursos humanos

Invertir en recursos humanos es posiblemente la inversion mds redituable
para una organizacion. El drea de recursos humanos comprende desde la se-
leccién de personal hasta su ubicacién (dependiendo del perfil de la persona
y de la necesidades del SFE) y capacitacién continua, la cual demanda de
un programa de formacién en recursos humanos, sobre todo si se piensa en
las nuevas dreas a las que habrd que dedicar mayores esfuerzos. Ademds, en
vista del retiro de personal por antigiiedad, debe pensarse en contratar nuevos
profesionales, para que se dé un traslape en el cambio generacional y se apro-
vechen los conocimientos y la experiencia de quienes han dedicado mucho
tiempo y esfuerzo a la institucion.
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® 7.5.3 Inversién en equipos

El SFE debe precisar sus necesidades de equipo, incluidos los sistemas de
computacion, las redes internas, los sistemas de seguridad, los vehiculos, los
equipos de oficina y de campo, y los laboratorios. Importa definir y poner en
préctica un plan permanente de mantenimiento y renovacion.

® 7.5.4 Inversidén en infraestructura

El SFE necesita definir las inversiones en oficinas, tanto en la sede central
como en las oficinas regionales y en las instalaciones en puertos, aeropuertos
y fronteras. Es preciso definir un plan de construccién y mantenimiento de
la infraestructura.

® 7.5.5 Capital de operacién

Si bien este rubro no se considera una inversién, es necesario prever qué nece-
sita el SFE para funcionar con la agilidad que le demandard la ampliacién de
sus funciones. Este rubro debe reflejarse en el presupuesto y debe incluir los
recursos que garanticen la sostenibilidad institucional, tomando en cuenta los
ajustes para cubrir la planilla, los gastos operativos, los gastos administrativos
y la formacién de recursos humanos.

® 7.5.6 Fuentes de recursos

El SFE cuenta con recursos del Presupuesto Ordinario de la Republica para
cubrir parte del pago de su planilla. También obtiene recursos del cobro de
servicios y de algunos aportes de la cooperacién técnica internacional para
proyectos especificos. Ademds tiene recursos del superdvit que le han servido
para suplir algunas de sus necesidades. Para hacer posible las inversiones pre-
vistas en el Plan de Modernizacién se recurrird a las mismas fuentes y, en caso
necesario, al endeudamiento externo.
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Cuadro 20. Listado de las acciones que se necesitan
para lograr la modernizacion institucional del SFE

Tipo A: Decisién politica
Tipo B: Cooperacién y asistencia técnica, incluye entrenamiento y capacitacion
Tipo C: Fondos de inversién, infraestructura y equipo

Prioridad 1: atencién inmediata, corto plazo, factible, ejecutable en 1 afio o en
menos de 1 afio

Prioridad 2: ejecutable en un plazo de 1 a menos de 5 anos

Prioridad 3: ejecutable en més de 5 anos

Fortalecimiento institucional, aspectos legales y normativos

Modernizacién institucional
ACCIONES PRIORIDAD RESPONSABLES

Reorganizacién de la estructura organizacional vigente

Inocuidad de productos vegetales frescos A 1 Direccién,
drea respectiva

Sistema de Gestién de Calidad A 2 Direccién,
drea respectiva

Relaciones Nacionales e Internacionales, y Cooperacién A 1 Direccién,
drea respectiva

Andlisis econémico A 1 Direccién,
drea respectiva

Capacitacién A 2 Direccién,
drea respectiva

Salud ocupacional A 1 Direccidn,
drea respectiva

Prensa A 1 Direccién,
drea respectiva

Contralorfa de Servicios A 1 Direccién,
drea respectiva

Sistema Unificado de Manejo de Informacién (archivo, A 2 Direccién,
biblioteca fisica y virtual) 4rea respectiva
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Fortalecimiento institucional, aspectos legales

Modernizacién institucional

ACCIONES TIPO | PRIORIDAD RESPONSABLES

Conformar una Comisidn que se responsabilice de la imple- | A 1 Direccién,

mentacién y el seguimiento de la normativa existente para Planificacién

fortalecer el control Interno del SFE.

Fortalecer la Unidad de Planificacién, orientindola hacia la A 1 Direccién,

Planificacién Estratégica, el Desarrollo Institucional, la oficia- Planificacién

lizacién de servicios, el Presupuesto.

Fortalecer la Seccién de Informacién Geografica ampliando | A 1 Direccién, SIG

sus funciones para que incluyan recopilar, generar, analizar y

suministrar informacién sobre el comportamiento del clima

en 4reas de trabajo de interés.

Crear una comisién de sistemas de informacién geogréficay | A 1 Direccién, SIG, Vigi-

posicionamiento global lancia, Exportaciones,
Moscas, Biotecno-
logfa, Agricultura
Orgénica, Andlisis
Econémico, Meteo-
rologfa.

Proceso de regionalizacién y descentralizacidon de funciones | A 1 Direccién, Comisién

conforme a la nueva estructura de reorganizacién

Aplicacidn efectiva por el SFE de la Personerfa Juridica Ins- | A 1 Direccién, Legal

trumental para su funcionamiento y administracién.

Consolidacién de la institucionalidad del SFE que asegure en | A 1 Direccion,

el corto plazo la independencia técnica y administrativa, me- Administracién

diante el traslado definitivo de la gestién contable, financiera,

la contratacién de servicios y la compra de bienes, asi como

del manejo presupuestario, incluida la planilla del recurso

humano, de la Sede Central del Ministerio de Agricultura y

Ganaderfa al Servicio.

Revisién, seguimiento y si es del caso la aprobacién de conve- | A 1 Direccién, Legal,

nios con instituciones cientificas y académicas que permitan drea respectiva

aumentar la capacidad técnica del SFE.

Elaboracién y seguimiento de un programa de relevo genera- | A 3 Direccion,

cional Recursos Humanos

Elaboracién, oficializacién e implementacién del sistema de A 1 Direccién,

cuarentena post-entrada 4reas respectivas

Creacién de un grupo de trabajo para el seguimiento de la A 1 Direccién

implementacién del Plan Estratégico.
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Fortalecimiento institucional, aspectos legales y normativos

Modernizacién institucional
ACCIONES TIPO | PRIORIDAD RESPONSABLES

Armonizacién y actualizacién de legislacién

Conformacién de una comisién de trabajo responsable de A 1 Direccién, Legal,
revisar y adecuar la legislacion vigente grupo designado por
Direccién

Elaboracién de un proyecto de reforma de la Ley 7664 que A 2 Direccién, Legal,
contemple, entre otros: grupo designado por
a) Incorporacién del SFE en los foros de discusion sobreel | A 2 Direccién

Acuerdo de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias (MSF) y

el Acuerdo de Obsticulos Técnicos al Comercio (OTC),

ambos de la OMC.
b) Negociacién y adecuacién de la legislacion en materiade | A 2

inocuidad para productos vegetales primarios.
¢) Creacién e implementacién de un sistema de acreditacién | A 2

en dreas previamente identificadas.
d) Incorporacién y aplicacién plena de los principios del A 2

AMSE la CIPF y el OTC.
e) Incorporacién del concepto de prevencién de plagas para | A 2

el uso del Fondo de Emergencias.
f) Incorporacién del aviso previo en el proceso de importa- | A 2

cién de productos y subproductos de origen vegetal por
parte del interesado.

g) Ampliar el articulo 25 de la Ley 7664 de manera que in- | A 2
cluya al usuario de sustancias quimicas, bioldgicas y afines
para regular y verificar el uso autorizado.

h) Reformulacién de los aspectos relacionados con las sancio- | A 2
nes para que se incorporen sanciones ejemplarizantes y de
alto costo para el infractor.

i) Articulo 63- Recursos, inciso a), establecer un porcentaje | A 2
fijo como minimo para cubrir la planilla del SFE con
transferencia del presupuesto ordinario.

j) Incorporacién del cobro por concepto de inspeccién de A 2
equipajes.
k) Articulo 85; establecer claramente la prohibicién, disponi- | A 2
bilidad y su respectivo pago para profesionales del SFE.
1) Establecer un sistema de incentivos para los funcionarios | A 2
del SFE.
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Fortalecimiento institucional, aspectos legales

Modernizacién institucional

Legislativa.

ACCIONES TIPO | PRIORIDAD RESPONSABLES
Negociar con el Poder Ejecutivo y Legislativo la reforma A 2 Direccién, Legal,
correspondiente, en alianza con el sector privado. grupo designado por
Direccién
Presentacién y seguimiento del Proyecto de Ley a la Asamblea | A 2 Direccién, Legal,

grupo designado por
Direccién

Fortalecimiento de la capacidad técnica y necesidades de recurso humano

ma de incentivos.

omunicacién y divulgacién

Estudio de identificacién de necesidades de personal parala | A 1 Direccién,
implementacién del Plan Estratégico y de la nueva estructura Recursos Humanos,
organizativa. Planificacién
Gestionar ante las instancias respectivas la creacién y el finan- | A 1 Direccién,
ciamiento de nuevas plazas. Recursos Humanos
Preparar un manual de puestos especifico con definicién de | A 2 Direccién,

perfiles profesionales, técnicos y administrativos. Recursos Humanos
Preparar un manual de funciones y disefiar un sistema de A 2 Direccién,
evaluacién periddica y permanente de los recursos humanos Recursos Humanos
del SFE y del personal oficializado.

Estudio de viabilidad para establecer e implementar un siste- | A 1 Direccién,

Recursos Humanos

entre otros.

Reactivar la comisién técnica de informdtica

A

1

Elaborar y poner en prictica una estrategia de comunicacién | A 1 Direccién, Periodistas
que responda a las necesidades del usuario interno y externo,

que incluya, entre otros:

a) Establecimiento de mecanismos de retroalimentacién con | A 1 Direccién, Periodistas
las partes interesadas

b) Relacién con medios de comunicacién masiva A 1 Direccién, Periodistas
¢) Relacién con instancias afines A 1 Direccién, Periodistas
d) Comunicacién interna A 1 Direccién, Periodistas
e) Elaboracién de afiches, pancartas, panfletos, boletines, A 1 Direccién, Periodistas

Fortalecimiento de los sistemas informaticos

Direccién, comisién

Definicién de lineamientos para mantener actualizada el sitio
web del Servicio.

A

1

Comisién de infor-
madtica
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Fortalecimiento institucional, aspectos legales y normativos

Modernizacién institucional

ACCIONES PRIORIDAD RESPONSABLES
Modernizacién de la infraestructura y el equipo
Anilisis e implementacién de opciones para dotar al Servicio | A 2 Direccién,
de equipos modernos o de tltima generacién (leasing, entre Area Administrativa
otros).
Establecimiento e implementacién de un plan permanente de | A 1,2 Direccién,
mantenimiento y renovacién de la flotilla vehicular. Area Administrativa
Establecimiento e implementacién de un plan permanente |AB | 1,2 Direccién, Area
de mantenimiento y renovacién de equipos. Administrativa
y dreas competentes.

Establecimiento e implementacién de un plan de manteni- |AB |2 Direccién, Area
miento de la infraestructura. Administrativa

y areas competentes.

Alianzas estratégicas e integracién intersectorial

Establecimiento de una agenda estratégica por parte de la A 1 Direccién, Secretarfa
Comisién Nacional Asesora Fitosanitaria (CONAFI), que Técnica, CONAFI
incluya:

a) Areas de trabajo

b) Temas

c) Actores

d) Priorizacién

Implementacién y seguimiento de los acuerdos de la Comi- | A 1 Direccién, Secretaria
sién Nacional Asesora Fitosanitaria. Técnica, CONAFI
Implementacién y desarrollo de iniciativas ministeriales e A 1 Direccién, Secretaria
interministeriales. Técnica, CONAFI
Fortalecimiento del Centro de Notificaciéon
Dotacién de personal especializado que seleccione, canalicey | A 1 Direccién, recursos
se encargue de dar seguimiento a las notificaciones. humanos y Centro de
notificacién
Establecimiento de procedimientos internos de notificacién. | A 1 Centro de notificacién
Implementacién de una metodologia adecuada para consulta | A 1 Centro de notificacién
documental.
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RESPONSABLES

Establecimiento de un drea especializada que contemple entre | A 1 Direccién, drea res-
sus funciones: pectiva.

a) Elaboracién, gestién y seguimiento de proyectos presenta-
dos a distintas fuentes de cooperacién y financiamiento.

b) Planeacién y seguimiento de los eventos necesarios para
definir por consenso, entre el sector publico y el privado, la
posicién-pais que se presente ante las instancias normativas
internacionales (IPPC, Codex, entre otros).

¢) Elaboracién de documentos de posicién-pais ante los dife-
rentes foros internacionales en dreas de competencia del SFE.

d) Seguimiento de la aplicacién de los acuerdos de asociacién,
tratados de libre comercio, reuniones bilaterales y convenios
de cooperacién.

Inventario de proyectos en ejecucién y de proyectos en A 1 Area respectiva
tramite.

Identificacién de dreas que requieren asistencia técnica y A 1 Area respectiva
financiera para su modernizacién.

Identificacién de dreas que requieren del endeudamiento A 1 Area respectiva
externo para su modernizacién.

Identificacién de posibles fuentes de cooperacién y de finan- | A 1 Area respectiva
ciamiento.

Elaboracién de proyectos sujetos de asistencia técnica y finan- | BC | 2 Area respectiva

ciera o de empréstito.

| 98 |

Ministerio de Agricultura y Ganaderia - Servicio Fitosanitario del Estado



SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El SFE impulsa una gestién publica moderna de excelencia, que con instru-
mentos eficaces hagan de la informacién sobre el desempeno de su mandato,
un activo valioso para conducir con conocimiento al cumplimiento de los
objetivos planteados en el Plan Estratégico 2010-2021.

Desde esta perspectiva es necesario impulsar que el gasto publico se destine a
las obras y acciones que causen el mayor impacto en el desarrollo del Estado
y que los programas del Servicio se disefien con una visién holistica de me-
diano y largo plazo.

Con el fin de darle seguimiento a la ejecucién del presente Plan, y en conso-
nancia con el propésito del SFE de impulsar una gestién publica moderna y
de excelencia, se disenard un sistema de informacién que garantice la evalua-
cién integral, transparente y en tiempo real del cumplimiento de las acciones
propuestas.

La informacién que recoja el Sistema, serd la fuente de planeacién, asi como
un instrumento esencial para el presupuesto y la rendicién de cuentas.

B 8.1 Objetivos del sistema de informacion

e Disenar un instrumento que impulse la excelencia de la gestién del SFE
en el cumplimiento de los objetivos y estrategias del Plan Estratégico
2010-2021, mediante la planeacién, programacién, dotacién de presu-
puesto, seguimiento y evaluacién de las acciones programadas, y

e Lograr una mayor confianza de parte de los usuarios y de la poblacién en
general, publicando peridédicamente los resultados de la gestion del Servicio,
con informacién clara y precisa, pero al mismo tiempo amigable. De esta
forma se fortalecerdn, también, la transparencia y la rendicién de cuentas.

Este instrumento estard integrado por dos grandes componentes, el Subsiste-
ma de Seguimiento y el Subsistema de Evaluacién.
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El sistema permitira:

e Obtener una visién sistémica de mediano y largo plazo, que potencie la
eficacia de las acciones emprendidas por las instancias del SFE y elevar la
sinergia y la coordinacién interinstitucional.

*  Mejorar la asignacién presupuestaria, al conocerse el impacto socioecond-
mico de las acciones ejecutadas.

* Disefar planes de accién que permitan reorientar los programas y proyec-
tos contemplados en el Plan Estratégico.

*  Valorar objetivamente el desempefio de los programas en términos de su
impacto socioecondmico, y apoyar por tanto la toma de decisiones y una
mejor rendicién de cuentas a la poblacién.

*  Contar con herramientas de control que faciliten la consulta de informa-
cién a diferentes niveles de integracion.

* Disponer de una fuente de informacién veraz, oportuna y amigable sobre
el desempeno del SFE.

B 8.2 Subsistema de seguimiento

El Subsistema de Seguimiento es el que permite conocer de cerca el avance
operativo; es decir, el estado de las acciones, los programas y los compromisos
establecidos en el Plan Estratégico.

Semestralmente se informard sobre el avance de los indicadores en funcién de
las acciones realizadas y los recursos empleados para alcanzar las metas pro-
puestas. De igual manera, la Direccién Administrativa-Financiera del SFE in-
corporard la informacién sobre la ejecucién presupuestaria del periodo corres-
pondiente. Lo anterior no impide que la administracién haga el seguimiento
antes del periodo citado, a fin de identificar a tiempo cualquier desviacién y
poder tomar medidas para corregir la situacién.
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Esa informacién permitird conformar una base de datos que sirva de herra-
mienta de control y permita conocer de manera grafica el estado de las accio-
nes que ejecutan las distintas instancias del SFE. Esa base de datos serd, asi-
mismo, una fuente informacién publica para que la sociedad pueda conocer
en qué se invierte el gasto publico.

El diseno de la estructura de este sistema, se establecerd a través del desarrollo
del Plan Estratégico 2010-2021 en programas y acciones que ejecutardn las
instancias mediante un proceso de planeacién operativa.

Los indicadores que se evaluardn serdn los establecidos en el Plan Estratégico

y en los Planes Anuales Operativos (PAO) de cada dependencia del SFE.
Al evaluar los indicadores se tomardn en cuenta los siguientes aspectos:

*  Descripcién del indicador

*  Meta anual

*  Presupuesto necesario

* Responsable directo de su ejecucién y/o coordinacién
Ambito geogrifico de aplicacién

* Beneficiarios

e Otra informacién

Lo anterior permitird relacionar el Plan Estratégico 2010-2021 con la ejecu-
cién presupuestaria anual y, por tanto, contribuird a promover eficiencia y la
eficacia de la gestién del SFE.

B 8.3 Subsistema de evaluacion

Permite conocer la eficacia y la eficiencia de la gestion del SFE. Se basa en
la informacién recopilada por el subsistema de seguimiento para obtener un
panorama sobre el cumplimiento de los programas y objetivos del Plan Estra-
tégico 2010-2021 y su impacto socioeconémico.

El andlisis de la informacién cuantitativa y cualitativa que recibe del subsis-
tema de seguimiento le permite tomar decisiones y adoptar estrategias de
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mejora continua, a fin de realizar ajustes en la planeacién, la programacién y
el ejercicio presupuestario subsiguiente.

B 8.4 Procedimiento de seguimiento y evaluacion
de la ejecucion del Plan Estratégico

Objetivo

Evaluar de manera periddica la ejecucién de los planes, programas y proyectos
que conforman el Plan Estratégico 2010-2021 y generar los informes que el
SFE requiera para presentarlos interna o externamente, a fin de afianzar una
gestion por resultados.

Alcance

El procedimiento enfatiza en los lineamientos operativos para la vigencia y el
seguimiento respectivo al cumplimiento de los compromisos.

Base Legal

Segtin la Ley N.° 8292, Ley General de Control Interno, y el Decreto Eje-
cutivo de la Estructura Organizativa del SFE, vigente, en que se establece
que la Unidad de Planificacién y Control Interno del SFE es la responsable
de asesorar a todas las instancias en la definicién y elaboracién de los Planes
Anuales Operativos y de realizar su articulacién para la consolidacién del Plan
Operativo Institucional, asi como de su seguimiento, evaluacién y ajustes
periddicos.
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Cuadro 21. Procedimiento de seguimiento y evaluacion
de la ejecucion del Plan Estratégico

Actividades

Inicio

Presentacién del Plan Estratégico al
Despacho Ministerial y respectiva
aprobacion.

Edicién, impresién y distribucién del
Plan Estratégico.

Presentacién del Plan Estratégico a los
medios de comunicacién masiva.

Incorporacién del Plan Estratégico en

la Web del SFE y del MAG.

Socializacién del Plan Estratégico.

Socializacién del Plan Estratégico.

Promocién de los principios y valores
entre el personal del SFE.

Implementacién del Plan Estratégico
de acuerdo con la nueva estructura
organizativa.

Ejecutar los informes del Subsistema de
Seguimiento en los formatos previa-
mente acordados y con la periodicidad
establecida.

Consolidar los informes de seguimien-
to de las instancias del SFE.

Evaluacién anual del Plan Estratégico
frente al Plan Anual Operativo.

Seguimiento y difusién de los resulta-
dos y recomendaciones de la evalua-
cién.

Seguimiento a las acciones de gestion.

=
w

Elaborar y presentar el Informe de

Gestién Anual del SFE.

-_
N

ife@al]  HEOEeAD@]

Fin

v

Responsable

Observaciones

Direccién

Direccién Espacio reservado por IICA
Costa Rica.

Prensa MAG y SFE Conferencia de prensa del Des-
pacho Ministerial.

Informatica del SFE Informatica coordina con el
MAG.

Direccién A directores regionales de exten-
sién del MAG.

Direccién Al personal regional y central

del SFE.

Direccién, Recursos
Humanos y prensa del

SFE

Con afiches, charlas y talleres,
entre otros.

Direccién y depen-
dencias

Plan de implementacion de la
estructura organizativa y del Plan
Estratégico (Comisién designada
por la Direccién).

Planificacién e instan-

cias del SFE

Planificacién del SFE

Los informes anuales se incluyen
en la pdgina Web del SFE.

Planificacién y Comi-
sién de Seguimiento y
Evaluacién

Planificacién y Comi-
sién de Seguimiento y
Evaluacién

Planificacién y Comi-
sién de Seguimiento y
Evaluacién

Ver Anexo A

Direccién y Planifi-
cacion
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Cuadro A.2 Relaciones de interdependencia SFE-Sector Privado-Colegios Profesionales

Camaras de

Camara de Insumos Camara de Colegio de productores, Agencies
CNAA CADEXCO A . s Productos Ingenieros | exportadores, | CACIA b
gropecuarios . . o certificadoras
Genéricos | Agrénomos | comercializa-
dores®
1. Proteccion X X X X X
Fitosanitaria de los Programas Comercio, Capacitacion y Programas Comercio
vegetales conjuntos aduanas divulgacion conjuntos
(fitosanidad/control | de control y
y vigilancia de divulgacion
plagas)
2. Control en el uso X X X X X
de plaguicidas Coordinacion Regencias Son usuarios
(registro y control
de plaguicidas)
3. Control en la X
produccion agrico- Certificacion
la organica organica
(certificacion
organica)
4. Control en la
introduccion y
siembra de 0GM
(biotecnologia y
bioseguridad)
5. Inocuidad X X X X X
(BPA, BPM, etc.) Coordi- Coordinacion de Coordinacion Capacitacion Programas
nacion de programas de programas conjuntos, divul-
programas gacion de BPA

8 Existe un Convenio especifico con ellos.

9 CONARROZ, ICAFE, Corporacién Horticola, CANAPEP, CORBANA, UPANACIONAL, Federacién de Expor-

tadores de Ornamentales de Costa Rica. otras.

10 Los regentes son los responsables técnicos de que las sustancias quimicas, bioldgicas o afines se reenvasen, empaquen,
importen, fabriquen, formulen, distribuyan, mezclen, almacenen o vendan, de que estén debidamente registradas y
etiquetadas, y de que se ajusten a la condiciones de la Ley. Sus recomendaciones son vinculantes. También verifican que

el equipo agricola de aplicacién esté debidamente registrado.
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Cuadro A4

Relaciones SFE-Comisiones Nacionales

CIIA
- (Comisién Comisién
(St Intersec- Técnica Otras
CONAFI Nacional de . . A
MSE torial de Nacional de comisiones
Inocuidad de | Bioseguridad
Alimentos)
1. Proteccion fitosanitaria de los vegetales X X X X X
(fitosanidad/control y vigilancia de plagas Asesor Asesor Asesor Asesor Asesor
y enfermedades)
2. Control en el uso de plaguicidas X X X X X
(registro y control de plaguicidas) Asesor Asesor Asesor Asesor Asesor
3.r &ouncttrg; Zn rli; g;);iuccmn organica de X X X X X
Proauctos agricolas Asesor Asesor Asesor Asesor Asesor
(certificacion organica)
4. Control en la introduccion y siembra X X X X X
de OGM
} b . . Asesor Asesor Asesor Asesor Asesor
(biotecnologia y bioseguridad)
(BPA, BPM, etc.) Asesor Asesor Coordinacion Asesor Asesor

Cuadro A.5 Relaciones SFE-Organismos de la Integracion Centroamericana

SIECA S-CAC
1. Proteccion Fitosanitaria de los vegetales (fitosanidad/control y vigilancia de plagas) X X
2. Control en el uso de plaguicidas (registro y control de plaguicidas) X X
3. Control en la produccion organica de productos agricolas (certificacion organica X X
4. Control en la introduccién y siembra de OGM (biotecnologia y bioseguridad) X X
5. Inocuidad (BPA, BPM, BPH) X X
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Cuadro A.6 Metodologia para calcular el indicador Monto anual
de péerdidas econémicas evitadas y potenciales en la produccion
agricola por plagas presentes

Plagas presentes

Tipo de Tasa de Tasa de
cambio, Base 2004 Ano 2008 crecimiento del L.
dic. 2008 e crecimiento anual
¢ 550 466 153 704 925 0,51 0,13
Valor . Tasa cre-
. Millones .
Afio agregado | Porcentaje de Monto de | Incremento | Total de cimiento
produccion | de perdida Délares pérdida | produccién | produccion del
en colones periodo
704 925 20,0% 320,42 | 176 231,25 881 156,25
2012 19,5% 472,43 | 259 837,58 451 344,17 | 1332 500,42 0,51
2015 19,0% 637,16 | 350 435,72 511 898,12 | 1844 398,54 0,38
2018 18,5% 858,72 | 472 295,61 708 550,73 | 2552 949,27 0,38
2021 18,0% 1 156,48 | 636 065,89 980 750,10 | 3 533 699,37 0,38

Fuente de datos:

1. SEPSA, Boletin Estadistico Agropecuario N.° 19, 2009.
2. MAG-SFE, Informe de la Situacién Fitosanitaria de Costa Rica, 2003.
3. Banco Central de Costa Rica, Tipo de cambio, 2008.
4. Procomer, Anélisis de las estadisticas de exportacién Costa Rica, 2007.
5. Procomer, Estadisticas de exportacién Costa Rica, 2008.

Ministerio de Agricultura y Ganaderia -
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Cuadro A.7 Metodologia para calcular el indicador: Monto anual
de pérdidas econdmicas potenciales y evitadas en la produccion

agricola por plagas cuarentenarias

Cultivos sin plagas
cuarentenarias

Café
Cacao
Tabaco
Pina
Palmito
Palma africana
Subtotal
Total

50% pérdida en millo-
nes de colones

Pérdida en millones de
délares

100,00%

808 353,75
1174 834,82
1574 308,50
2109 613,37
2 826 935,49

Fuente de datos:

Ano base % sin plagas
939 398 25,08%
Mills de colones
109 044
2959
204
91 261
14 107
18 018
235593
703 805
351903
639,82
% Pérdidas
74,92% 50%
Monto de pérdidas
en mills de colones
605 625,58 302 812,79
880 196,35 440 098,18
1179 485,47 589 742,73
1 580 540,48 790 270,24
2117 964,39 1058 982,19

1. SEPSA, Boletin Estadistico Agropecuario N.° 19, 2009.
2. MAG-SFE, Informe de la Situacién Fitosanitaria de Costa Rica, 2003.

3. Banco Central de Costa Rica, Tipo de cambio, 2008.

4. Procomer, Andlisis de las estadisticas de exportacién Costa Rica, 2007.
5. Procomer, Estadisticas de exportacién Costa Rica, 2008.

[ 111 |

Anexos

Monto de pérdidas

en mills de ddlares
550,57
800,18
1072,26
1 436,85
1925,42



Cuadro A.8 Metodologia para calcular el indicador: Aumento
del monto de las exportaciones agricolas netas
(exportaciones brutas - pérdidas por intercepciones)

Metodologia para calcular tasa de crecimiento de las exportaciones

2004-2008
Periodo Monto
20087/ 2084,00
2004 1390,70 12,46%

Fuente: SEPSA, Boletin Estadistico Agropecuario, N.°19, 2009.

a Datos preliminares

Metodologia para calcular porcentaje de intercepciones 2008-2009

2008
Rubro I Sem. Il Sem. Anual
Certificados 51977 30 060 82037
Intercepciones 2784
Fuente: SFE, Departamento de exportaciones, 2009.
2009
Rubro | Sem. Il Sem. Anual
Certificados 42181 28 121 70 302
Intercepciones 1232 1232 2464
Fuente: SFE, Departamento de exportaciones, 2009.
2008 2012 2015 2018 2021
Total Exp. 2008 2084,0 31229 4290,6 5894,8 8098,8
Total de Intercepciones $ 70,72 99,93 120,14 147,37 178,17
30% por Fumigacién 21,22 29,98 36,04 44,21 53,45
10% por Destruccién 7,07 9,99 12,01 14,74 17,82
Pérdidas en délares 28,29 39,97 48,05 58,95 71,27
2008 2012 2015 2018 2021
Exportac. sin intercepc. 2084,0 3122,9 4290,6 5894,8 8098,8
Intercepciones 3,4% 3,2% 2,8% 2,5% 2,2%
Pérdida 28,29 39,97 48,05 58,95 71,27
Exportac. con intercepc. 2055,71 3082,95 4242,52 5835,85 8027,56
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Cuadro A.9 Metodologia para calcular el indicador: Reduccion
de un 10% en el uso de plaguicidas quimicos sintéticos

Area sembrada de principales actividades agricolas

2006 2007 2008

Cultivos industriales' 245 974 251 403 247 681
Frutas frescas' 96 482 108 848 103 480
Granos bsicos’ 69173 76 813 80 143
Hortalizas' 6236 5731 5622
Raices tropicales' 23 687 15 960 11659
Ornamentales de follaje? 4058
Flores? 400
Helecho hoja de cuero? 1458

Total de hectdreas 441 552 458755 454501

Fuente:

1 SEPSA, con base en informacion de las instituciones piiblicas y privadas del Sector Agropecuario y Gerentes

de Programas Nacionales.

2 Federacién de Exportadores.

Kilos exportados

10 030 664,00

*k

Kilos importados

14 829 913,05

*k

Diferencia

4799 249,05

diferencia importacién y exportacién

10,56

kg/ha

KoKk

Notas:

* No incluye todas las actividades agricolas sembradas en el pais.
** Datos de Direccién General de Aduanas, Departamento Técnica Aduanera, 2008.
*** Este indicador debe de revisarse en el ano 2010 cuando se tenga un ano complero del SICOIN importa-

cidn-exportacion.
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